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RESUMEN

La ansiedad ante los exámenes y su influencia en los resultados académicos parece que ha fluc-
tuado tras la pasada crisis sanitaria por pandemia, si bien es cierto que se siguen registrando 
niveles importantes de ansiedad ante esta circunstancia, pero quizás el haber vivido una situación 
tan crítica como una pandemia haya provocado cambios significativos en el registro de estos 
niveles.  Este estudio nos permite comparar el nivel y/o grado de ansiedad que los estudiantes de 
los diferentes niveles educativos analizados experimentan ante la proximidad y afrontamiento de 
los exámenes con la perspectiva o referente de la época de la pandemia. Los resultados apuntan 
a que la preocupación que presentan los alumnos frente a los exámenes representa un 33,4% por 
lo que hay un incremento de la ansiedad por preocupación del 16% frente al estudio anterior a la 
crisis por pandemia. 

ABSTRACT

Exam anxiety and its impact on academic performance appear to have fluctuated following the 
recent health crisis caused by the pandemic. Although significant levels of anxiety continue to be 
recorded in this context, experiencing such a critical situation may have led to notable changes 
in how these levels are registered.

This study allows for a comparison of the degree of anxiety experienced by students across diffe-
rent educational levels when facing exams, using the pandemic period as a reference point. The 
results indicate that 33.4% of students report concern about exams, reflecting a 16% increase in 
anxiety due to worry compared to data collected prior to the pandemic crisis.
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1. INTRODUCCIÓN

La ansiedad ante los exámenes es una experiencia común entre la mayoría de los estudiantes especialmente en 
contextos de alta exigencia académica. La presión que acompaña a los periodos de evaluación puede desencadenar 
respuestas fisiológicas y cognitivas intensas que interfieren en la capacidad de concentración, en la recuperación 
de la información aprendida y en la toma de decisiones durante la prueba.

Pero ¿qué entendemos exactamente por ansiedad ante los exámenes? Se trata de un conjunto de reacciones emo-
cionales negativas que algunos estudiantes experimentan en los momentos previos o durante las evaluaciones aca-
démicas (Cohen, 1992). Estas reacciones incluyen síntomas fisiológicos (como taquicardia, sudoración o tensión 
muscular), cognitivos (pensamientos intrusivos, dificultad para concentrarse) y conductuales (evitación, bloqueo), 
y no deben interpretarse como un miedo irracional, sino como una respuesta emocional ante una situación perci-
bida como amenazante (Puchol, 2003; Rodríguez et al., 2014). 

En niveles moderados, la ansiedad puede tener un efecto adaptativo, ya que activa los recursos atencionales y 
motivacionales del estudiante, preparándolo para afrontar el reto académico. Sin embargo, cuando esta ansiedad 
se vuelve elevada y persistente, puede convertirse en un factor desestabilizador que interfiere seriamente en la 
vida cotidiana del estudiante, afectando su autoestima, sus relaciones sociales y su rendimiento académico ( Jadue, 
2001; Hernández-Pozo et al., 2008). Altos niveles de ansiedad reducen la eficiencia en el aprendizaje, disminuyen 
la atención, la concentración y la retención, lo que conlleva un deterioro significativo en el desempeño escolar 
( Jadue, 2001; Spielberger, 1985).

Es importante distinguir entre la ansiedad funcional o “normal”, que todos experimentamos ante situaciones im-
portantes —como exámenes, entrevistas o presentaciones— y que nos prepara para responder con mayor activa-
ción física y mental, y la ansiedad disfuncional, que aparece de forma excesiva, continua y descontrolada, alteran-
do conductas, pensamientos y emociones (Cassady, 2002; Lang, 1968).

Además, la ansiedad ante los exámenes puede manifestarse en dos momentos diferenciados. Por un lado, puede 
ser anticipatoria, cuando el malestar emocional se presenta durante el proceso de estudio o al pensar en el examen 
que se avecina. Por otro lado, puede ser situacional, si se activa durante la realización del examen, afectando direc-
tamente el desempeño en tiempo real. Según Bauseda (1995), la ansiedad anticipatoria tiende a ser más frecuente 
e intensa, ya que se prolonga en el tiempo y se alimenta de pensamientos negativos recurrentes sobre el fracaso, la 
autoexigencia o el juicio externo (Álvarez et al., 2012; Glanzmann y Laux, 1987; González-Pineda y Núñez, 2005).

Cabe destacar que esta respuesta no es homogénea entre los estudiantes, sino que está modulada por una serie de 
variables individuales y contextuales. En primer lugar, el rasgo de ansiedad del sujeto desempeña un papel funda-
mental. Este rasgo, entendido como una predisposición estable a experimentar ansiedad en diversas situaciones, 
permite clasificar a los alumnos en un continuo que va desde los poco ansiosos —que tienden a afrontar las prue-
bas con mayor serenidad— hasta los altamente ansiosos, quienes presentan una mayor vulnerabilidad ante los es-
tímulos evaluativos (Schmidt y Shoji, 2018). Esta diferencia influye directamente en la percepción de amenaza que 
cada estudiante atribuye al examen, afectando su rendimiento académico y bienestar emocional (Castiblanco et 
al., 2023). En segundo lugar, la importancia percibida de la prueba constituye otro factor determinante. No genera 
el mismo nivel de ansiedad un control rutinario o una evaluación parcial con posibilidad de recuperación, que un 
examen final que condiciona la promoción académica o la obtención de una plaza en una oposición. 

Por último, los factores ambientales también inciden de manera relevante en la experiencia de ansiedad (Vieira y 
Ruy, 2006; Zeider, 1998). Elementos como la familiaridad con el aula, la actitud y apariencia de los examinadores, 
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la claridad de las instrucciones, las condiciones físicas del entorno (ruido, temperatura, iluminación), el tiempo 
disponible para la realización del examen o incluso la disposición del mobiliario pueden actuar como estresores 
adicionales (Gutierrez-Calvo, 1996, 2002; Martin, 2007). Estos factores, aunque aparentemente secundarios, pue-
den alterar la percepción de control del estudiante y contribuir a elevar su nivel de activación fisiológica.

En España, y previo a la época de crisis por pandemia, se estimaba que, en la enseñanza primaria y secundaria, 
aproximadamente entre el 15-25% de los estudiantes presentaban niveles elevados de ansiedad ante los exámenes 
(Escalona y Miguel-Tobal, 1996). En este sentido tomamos como referente el estudio más importante realizado en 
España coordinado por Hernández (2005), sobre una muestra de 28.559 alumnos de 16 universidades españolas, 
que representan la mayoría de las titulaciones de la comunidad universitaria española. En este estudio se destaca 
que un 20,84% informa tener una importante manifestación de ansiedad a la hora de enfrentarse a los exámenes y 
podría necesitar ayuda especializada. 

Otros estudios epidemiológicos amplios realizados también en España para conocer la incidencia de la ansiedad 
de evaluación han señalado que entre el 15-25% de los estudiantes presentan niveles elevados de ansiedad ante los 
exámenes (Escalona y Miguel-Tobal, 1996). 

Si a ello se une el efecto negativo que la ansiedad ejerce sobre el rendimiento en muchas ocasiones, se puede seña-
lar que uno de los factores que afecta al fracaso escolar en la población estudiantil, es la ansiedad ante los exámenes 
(Escalona y Miguel-Tobal, 1996; Rosário et al., 2006).

Ante estas estimaciones, resulta especialmente pertinente analizar cómo han evolucionado los registros relaciona-
dos con la ansiedad académica tras la vivencia colectiva de la crisis sanitaria provocada por la COVID-19 (Gonzá-
lez et al., 2020). Esta experiencia, sin precedentes en la historia reciente, ha generado un impacto significativo en 
múltiples dimensiones del desarrollo psicoeducativo de los estudiantes, afectando no solo sus procesos de apren-
dizaje, sino también su bienestar emocional y sus mecanismos de afrontamiento ante situaciones evaluativas.

La pandemia introdujo una serie de factores disruptivos —como el confinamiento prolongado, la enseñanza re-
mota, la incertidumbre constante y la alteración de rutinas escolares— que han modificado sustancialmente el 
modo en que los estudiantes perciben y enfrentan los desafíos académicos. En este nuevo escenario, se han obser-
vado fluctuaciones importantes en los niveles de ansiedad, tanto en su expresión somática como en su componen-
te cognitivo, lo que obliga a replantear las estrategias de intervención psicopedagógica desde una perspectiva más 
contextualizada y sensible a las nuevas realidades. Tal y como nos indica Conde (2004), es imprescindible que los 
profesionales de la educación y la orientación incorporen en sus diagnósticos y planes de intervención una lectura 
crítica de los efectos post-pandémicos, considerando las particularidades de cada nivel educativo y las trayecto-
rias individuales de los estudiantes. Solo así será posible diseñar respuestas ajustadas que promuevan entornos de 
aprendizaje emocionalmente seguros y resilientes.

Análisis contextual. Ansiedad y rendimiento académico

Podemos situar las primeras investigaciones sobre la relación entre ansiedad de evaluación y rendimiento en el 
año 1908 con los estudios de Yerks y Dodson (citados en Oblitas 2004), quienes establecieron de forma experi-
mental la relación de U invertida en la relación entre la ansiedad ante los exámenes y el rendimiento académico, 
llegando a la conclusión de que los sujetos con un alto nivel de ansiedad se suelen centrar más en sus propios 
pensamientos y temores que en la tarea del examen. A partir de entonces, se incrementa el interés por explicar qué 
nivel de relación hay y qué procesos están implicados.
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El proceso cognitivo por el cual la ansiedad produce deterioro del rendimiento académico proviene de que los su-
jetos focalizan su atención en aspectos internos, como son sus pensamientos negativos, y no en la tarea (Gutiérrez, 
1996). Los efectos que la ansiedad tiene sobre el rendimiento son bastante claros, y se producen fundamentalmen-
te ante determinadas condiciones: cuando las instrucciones son amenazantes (p. ej.: de este examen depende tu 
futuro, si suspendes tendrás que repetir etc.); cuando hay presión de tiempo, sobre todo, cuando el tiempo para su 
realización es corto; o cuando la tarea es compleja y requiere de un alto nivel de concentración. Ante estas condi-
ciones el estudiante ansioso presentará una reducción considerable de su rendimiento. En cambio, los sujetos con 
un bajo nivel de ansiedad pueden concentrarse más en la tarea no resultándoles interferentes los indicadores de 
ansiedad. 

En esta misma línea Chávez de Anda (2004), señala la denominada Teoría Reducción o interferencia atencional de-
sarrollada principalmente por Sarason (1984) y Sarason et al. (1990). Esta teoría expone que las personas que 
presentan elevados niveles de ansiedad prestan demasiada atención a los pensamientos rumiativos relacionados 
con evaluaciones irracionales sobre la situación generadora de ansiedad, así como a las manifestaciones fisiológi-
cas productos de estas, por lo que la atención se desvía de la tarea perdiendo la persona la concentración en esta, 
perjudicando así su rendimiento en la misma. 

Igualmente, los experimentos realizados por la Escuela de Iowa (Hernández et al., 1994) con individuos que pun-
túan alto y bajo en el rasgo ansiedad, concluyeron que el rendimiento está en función de la interacción que se 
produzca entre el nivel de ansiedad del sujeto y la naturaleza o dificultad de la tarea. Para ellos, la ansiedad facilita 
el rendimiento en las tareas fáciles y lo empeora en las difíciles. Otros estudios, en cambio, señalan que cuando a la 
situación de examen se le añade presión, los sujetos que presentan un nivel de ansiedad elevado rendían peor, in-
dependientemente de la dificultad de la tarea (Mandler y Saranson, 1999).  Por su parte, Fernández-Castillo (2009), 
indican que los alumnos que obtienen una puntación alta en los niveles de ansiedad presentan bajos niveles de 
atención selectiva, mientras que unos niveles moderados de ansiedad se asocian a mejor rendimiento académico.

La literatura reciente destaca que, si bien una ansiedad moderada puede funcionar como un estímulo (eustress) 
que prepara al individuo para rendir, niveles elevados tienden a afectar negativamente el desempeño académico 
(Smith, 2018). Autores como Ramírez y Ortega (2022) han estudiado como la ansiedad afecta las funciones ejecu-
tivas y la memoria de trabajo. 

En el estudio realizado por Álvarez et al. (2012) concluyeron que una gran cantidad de la población universitaria 
manifestaba una ansiedad preocupante frente a los exámenes en respuestas cognitivas, fisiológicas y motoras. 
Ávila-Toscano et al. (2011), obtuvieron resultados que demostraban que, a medida que aumenta la tensión cogni-
tiva, crece la ansiedad motora y fisiológica. 

Ansiedad y rendimiento académico durante la Pandemia

En el segundo cuatrimestre del curso 2019-2020 y bajo unas circunstancias excepcionales, se desarrolló el paso de 
la actividad docente presencial a un formato no presencial. Ello supuso un importante esfuerzo de adaptación de 
las estructuras educativas en los diferentes niveles, tanto del profesorado como del estudiantado

Una vez establecido el modelo de enseñanza no presencial, el siguiente paso fue determinar el modo de evaluación 
de las asignaturas. Ya desde finales del mes de marzo se contemplaba la posibilidad de llevarlo a cabo también de 
forma online en el caso de que no se retomase la presencialidad a partir del mes de junio (CRUE, 2020, 2 de abril) 
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y el propio Ministerio de Universidades (2020a) indicaba que las Universidades estaban organizando modalidades 
no presenciales de evaluación final de curso y que cada Universidad determinaría la vigencia y aplicación de di-
chas modalidades según la evolución de la pandemia. Se señalaba también que deberá informarse a los estudiantes, 
docentes y trabajadores con tiempo suficiente para que puedan prepararse para efectuar la evaluación o examen 
final con las debidas garantías. 

El 15 de abril, el Ministerio de Universidades publicaba un informe de iniciativas y herramientas de evaluación 
online en el que se recogen y analizan las herramientas disponibles para realizar evaluaciones de forma no pre-
sencial (González et al., 2020), y al día siguiente la CRUE (2020, 16 de abril), recoge en un trabajo procedimientos 
para llevar a cabo dicha modalidad con las máximas garantías.

Pero la evaluación no presencial abrió un nuevo frente en cuanto a la percepción y ansiedad ante la realización 
de los exámenes en esta nueva situación por parte de los estudiantes. En este contexto, se plantea pues la cuestión 
sobre el incremento o no del miedo generado tras esta época tan crítica analizando esta fluctuación en el momento 
actual.

2. OBJETIVOS E HIPÓTESIS 

El primer objetivo de esta investigación se centra en analizar el incremento o disminución de la ansiedad ante 
los exámenes en la etapa postpandémica, en comparación con los registros obtenidos antes de dicha crisis. Este 
análisis se llevará a cabo en distintos niveles educativos: Educación Secundaria Obligatoria (ESO), Bachillerato y 
Universidad con el fin de identificar patrones diferenciados según la etapa formativa.

Derivado de este primer objetivo y como objetivos específicos, se plantea un doble enfoque comparativo, es decir, 
por un lado, se analizarán las posibles diferencias significativas entre los sexos de los participantes debido a que 
diversos estudios han señalado que son las mujeres las que tienden a reportar niveles más elevados de ansiedad 
académica, aunque esta tendencia puede variar en función del contexto y del tipo de evaluación. Por otro lado, 
se realizará una comparación entre los distintos niveles educativos, con el propósito de determinar si la ansiedad 
se manifiesta con mayor intensidad en etapas concretas del itinerario formativo, especialmente en aquellas que 
implican transiciones importantes o decisiones vocacionales.

Este enfoque permitirá no solo comprender mejor la evolución de la ansiedad ante los exámenes en un contexto 
postcrisis, sino también aportar evidencias empíricas que orienten la intervención psicopedagógica favoreciendo 
el diseño de estrategias preventivas y de acompañamiento emocional ajustadas a las necesidades reales del alum-
nado.

El segundo objetivo, será estudiar si existe una relación significativa entre el rendimiento académico y el estrés 
ante la realización de los exámenes.

Así pues, nos hace plantear la necesidad de estudiar hasta qué punto existe una relación significativa entre el 
rendimiento académico y el estrés ante la realización de los exámenes para así poder planificar una intervención 
psicopedagógica que posibilite una mejora del rendimiento. 
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Hipótesis derivadas del primer objetivo

H1: Los niveles de ansiedad ante los exámenes en la etapa postpandémica son significativamente diferentes a los 
registrados antes de la crisis sanitaria.

H2: Existen diferencias significativas en los niveles de ansiedad ante los exámenes entre los distintos niveles edu-
cativos (ESO, Bachillerato y Universidad).

H3: Las mujeres presentan niveles de ansiedad ante los exámenes significativamente más altos que los hombres.

Hipótesis derivadas del segundo objetivo

H4: Existe una relación significativa entre el rendimiento académico y los niveles de ansiedad ante los exámenes.

H5: A mayor nivel de ansiedad ante los exámenes, menor será el rendimiento académico.

3. METODOLOGÍA

La metodología seleccionada para este estudio es exploratoria, cuasiexperimental comparativa sobre un estudio 
de casos. A través de una prueba de autoinforme, se va a valorar la percepción de los estudiantes sobre la preocupa-
ción, las recciones fisiológicas y las situaciones y reacciones de evitación que pueden experimentar al enfrentarse 
a la realización de un examen. Esta prueba de autoinforme no sustituye a los comportamientos objetivos observa-
bles, pero ayuda a recopilar eventos de la realidad que no podrían medirse de otra forma (Mazziota y Pareto 2012).

La metodología basada en estudio de casos permite abordar problemáticas complejas en contextos reales donde 
la intervención y el análisis comparativo entre grupos brindan una aproximación robusta a la identificación de 
relaciones causales o correlacionales. Entre sus ventajas destacan:

	■ La posibilidad de intervenir en entornos naturales, aumentando la validez ecológica de los hallazgos.

	■ La integración de métodos cuantitativos y cualitativos, que favorece una comprensión multidimensional 
del fenómeno.

	■ La flexibilidad para adaptarse a contextos diversos y la generación de hipótesis para investigaciones futuras.

3.1. Participantes

La población está compuesta por el alumnado participante en niveles de ESO, Bachillerato Universidad ya sea en 
grados o estudios postgrado. La muestra la forman 575 sujetos (Gráfico 1), de los cuales 228 (39.6%) son hombres 
y 347 (60.3%) son mujeres.

No se realizó un proceso de selección muestral, se trata de un muestreo no probabilístico intencional de bola de 
nieve. Nunnally (1978) y Kass y Tinsley’s (1979), señalan la necesidad de disponer de 10 sujetos por cada ítem, en 
el caso de la encuesta de nuestro estudio la muestra es más que suficiente.
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Figura 1

Distribución de los participantes por género y nivel de estudio

Nota: La figura 1 muestra la distribución de los participantes según el nivel de estudio y el género. Se observa que el mayor número de 
alumnos corresponde a quienes cursan carreras universitarias (n = 270), Bachillerato (n = 130), la ESO (n = 96) y estudios de posgrado 
(n = 79) 

3.2. Instrumentos

En primer lugar, se presentó el consentimiento informado de la investigación a los estudiantes (alumnado de nive-
les de ESO, Bachillerato y Universidad ya sea en grados o estudios postgrado), exponiendo el objetivo del estudio, 
así como el anonimato de los participantes.

Para la recopilación de los datos se utilizó el cuestionario de evaluación de ansiedad ante exámenes (cuestionario 
CAEX) validado por Luis Valero Aguayo (1997), en donde se miden distintos factores: La preocupación, reaccio-
nes fisiológicas, situaciones y reacciones de evitación. 

El cuestionario es tipo Likert en la escala: 0 No siento nada; 1 Ligera ansiedad; 2 Un poco intranquilo; 3 Bastante 
nervioso; 4 Muy nervioso 5 Completamente nervioso. Consta de 50 preguntas distribuidas en estos cuatros facto-
res (véase Tabla 1), Asimismo, se incluyó, en esta prueba la pregunta: ¿Sientes ansiedad frente a los exámenes?, siendo 
las únicas respuestas posibles eran SI y NO. Esta pregunta se incorporó exclusivamente con fines descriptivos y no 
formó parte del sistema de puntuación del cuestionario ni de los análisis psicométricos, de modo que no altera la 
fiabilidad ni la validez de constructo del instrumento original.

La inclusión de preguntas adicionales de carácter descriptivo, junto a instrumentos validados es una práctica 
metodológicamente aceptada cuando estas se utilizan para contextualizar los resultados y no se integran en las 
escalas ni en las inferencias psicométricas del test (AERA et al., 2014; Hernández et al., 2014).
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Tabla 1 

Elementos y factores 

Área Ítems Elementos
Preocupación 8,13,15,16,17,19,21,24,25 14
  30,31,37,38,39  
R. Fisiológicas 1,2,3,6,7,9,10,11,20,26,27 15
  28,29,33,34  
Situaciones 5,32,36,40,41,42,43,44,45 14
  46,47,48,49,50  
R. Evitación 4,12,14,18,22,23,35 7

Nota: La validez del constructo se ha analizado, obteniendo una consistencia interna medida con el Alpha de Cronbach que gozan de validez para estu-
dios de esta naturaleza:  las puntuaciones de ansiedad (alpha=0.9230) y las puntuaciones de frecuencia (alpha=0.9427), y   algo   menor   para   los ítems 
referidos a situaciones (alpha=0.8597).

3.2. Procedimiento y análisis de datos

El cuestionario se aplicó mediante una encuesta elaborada en Google Forms. El cuestionario se aplicó en los meses 
de marzo 2022 a agosto 2022. Se obtuvieron los principales estadísticos descriptivos mediante un estudio des-
criptivo de pruebas no paramétricas ya que la prueba de significación de la normalidad de Kolmogorov- Smirnov no 
fue satisfactoria. Se realizó un análisis descriptivo (véase Tabla 2) así como un análisis factorial exploratorio de la 
muestra estudiada.

Tabla 2

Medias y covarianzas de la muestra

Área Ítems Media Covarianza
Preocupación 8,13,15,16,17,19,21,24,25 1,67 2,86
  30,31,37,38,39    
R. Fisiológicas 1,2,3,6,7,9,10,11,20,26,27 1,6 2,48
  28,29,33,34    
Situaciones 5,32,36,40,41,42,43,44,45 1,52 2,67
  46,47,48,49,50    
R. Evitación 4,12,14,18,22,23,35 1,63 2,77

 Nota: La recogida de datos se realizó en los meses de abril y mayo de 2022, la participación fue voluntaria y las respuestas confidenciales 
y anónimas, se recogieron 575 respuestas. Algunas respuestas fueron incompletas por lo que se realiza un estudio de valores perdidos, 
este procedimiento estima las medias, la matriz de covarianza y la correlación de las variables cuantitativas con los valores perdidos 
utilizando un proceso iterativo.
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Además, se incluyeron como variables de clasificación datos sobre el sexo, la edad, ESO, Bachillerato (perfil de 
ciencias, letras y perfil social), carreras de ciencias, social y cursos de postgrado. Todos ellos han recibido docencia 
semipresencial excepto los alumnos de 1º y 2º de ESO, que también se ha tomado como variable.

4. RESULTADOS

4.1. Descripción de la muestra

En la descripción de la muestra se incluyó la experiencia en docencia semipresencial con el fin de considerar po-
sibles efectos de la modalidad educativa en la ansiedad ante los exámenes en el contexto postpandemia

La muestra está compuesta por el alumnado participante en niveles de ESO, Bachillerato y Universidad ya sea en 
grados o estudios postgrado. La constituyen 575 sujetos (Gráfico 1), de los cuales 228 (39.6%) son hombres y 347 
(60.3%) son mujeres.

Se observa que el mayor número de alumnos corresponde a quienes cursan carreras universitarias (n = 270), de los 
cuales el casi 38 % son hombres; en cuanto a Bachillerato (n = 130), siendo el 47% mujeres, en el nivel educativo de 
la ESO (n = 96), el 34% son mujeres, por último, los estudios de postgrado y estudios de posgrado (n = 79) cuentan 
con un 40% de mujeres. En todos los niveles, la proporción de mujeres es superior a la de hombres, especialmente 
en ESO (63 mujeres frente a 33 hombres) y en estudios de posgrado (47 mujeres frente a 32 hombres)

4.2. Análisis

Antes de realizar el análisis inferencial, se verificó la normalidad de las distribuciones mediante pruebas especí-
ficas, constatándose que los datos no cumplían con el supuesto de normalidad. En consecuencia, se emplearon 
pruebas no paramétricas. Para la comparación entre dos grupos independientes se utilizó la prueba U de Mann-
Whitney, mientras que para la comparación entre más de dos grupos se recurrió a la prueba de Kruskal-Wallis. El 
análisis de relaciones entre variables se realizó mediante el coeficiente de correlación de Spearman.

4.2.1. Análisis correlacional entre el nivel académico y las áreas de ansiedad ante los 
exámenes

Con el objetivo de analizar la relación entre el nivel académico de los participantes y la ansiedad ante los exá-
menes, se llevó a cabo un análisis correlacional mediante el coeficiente de Spearman, tomando como referencia 
las puntuaciones globales de las cuatro áreas del cuestionario: ansiedad fisiológica, ansiedad cognitiva, ansiedad 
conductual y ansiedad ante distintos tipos de prueba.

Los resultados muestran correlaciones estadísticamente significativas, aunque de magnitud baja, entre el nivel 
académico y las distintas áreas de ansiedad. En general, se observa que, a mayor nivel académico, disminuyen 
las puntuaciones en ansiedad fisiológica y ansiedad ante pruebas altamente evaluativas, como los exámenes tipo 
oposición o las pruebas físicas. Sin embargo, se mantienen o aumentan las puntuaciones en el área cognitiva, 
especialmente en aspectos relacionados con la anticipación del examen, la presión temporal y los pensamientos 
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de fracaso. Estos resultados sugieren que el avance académico contribuye a una mejor regulación de los síntomas 
físicos y conductuales, aunque no elimina la preocupación cognitiva asociada a la evaluación (véase Tabla 3).

Tabla 3

Diferencias significativas según el nivel académico.

Área ρ

En los exámenes me sudan las manos ,180

Me pongo nervioso al ver al profesor con los exámenes antes de entrar ,247

Después del examen lloro con facilidad, al pensar lo mal que lo he hecho, aunque no sepa 
el resultado ,159

Mientras estoy realizando el examen pienso que lo estoy haciendo fatal ,156

 Me siento nervioso si los demás empiezan a entregar el examen antes que yo ,169

No puedo quedarme quieto mientras hago el examen (muevo los pies, miro el reloj, miro 
alrededor, etc.) ,203

Para mí supone una tranquilidad o alivio cuando, por cualquier razón, se aplaza un exa-
men ,144

Si el examen tiene un tiempo fijo para realizarse, aumenta mi nerviosismo y lo hago peor  ,210

Cuando estoy haciendo el examen el corazón me late muy deprisa ,187

Al salir, tengo la sensación de haber hecho muy mal el examen ,142

Pienso que me voy a poner nervioso y se me va a olvidar algo ,144

Un examen tipo oposición ante un tribunal me produce… -,236

Un examen con pruebas físicas o gimnásticas me produce… -,168

Nota. La tabla 3 presenta las diferencias significativas según el nivel académico de los participantes en relación con diversas manifesta-
ciones de ansiedad ante los exámenes. Se muestran los coeficientes de correlación de Spearman (ρ) para cada ítem. Los resultados indican 
asociaciones positivas y negativas entre el nivel académico y las respuestas emocionales y fisiológicas, destacando que, a mayor nivel 
académico, disminuye la ansiedad en situaciones como exámenes tipo oposición o pruebas físicas, mientras que aumenta en aspectos 
relacionados con la presión temporal y la anticipación del examen.

4.2.2 Diferencias significativas según el sexo en las áreas de ansiedad

En relación con el objetivo de analizar las diferencias en ansiedad ante los exámenes en función del sexo, se com-
pararon las puntuaciones globales de las cuatro áreas del cuestionario mediante la prueba U de Mann-Whitney.
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Los resultados indican la existencia de diferencias estadísticamente significativas (p < .001) entre hombres y muje-
res en todas las áreas evaluadas. De manera general, las mujeres presentan puntuaciones más elevadas en ansiedad 
fisiológica, cognitiva y conductual, así como en la ansiedad asociada a distintos tipos de prueba. Estos resultados 
ponen de manifiesto que el sexo influye de forma significativa en la intensidad y manifestación de la ansiedad ante 
los exámenes.

De forma complementaria, el análisis descriptivo de los ítems revela que estas diferencias se reflejan especial-
mente en síntomas físicos (mareos, taquicardia, sudoración), pensamientos anticipatorios negativos y reacciones 
emocionales posteriores al examen. El detalle de los ítems con diferencias significativas se presenta en la Tabla 4.

Tabla 4 

Diferencias significativas según el sexo de los participantes

Área Z W de Wilcoxon

Si llego cinco minutos tarde a un examen ya no entro -3,343 47367

Las condiciones donde se realiza un examen (ruido, calor, frío...) me influyen 
aumentando mi nerviosismo -6,06 42310

Cuando termino el examen me duele la cabeza -5,58 42763,5

Cuando llevo un rato haciendo el examen siento que me falta el aire, mucho 
calor y sensación de que me voy a desmayar -3,303 47626,5

Me siento nervioso si el profesor se para junto a mí y ya no puedo seguir 
contestando -5,787 42783

Me pongo nervioso al ver al profesor con los exámenes antes de entrar -3,668 46605

Antes de entrar en el examen siento un nudo en el estómago, que desaparece 
cuando empiezo a escribir -5,13 43902,5

Después del examen lloro con facilidad, al pensar lo mal que lo he hecho, 
aunque no sepa el resultado -8,297 39307

Mientras estoy realizando el examen pienso que lo estoy haciendo fatal -3,278 47023,5

Pienso que no voy a poder aprobar el examen, aunque haya estudiado -3,295 46739

Antes de hacer el examen pienso que no me acuerdo de nada y que voy a 
suspenderlo -3.,923 45486,5

No consigo dormirme la noche anterior antes del examen -4,161 45432

He sentido mareos y nauseas en un examen -5,68 42301,5
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Si el examen tiene un tiempo fijo para realizarse, aumenta mi nerviosismo y 
lo hago peor -3,985 45151

Cuando estoy haciendo un examen el corazón me late muy deprisa -6,213 40767

Al entrar en la sala dónde se va a hacer el examen me tiemblan las piernas -5,917 40031,5

Los grupos comentando el examen antes de que este dé comienzo, me ponen 
nervioso -7,138 38657

Al salir, tengo la sensación de haber hecho muy mal el examen -5,931 40384,5

Pienso que me voy a poner nervioso y se me va a olvidar algo -4,892 42254

Un examen de entrevista personal me produce... -5,335 41097

Un examen oral en público me produce... -4,92 42316,5

Una exposición de trabajo en clase me produce... -5,291 38131

Un examen escrito con preguntas alternativas me produce... -8,286 35401,5

Un examen escrito con preguntas abiertas me produce... -5,948 40804,5

Un examen escrito de desarrollo de un tema completo me produce... -7,389 38432

Un examen tipo oposición ante un tribunal me produce... -5,337 41736,5

Nota. La tabla 4 muestra las diferencias significativas según el sexo de los participantes en relación con diversas situaciones de ansiedad 
ante los exámenes. Se presentan los valores de la prueba de Wilcoxon (W) y el estadístico Z para cada ítem. Los resultados indican diferen-
cias estadísticamente significativas en todas las áreas evaluadas, lo que sugiere que el sexo influye en la percepción y manifestación de 
nerviosismo y síntomas físicos durante las pruebas.

4.2.3. Diferencias significativas según el nivel educativo en las áreas de ansiedad

Se analizaron las diferencias en las puntuaciones globales de las áreas de ansiedad en función del nivel educativo 
de los participantes (Educación Secundaria Obligatoria, Bachillerato, Universidad y Posgrado) mediante la prueba 
de Kruskal-Wallis.
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Los resultados muestran diferencias estadísticamente significativas (p < .001) entre los distintos niveles educativos 
en las cuatro áreas evaluadas. En términos generales, se observa una disminución progresiva de la ansiedad fisioló-
gica y conductual conforme aumenta el nivel académico. No obstante, la ansiedad cognitiva y la ansiedad asociada 
a determinadas situaciones evaluativas continúan presentes en todos los niveles, lo que indica que la evaluación 
académica sigue siendo una fuente relevante de estrés independientemente de la etapa educativa.

4.2.3.1. Diferencias según perfil educativo

Alumnado universitario

En el alumnado universitario se analizaron las diferencias en las puntuaciones globales de las áreas de ansiedad en 
función del perfil académico (científico, social y posgrado) mediante la prueba de Kruskal-Wallis.

Los resultados muestran diferencias estadísticamente significativas entre los distintos perfiles en varias de las 
áreas evaluadas. No obstante, se identificaron situaciones evaluativas concretas en las que no se observaron dife-
rencias significativas entre los perfiles, lo que indica patrones comunes de ansiedad ante determinados tipos de 
pruebas. Estas coincidencias se representan en el Gráfico 2.

Alumnado de Bachillerato

En el alumnado de Bachillerato se analizaron las diferencias en las áreas de ansiedad en función del perfil educati-
vo (tecnológico, social-humanidades, biosanitario e internacional) mediante la prueba de Kruskal-Wallis.

Los resultados indican diferencias estadísticamente significativas entre los perfiles en el área conductual y en 
la ansiedad asociada a la presión temporal y a la percepción de control durante el examen. Estas diferencias se 
manifiestan especialmente en situaciones relacionadas con la puntualidad, la sensación de ser observado por el 
profesorado y el tiempo limitado para la realización de la prueba.

Educación Secundaria Obligatoria

En el alumnado de Educación Secundaria Obligatoria se compararon las puntuaciones globales de las áreas de an-
siedad entre los estudiantes que cursaron docencia presencial (1.º y 2.º de ESO) y aquellos que recibieron docencia 
semipresencial (3.º y 4.º de ESO).

Los resultados no mostraron diferencias estadísticamente significativas entre ambos grupos en ninguna de las 
áreas evaluadas, lo que indica que la modalidad de docencia no se asoció a cambios relevantes en los niveles de 
ansiedad ante los exámenes en esta etapa educativa.
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Figura 2

Coincidencias entre los alumnos universitarios frente al rango promedio 

Nota. La figura 2 muestra las coincidencias entre los alumnos universitarios según el rango promedio en tres tipos de pruebas: examen 
práctico, examen con pruebas físicas gimnásticas y oposición frente a un tribunal. Se observa que los perfiles científico y social presentan 
valores más altos en exámenes prácticos, mientras que el perfil de posgrado destaca en pruebas físicas. Las oposiciones frente a un tribu-
nal presentan valores ligeramente inferiores en todos los perfiles, aunque mantienen una tendencia similar.

En conjunto, los resultados evidencian que la ansiedad ante los exámenes se manifiesta de forma diferencial en función del sexo y del 
nivel educativo, siendo especialmente relevantes las diferencias en las áreas fisiológica y cognitiva. El análisis por áreas permite una 
interpretación más global y coherente del comportamiento del alumnado ante la ansiedad evaluativa, facilitando la comparación entre 
grupos y respondiendo de forma directa a los objetivos planteados en la investigación.

5. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES

Los resultados muestran que aproximadamente un tercio de la muestra manifiesta experimentar ansiedad ante 
los exámenes, lo que confirma que la evaluación académica continúa siendo una fuente relevante de malestar 
emocional. Este hallazgo es coherente con investigaciones previas que señalan la persistencia de niveles significa-
tivos de ansiedad evaluativa en contextos educativos, incluso tras la finalización de las restricciones asociadas a la 
pandemia.

Uno de los objetivos e hipótesis vinculadas a este estudio, consistían en analizar la posible variación de la ansiedad 
en los alumnos ante los exámenes en época de postpandemia en relación con los registros tomados con anteriori-
dad. Pues bien, a la vista de los resultados obtenidos, es decir, un 20,84% informa tener una importante manifes-
tación de ansiedad a la hora de enfrentarse a los exámenes, se comprueba que el factor que más afecta a la hora de 
la realización de un examen sea el tipo que sea, es la preocupación generada por los mismos (M = 1,67), teniendo 
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menos importancia el estrés experimentado por las diversas situaciones que se plantean para la realización de 
examen (M=1,52). La preocupación que presentan los alumnos frente a los exámenes representa un 33,4% por lo 
que podemos indicar que hay un incremento de la ansiedad por preocupación del 16% frente al estudio anterior a 
la crisis por COVID-19, y con ello se verifica la hipótesis 1 (H1). 

Por otro lado, hay que indicar que, el análisis realizado en los diferentes niveles académicos se han encontrado 
diferencias significativas. Los sujetos encuestados en ESO y Bachillerato afirman mayor ansiedad que los alumnos 
más mayores. En este sentido Sandin (2004) afirma que a medida que el alumno evoluciona en edad experimenta 
más control de la ansiedad, algo significativo para este estudio, puesto que muestra el impacto que tiene el estu-
diantado frente a una situación tan compleja como es la realización de una prueba escrita evaluable en la etapa de 
secundaria. 

El segundo objetivo específico planteaba si existían diferencias significativas dentro de los grupos encuestados de 
ESO, Bachillerato y Universidades. Así pues, los alumnos de la ESO, en cuanto al enfrentamiento a los exámenes, 
no han notado diferencias significativas después de la semipresencialidad aunque ha podido deberse al ajuste que 
que hicieron los profesores para que no notasen las dificultades añadidas existentes.

En cuanto a los alumnos de Bachillerato tienen opiniones bastante homogéneas, puesto que las diferencias radican 
en la presencia del profesor en la vigilancia del examen, así como en los tiempos pautados en el mismo (Valero, 
1999).

En relación con la verificación de la hipótesis 2 (H2), podemos decir que el análisis por áreas permite una com-
prensión más global y estructurada del fenómeno, tal como recomienda la literatura especializada. En este sen-
tido, los resultados evidencian que la ansiedad no se manifiesta de forma homogénea, sino que adopta diferentes 
expresiones según el área considerada. Mientras que los síntomas fisiológicos y conductuales tienden a disminuir 
conforme aumenta el nivel académico, la ansiedad cognitiva —especialmente vinculada a la anticipación del fra-
caso, la presión temporal y la autoevaluación negativa— se mantiene presente en todas las etapas educativas. Este 
patrón sugiere que la experiencia académica contribuye a una mayor regulación de las respuestas físicas y com-
portamentales, pero no elimina completamente los procesos cognitivos asociados a la ansiedad.

Por último, se ha analizado si había diferencias significativas en las respuestas del cuestionario dependiendo del 
sexo de los participantes de la muestra. Se observaron grandes diferencias entre las mujeres y los hombres encues-
tados en los cuatro factores de análisis del cuestionario (Preocupación, R. Fisiológicas, Situaciones y R. Evitación), 
siendo mayor la ansiedad en las mujeres que en los hombres. Las mayores diferencias se encontraron en la necesi-
dad que tienen las mujeres de llorar después de hacer el examen sin saber el resultado y la ansiedad que les provoca 
el miedo al formato del mismo, (Hofflich et al., 2006). Acerca de las existencias de diferencias significativas según 
género en el afrontamiento ante situaciones académicas estresantes, se encontró que los hombres utilizan con 
mayor frecuencia las estrategias de Reevaluación Positiva y Planificación, mientras que las mujeres optan princi-
palmente por la Búsqueda de Apoyo (Cabanach et al., 2013).

En relación con el sexo, los resultados indican diferencias estadísticamente significativas en todas las áreas de an-
siedad, con puntuaciones más elevadas en las mujeres, hipótesis 3 (H3). Este hallazgo coincide con estudios previos 
que señalan una mayor vulnerabilidad femenina a la ansiedad evaluativa, particularmente en sus componentes fi-
siológicos y cognitivos. Estas diferencias podrían explicarse por factores socioculturales, estilos de afrontamiento 
y patrones de socialización emocional, aunque futuras investigaciones deberían profundizar en estos aspectos.

Para terminar y centrándonos en las diferencias entre los universitarios, solo coinciden en el factor de situaciones 
de cuestionario. Así pues, podemos indicar que la propuesta de Álvarez (2008) con relación a los pasos que hay que 
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contemplar en un programa de intervención de carácter educativo para el control de la ansiedad ante los exáme-
nes, tendría en cuenta los siguientes aspectos:

1. Adoptar unos hábitos de vida saludables, sobre todo en época de exámenes.

2. Tener una técnica eficaz en el estudio.

3. Tener la motivación suficiente.

4. Realizar una preparación mental.

	§ Respiración.

	§ Relajación o Relajación progresiva de Jacobson 

	§ El entrenamiento autógeno de Schultz (1932)

	§ El programa autoaplicado de estos autores contempla: Estrategias de autoevaluación.

	§ Test autoaplicado de ansiedad ante los exámenes.

	§ Test autoaplicado sobre estrategias y técnicas de estudio.

	§ Test autoaplicado sobre motivación.

	§ Estrategias de prevención primaria referidas a:

	§ Hábitos de vida saludable.

	§ Técnicas de Estudio.

	§ Motivación.

Y estrategias de prevención secundaria:

	§ Reestructuración cognitiva.

	§ Respiración.

	§ Relajación

Finalmente, es importante señalar que no fue posible aplicar técnicas de emparejamiento entre los grupos de com-
paración debido a las características del diseño y del proceso de recogida de datos.
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