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RESUMEN

La inclusion de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) continda siendo un desa-
fio en la educacion superior, especialmente en asignaturas de alta abstraccién como el Calculo
en carreras de ingenieria, donde persisten brechas en acceso, permanencia y titulacion (Duarte,
2023). Desde una perspectiva integral, la inclusién involucra dimensiones académicas, emocio-
nales y sensoriales que inciden en el aprendizaje matematico. Este estudio, desarrollado en la
Universidad de Playa Ancha (Chile), analiza las trayectorias académicas de diez estudiantes con
TEA mediante entrevistas y analisis de desempefio, desde el Enfoque Ontosemiético del Co-
nocimiento y la Instruccién Matematica y principios del Diseiio Universal para el Aprendizaje
(Echeita y Ainscow, 2011; Garcia et al., 2024). Los resultados aportan evidencia empirica sobre
el impacto positivo de adecuaciones evaluativas razonables en Calculo. Estos demuestran que
es posible mejorar el rendimiento académico sin comprometer los estandares curriculares, al
tiempo que se reducen las barreras asociadas a la ansiedad evaluativa.
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ABSTRACT

The inclusion of students with Autism Spectrum Disorder (ASD) remains a challenge in hig-
her education, particularly in highly abstract subjects such as Calculus in engineering pro-
grams, where gaps in access, retention, and graduation persist (Duarte, 2023). From a holistic
perspective, inclusion involves academic, emotional, and sensory dimensions that directly
affect mathematical learning. This study, conducted at the University of Playa Ancha (Chile),
analyzes the academic trajectories of ten students with ASD through interviews and perfor-
mance analysis, drawing on the Onto-Semiotic Approach to Mathematical Knowledge and
Instruction and the principles of the Universal Design for Learning (Echeita y Ainscow, 2011;
Garcia et al., 2024). The findings provide empirical evidence regarding the positive impact of
reasonable assessment accommodations in calculus. They demonstrate that it is possible to
improve academic performance without compromising curricular standards, while reducing
the barriers associated with assessment anxiety.
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1. INTRODUCCION

La Condicién del Espectro Autista (CEA), denominada en los sistemas clinicos y diagndsticos como Trastorno
del Espectro Autista (TEA), es comprendida actualmente como una condicién neurobioldgica del desarrollo que
incide de manera significativa en diversas dimensiones del funcionamiento humano, particularmente en la comu-
nicacion social, la interaccién interpersonal y la presencia de patrones conductuales, cognitivos y sensoriales espe-
cificos. Esta concepcidn se sustenta en los aportes clasicos de Wing (1988), quien introdujo la nocién de espectro
autista para dar cuenta de la amplia heterogeneidad de manifestaciones clinicas y funcionales asociadas al autismo,
superando visiones categoriales rigidas y enfatizando su caracter dimensional y continuo. Desde esta perspectiva,
el autismo no se presenta como una entidad homogénea, sino como un conjunto diverso de perfiles que varian en
intensidad, forma de expresion y necesidades de apoyo.

En el ambito educativo, y particularmente desde enfoques contemporaneos orientados a la inclusién, el TEA no
se concibe exclusivamente desde una légica deficitante, sino como una manifestacion de la diversidad neuroldgica
que interactia de manera compleja con los contextos sociales y educativos. Este cambio de paradigma implica
desplazar el foco desde las limitaciones individuales hacia el analisis de las barreras presentes en los entornos de
aprendizaje. En la educacién superior, dicha interaccién adquiere una relevancia particular, dado que los espacios
universitarios se caracterizan por elevadas exigencias académicas, sociales y organizativas, las cuales pueden con-
figurarse como obstaculos significativos para estudiantes con TEA cuando no se dispone de apoyos adecuados.

En este contexto, los estudiantes dentro del espectro autista enfrentan desafios relevantes durante los procesos de
transicion, adaptacién y permanencia en la vida universitaria, los cuales se manifiestan tanto en el plano académi-
co como en las dimensiones social y emocional. Desde la perspectiva de Riviere (1988), estas dificultades no deben
interpretarse exclusivamente como déficits individuales, sino como el resultado de una interaccion compleja entre
los estilos de procesamiento cognitivo propios del autismo y entornos educativos escasamente mediadores. Di-
namicas propias de la educacidn superior —como la creciente autonomia en la gestion del tiempo, la interaccion
con multiples docentes, el trabajo colaborativo y la rendicién de evaluaciones de alto impacto— pueden generar
escenarios de sobrecarga cognitiva y emocional para este estudiantado.

Estas dificultades tienden a intensificarse en asignaturas que demandan altos niveles de abstraccidn, formaliza-
cién conceptual y razonamiento 1dgico, como ocurre en la Matematica Superior. En particular, el Calculo ocupa
un rol central en la formacién universitaria de carreras del ambito cientifico y tecnoldgico, al constituir una base
conceptual fundamental y exigir habilidades avanzadas de pensamiento abstracto, analisis estructurado y razona-
miento 16gico-formal (Duarte, 2023a). La comprension de procesos dindmicos y la articulacion de multiples regis-
tros de representaciéon —grafico, simbdlico, numérico y verbal— suponen desafios relevantes para estudiantes con
TEA, cuyos estilos de procesamiento cognitivo suelen caracterizarse por una preferencia por estructuras claras,
secuencias explicitas y contextos de aprendizaje predecibles y organizados (Riviere, 1988).

El trabajo pedagdgico con estudiantes con TEA en cursos de Matematica Superior ofrece, por tanto, una oportu-
nidad relevante para identificar las barreras que inciden en sus trayectorias académicas y, simultaneamente, para
disenar estrategias didacticas orientadas a favorecer su progreso formativo. En este sentido, la caracterizacion del
TEA propuesta por la Clasificacion Internacional de Enfermedades en su undécima revision (CIE-11) refuerza la
necesidad de adoptar enfoques educativos sensibles al contexto, al definir el trastorno como una condicién del
neurodesarrollo caracterizada por diferencias persistentes en la comunicacién social y por patrones restringidosy
repetitivos de comportamiento, intereses o actividades, cuya expresion varia significativamente segtn el entorno
y el nivel de apoyo disponible (Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2022).

183 |SSN 2603-5928



Mejias Zamorano, C., Cabello Ahumada, E. y Aguilera Monsalve, M. | 127

Desde esta perspectiva, resulta necesario avanzar hacia propuestas didacticas que, sin renunciar al rigor concep-
tual propio de la matematica universitaria, incorporen metodologias flexibles, accesibles y ajustadas a la diversi-
dad del estudiantado. Siguiendo a Wing (1988), reconocer el caracter espectral del autismo implica asumir que los
apoyos pedagogicos deben ser diversificados y ajustados a perfiles individuales, evitando soluciones homogéneas
que desconozcan la variabilidad intraespectro. El desafio no se limita a la adaptacidon de contenidos, sino que im-
plica un replanteamiento mas amplio de las formas de ensenanza, evaluacién y acompanamiento académico desde
una perspectiva inclusiva.

No obstante, pese a los avances normativos y discursivos en materia de inclusién educativa, la evidencia empi-
rica indica que los estudiantes con TEA contintan enfrentando barreras significativas en la educacién superior,
las cuales afectan negativamente sus trayectorias académicas, particularmente en el acceso, la permanencia y la
titulacion. Dichas barreras se expresan en los ambitos académico, social y emocional, e incluyen el malestar aso-
ciado a situaciones evaluativas, la sobrecarga sensorial en los contextos de aula y las dificultades para establecer
interacciones sociales significativas. En este marco, la ansiedad se reconoce como una emocidn frecuente en la ex-
periencia universitaria; sin embargo, adquiere un caracter problematico cuando su intensidad supera los recursos
adaptativos de la persona y genera un nivel significativo de malestar (Cecilio et al., 2012).

En consonancia con lo anterior, Duarte (2023) senala que la tasa de titulacién universitaria de estudiantes con
TEA es inferior a la de sus pares neurotipicos, lo que evidencia la persistencia de desigualdades estructurales en
la educacion superior. Comprender cémo estos estudiantes se relacionan con los contenidos matematicos uni-
versitarios permite fortalecer el diseno de apoyos pedagdgicos pertinentes y consolidar un enfoque de inclusion
entendido como eje transversal del quehacer universitario (Garcia et al., 2024). Desde esta perspectiva, el presente
estudio tiene como objetivo analizar las experiencias académicas de diez estudiantes con condicién del espectro
autista en un curso de Célculo de la Universidad de Playa Ancha, considerando las dificultades enfrentadas, los
apoyos implementados y la incidencia de factores emocionales en su desempeno académico.

1.1. Inclusion educativa y Trastorno del Espectro Autista en la educacién superior chi-
lena: marco normativo, practicas institucionales y desafios pedagdégicos

En el contexto chileno, la consolidacion de un marco normativo orientado a la inclusiéon de personas con Tras-
torno del Espectro Autista (TEA) ha experimentado avances significativos durante la dltima década, particular-
mente a partir de la promulgacién de la Ley N.© 21.545 en el ano 2023, conocida como Ley TEA. Esta normativa
reconoce explicitamente el derecho de las personas dentro del espectro autista a acceder, participar, permanecer
y egresar del sistema educativo en condiciones de equidad, incorporando disposiciones especificas para la edu-
cacion superior. En particular, su articulo 21 establece la obligacién de las instituciones de educacidn superior de
implementar ajustes razonables y de promover entornos educativos inclusivos que respondan a la diversidad del
estudiantado, situando la inclusién como un principio estructural del sistema formativo.

No obstante, pese a la solidez del marco legal vigente, persisten brechas relevantes entre la normativa y su im-
plementacion efectiva en las practicas institucionales. Informes del Servicio Nacional de la Discapacidad y del
Ministerio de Desarrollo Social (2015) evidencian que, hacia el aino 2020, solo el 9,1% de las personas adultas con
discapacidad habia completado estudios de nivel superior, lo que da cuenta de una participacién considerable-
mente inferior en comparacién con la poblacion general. Estos antecedentes reflejan la persistencia de barreras
estructurales, pedagégicas y actitudinales que contindan limitando el acceso real, la permanencia y la titulacién en
la educacidn universitaria, a pesar de los avances normativos alcanzados.
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Si bien la investigacion nacional sobre inclusién en educacién superior atin se encuentra en una etapa incipiente,
la evidencia disponible muestra progresos graduales en el diseno e implementacién de politicas institucionales
orientadas a la atencidon de la diversidad. En este escenario, diversas universidades chilenas han desarrollado uni-
dades especializadas de apoyo a estudiantes en situacién de discapacidad. Un referente relevante es el Programa
para la Inclusién Académica de Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (PIANE) de la Pontificia Uni-
versidad Catélica de Chile, vigente desde 2011, el cual ofrece acompafiamiento profesional, apoyos académicos y
adecuaciones curriculares a lo largo de la trayectoria formativa. De manera similar, instituciones como la Univer-
sidad de Chile, la Universidad de Santiago de Chile y la Universidad de Concepcién han avanzado en la formula-
cién de politicas inclusivas orientadas a favorecer la participacion y el progreso académico del estudiantado con
necesidades educativas especificas.

Estas iniciativas se inscriben en el marco de la Ley N.° 21.091 sobre Educacion Superior (2018), que consagra el
principio de no discriminacién arbitraria y asigna a las instituciones la responsabilidad de garantizar condiciones
de accesibilidad universal. Dichos lineamientos han sido posteriormente reforzados por la Ley N.© 21.545, que
enfatiza la necesidad de avanzar hacia una educacion superior inclusiva, con especial atencion a los estudiantes
dentro del espectro autista. En este contexto, las universidades han implementado estrategias tales como adapta-
ciones en los procesos de admision, apoyos especializados durante la rendicién de la Prueba de Acceso a la Educa-
cién Superior y ajustes en la docencia, incluyendo la entrega anticipada de materiales, la flexibilizacion de tiempos
y formatos evaluativos, y la adecuacidn de los ambientes de aprendizaje.

Sin embargo, la literatura especializada advierte que los estudiantes con TEA contintdan enfrentando desafios
relevantes a lo largo de sus trayectorias académicas. Martinez y Martinez (2023) identifican como principales obs-
taculos la limitada flexibilidad de los sistemas de evaluacion, la insuficiente sensibilizacidon del cuerpo docente y la
débil articulacidn entre las unidades de inclusion y las distintas facultades. En concordancia con estos hallazgos,
datos del Programa PIANE UC (2024) indican que aproximadamente un 15% de los estudiantes con discapacidad
atendidos corresponde a personas con TEA, quienes suelen requerir apoyos especificos asociados a la estructura-
cién de tareas, la regulacion sensorial de los espacios y el acompanamiento académico sistematico.

Estas tensiones entre el marco normativo y su aplicacion efectiva han sido reconocidas por la Subsecretaria de
Educacién Superior (2025), que atribuye dichas dificultades, entre otros factores, a la autonomia institucional y
a la ausencia de protocolos nacionales estandarizados. En este escenario, la adopcién del Disefio Universal para
el Aprendizaje se posiciona como una estrategia clave para diversificar las formas de ensenanza, evaluacién y
participacién, contribuyendo a la construccién de entornos universitarios mas flexibles, accesibles y equitativos
(UNESCO, 2017). Finalmente, considerando que el TEA constituye una condicién del neurodesarrollo con im-
plicancias en la comunicacién social, la regulacién emocional y el procesamiento sensorial (American Psychiatric
Association, 2013), resulta indispensable avanzar hacia practicas pedagogicas inclusivas que reconozcan la diver-
sidad cognitiva como un componente inherente de la educacién superior, particularmente en disciplinas de alta
exigencia cognitiva como la matematica universitaria (Duarte, 2023a; Garcia et al., 2021).

1. 2. Educacioén inclusiva de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista en la edu-
cacion superior: desafios curriculares, pedagdgicos y socioemocionales

La incorporacién de estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en la educacién superior constituye
un desafio de caracter multidimensional que interpela directamente a las practicas pedagdgicas, a la organizacién
curricular y a las condiciones institucionales que configuran la experiencia universitaria. Garantizar trayectorias
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formativas significativas para este estudiantado no se reduce al acceso formal a la universidad, sino que exige la
construccion de entornos de aprendizaje que favorezcan la participacion, la comprension de los contenidos y la
permanencia en el sistema, considerando las particularidades asociadas a la comunicacidn, la interaccién social, la
regulaciéon emocional y el procesamiento sensorial.

Desde una perspectiva de educacién inclusiva, la implementacion curricular en contextos universitarios demanda
la adopcidn de estrategias pedagdgicas coherentes con la diversidad del estudiantado. En el caso de los estudiantes
con TEA, la literatura especializada subraya la necesidad de ajustar tanto los entornos de aprendizaje como las
formas de mediacién didéctica, con el propdsito de reducir barreras que inciden en la construccién de significados
académicos. Estas adecuaciones no suponen una disminucién de las exigencias disciplinares, sino una reconfi-
guracion de las condiciones en que se desarrollan las practicas de ensenanza y evaluaciéon, manteniendo el rigor
conceptual propio de la educacién superior y asegurando coherencia entre los objetivos formativos, las tareas
propuestas y los criterios institucionales de validacidn del aprendizaje.

Uno de los principios pedagdgicos centrales en la ensenanza de estudiantes con TEA es la estructuracién y pre-
visibilidad de las actividades académicas. La organizacién explicita del tiempo, de las tareas y de las expectativas
contribuye a disminuir la incertidumbre asociada a la actividad universitaria, favoreciendo una mayor disposicién
al aprendizaje. Acciones como explicitar los objetivos de cada sesidon, detallar las actividades a desarrollar y antici-
par modificaciones en la planificacion permiten establecer un marco normativo claro que facilita la interpretacion
de las demandas académicas y favorece procesos de autorregulacidon en contextos institucionales complejos.

La comunicaciéon docente constituye otro elemento clave en los procesos de ensefianza y aprendizaje. En la edu-
cacion superior, muchas practicas pedagdgicas se sustentan en normas implicitas, inferencias contextuales y usos
figurados del lenguaje académico, lo que puede dificultar la comprension de consignas y expectativas por parte
de estudiantes con esta condicidn. Frente a ello, el uso de un lenguaje claro, directo y explicito adquiere especial
relevancia. La explicitacion de instrucciones, criterios de evaluacion y modalidades de participaciéon académica
contribuye a reducir ambigiiedades semidticas y a favorecer una interpretacion compartida de las tareas, especial-
mente en actividades colaborativas y situaciones evaluativas.

La utilizacién sistemética de apoyos visuales se ha consolidado como una estrategia eficaz en contextos educativos
inclusivos. Diversos estudios senialan que muchas personas dentro del espectro autista presentan una preferencia
por la informacién organizada visualmente, lo que favorece la comprensién cuando los contenidos se presentan
mediante esquemas, diagramas, mapas conceptuales o secuencias procedimentales. En el ambito universitario, es-
tos recursos permiten mediar contenidos de alta complejidad conceptual y facilitar la articulacion entre distintos
sistemas de representacion. Asimismo, el uso de plataformas virtuales estructuradas y materiales complementa-
rios amplia las oportunidades de acceso al conocimiento.

Las adaptaciones metodoldgicas deben extenderse también a los procesos de evaluacién. Desde un enfoque inclu-
sivo, la evaluacion no puede limitarse a un tnico formato estandarizado, sino que debe ofrecer alternativas que
permitan a los estudiantes evidenciar sus aprendizajes de acuerdo con sus caracteristicas individuales. La diver-
sificacion de instrumentos evaluativos y el uso de rubricas explicitas contribuyen a transparentar los criterios de
logro y a reducir la incertidumbre asociada a las situaciones evaluativas.

En el &mbito de las asignaturas de Matematica Superior, estos desafios se intensifican debido a las elevadas deman-
das cognitivas y simbdlicas implicadas. Cursos como Calculo requieren la movilizacién coordinada de lenguajes
formales, representaciones graficas y procedimientos, lo que puede generar tensiones cuando existen desajus-
tes entre los significados personales construidos y los significados institucionales demandados por la disciplina
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(Maddox et al., 2020; Spain et al., 2018). En sintesis, avanzar hacia practicas universitarias mas equitativas implica
promover entornos formativos que reconozcan la diversidad como un componente constitutivo de la actividad
académica y de la construccién del conocimiento disciplinar.

1. 3. Enfoque ontosemiotico de instrucciéon del conocimiento y la instruccion mate-
matica

La creciente complejidad de los fendmenos educativos contemporaneos exige la adopciéon de un posicionamiento
epistemoldgico explicito que permita comprender, analizar e interpretar los procesos investigativos desde marcos
tedricos sélidos y conceptualmente coherentes. En este contexto, la construcciéon de un sustento tedrico cons-
tituye un componente central de toda investigacion cientifica, en tanto orienta la delimitacién del problema de
estudio, la formulacién de categorias analiticas y la interpretacion rigurosa de los resultados. Dicho sustento se
configura a partir de una revision sistematica de enfoques, conceptos y antecedentes relevantes, lo que posibilita
articular el objeto de estudio con el conocimiento cientifico acumulado y fortalecer la coherencia interna del pro-
ceso investigativo. En esta linea, Méndez (1997) seniala que el marco tedrico cumple funciones esenciales al situar
el problema en un cuerpo conceptual consolidado, respaldar el analisis empirico y favorecer el contraste critico
entre distintas perspectivas tedricas.

La presente investigacion, orientada a caracterizar las experiencias académicas de estudiantes con Trastorno del
Espectro Autista (TEA) en un curso de Calculo de la Universidad de Playa Ancha, se sustenta en el Enfoque Onto-
semi6tico del Conocimiento y la Instruccion Matematica (EOS). EI TEA, reconocido en la Clasificacion Interna-
cional de Enfermedades en su undécima edicién (CIE-11) como una condicién del neurodesarrollo caracterizada
por dificultades persistentes en la comunicacidn e interaccidn social, junto con patrones restringidos y repetitivos
de comportamiento (OMS, 2022), presenta una marcada heterogeneidad en sus manifestaciones y necesidades de
apoyo. Esta conceptualizacion refuerza la pertinencia de enfoques analiticos que permitan comprender la diversi-
dad de trayectorias académicas desde una perspectiva contextual, situada y no reduccionista.

El EOS, desarrollado por Godino y colaboradores, concibe el conocimiento matematico como una practica de
naturaleza semiotica, social y cultural, y entiende el aprendizaje como un proceso de construccion progresiva de
significados en contextos institucionales, mediado por el lenguaje, las normas y las interacciones sociales (Godino,
2014). Este enfoque propone analizar los fendmenos educativos a partir de seis dimensiones interrelacionadas:
epistémica, cognitiva, emocional, interaccional, mediacional y ecoldgica (Godino et al., 2006), lo que resulta espe-
cialmente pertinente para el estudio de estudiantes con TEA en la educacion superior. Asimismo, la distincién en-
tre significados personales e institucionales permite identificar tensiones y convergencias en la construccién del
conocimiento matematico (Godino et al., 2007). Complementado por la Teoria de Configuraciones Didacticas y el
constructo de idoneidad didactica, el EOS ofrece un marco robusto para analizar y evaluar practicas pedagdgicas
inclusivas en contextos universitarios de alta exigencia conceptual (Vasquez, 2014).

2. MARCO METODOLOGICO

Los fundamentos metodoldgicos del presente estudio se inscriben en el enfoque de investigacién-accidn, concebi-
do como una metodologia aplicada que articula la indagacién sistemética con la intervencién pedagogica, orien-
tada a la comprension y mejora de las practicas educativas en contextos situados. Este enfoque se caracteriza por
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su naturaleza participativa, colaborativa y ciclica, en la que investigadores y actores educativos se involucran en
procesos continuos de reflexion critica, planificacidn, accién y evaluacion. Desde una perspectiva cualitativa e in-
terpretativa, la investigacion adopta un caracter explicativo, privilegiando la produccién de conocimiento situado
y la transformacion reflexiva de la practica pedagdgica, en coherencia con los planteamientos de Latorre (2005).

La poblacién y muestra del estudio estan conformadas por estudiantes con diagnéstico de Trastorno del Espectro
Autista que cursan una asignatura de Calculo en la Universidad de Playa Ancha. La seleccidn de los participantes
se realizé6 mediante un muestreo intencional, considerando la participacién voluntaria de los estudiantes y la
aprobacidon de la Unidad de Acompanamiento Estudiantil de la institucién. La recoleccién de informacion se desa-
rroll6 a lo largo de dos semestres académicos e incluyd entrevistas semiestructuradas, observaciones sistematicas
de aula y cuestionarios orientados a indagar niveles de malestar emocional y desempeno académico. Complemen-
tariamente, se incorpord el analisis de resultados evaluativos y de la retroalimentacién académica proporcionada
durante el proceso formativo, con el propdsito de obtener una comprension integral de las experiencias académi-
cas de los participantes.

El procedimiento metodoldgico se estructurd en fases interrelacionadas. En la fase diagndstica se identificaron
necesidades educativas y barreras de aprendizaje; posteriormente, en la fase de planificacion, se disefiaron estrate-
gias pedagdgicas inclusivas y se desarrollaron instancias de capacitaciéon docente. La fase de implementacion con-
templo la aplicacion de dichas estrategias con monitoreo permanente, mientras que la fase de evaluacion permitié
analizar su efectividad, la incidencia del malestar emocional en el desempeno académico y la mejora continua de
las practicas pedagogicas adoptadas.

2.1. Fases de la investigacion e instrumentos de recogida de informacién

La investigacidn se estructurd en un conjunto de fases secuenciales orientadas al disefio, implementacién y eva-
luacion de estrategias de acompanamiento pedagdgico dirigidas a estudiantes con Trastorno del Espectro Autista
(TEA) en la educacion superior, especificamente en asignaturas de Calculo de la Universidad de Playa Ancha
(UPLA). Este diseno metodoldgico permiti6é abordar de manera sistematica las necesidades educativas del estu-
diantado participante, integrando dimensiones académicas y socioemocionales, en coherencia con los principios
de la educacion inclusiva y con un enfoque de mejora progresiva de las practicas formativas.

En una fase inicial, se desarrolld una revision sistematica de la literatura especializada sobre inclusiéon en educacion
superior, con énfasis en estudios centrados en el acompanamiento académico de estudiantes neurodivergentes y,
particularmente, de estudiantes dentro del espectro autista. Este analisis permitid identificar antecedentes tedri-
cos y empiricos relevantes que orientaron el disefo de la intervencion educativa, especialmente en el contexto de
la matematica universitaria, caracterizado por altos niveles de abstraccion y formalizacidon simbdlica. La literatura
revisada destaca la persistencia de barreras estructurales y didacticas en entornos universitarios tradicionalmente
rigidos, asi como la necesidad de apoyos pedagégicos especificos y contextualizados. En este sentido, Simpson et
al. (2004) advierten que los estudiantes con TEA pueden presentar dificultades asociadas a la comunicacién social,
la autorregulacion emocional y la flexibilidad cognitiva, factores que inciden directamente en su adaptacion a las
exigencias académicas.

La fase de implementacién considerd la participacion de diez estudiantes con diagnéstico de TEA, derivados por
la Unidad de Acompanamiento Estudiantil (UAE), quienes cursaban distintas asignaturas de Calculo impartidas
en la UPLA. Atendiendo a las particularidades de estas asignaturas —particularmente la comprension de concep-
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tos abstractos, el uso del lenguaje simbdlico y el razonamiento 16gico-matematico— se diseiié una estrategia de
acompanamiento académico personalizada, ajustada a las necesidades individuales de cada estudiante.

El acompanamiento pedagdgico fue desarrollado por dos estudiantes de dltimo afo de la carrera de Pedagogia en
Matematica de la Facultad de Ciencias de la UPLA. Estos futuros docentes realizaron un seguimiento sistematico
mediante una modalidad hibrida, que combiné encuentros presenciales mensuales con tutorias virtuales quince-
nales a través de plataformas institucionales. Esta modalidad flexible favorecié la continuidad del vinculo pedagé-
gico, la retroalimentacidén permanente y la preparacion progresiva para las instancias evaluativas, contribuyendo
a disminuir las dificultades asociadas a la ansiedad académica y a la organizacidn del estudio.

De manera complementaria, se implementd un proceso de adecuacidn de los instrumentos de evaluacién de los
cursos de Célculo, en coherencia con los principios del Diseiio Universal para el Aprendizaje y las orientaciones
del Decreto Exento N.° 83 del Ministerio de Educacién de Chile (2015). Estas adecuaciones fueron disefiadas de
forma colaborativa entre el equipo docente y los profesionales de la UAE, resguardando criterios de accesibilidad,
equidad y validez evaluativa. Entre las adaptaciones realizadas se incluyeron ajustes en el formato de las preguntas,
asignacion de tiempo adicional y un énfasis en la evaluacién de los procesos de resolucién por sobre los resultados
finales.

En una fase posterior del proceso investigativo se aplicaron cuestionarios y entrevistas episddicas con el propésito
de caracterizar el perfil académico, social y emocional de los estudiantes participantes, accediendo a experiencias
narradas en primera persona que articularon conocimiento episédico y semantico, lo que permitié comprender
los significados construidos en situaciones académicas especificas, particularmente en contextos evaluativos (Diaz
et al,, 2013); la informacién obtenida fue analizada mediante un proceso sistematico de codificacién que posibi-
lit6 la identificacion de unidades de significado y la construccidn de categorias emergentes. De manera paralela,
la Universidad de Playa Ancha cuenta con el “Compromiso de Ajustes Razonables para el Proceso Formativo’,
documento institucional que sistematiza orientaciones y ajustes académicos dirigidos a los equipos docentes, con-
solidando una medida orientada a garantizar el derecho a una educacién superior en condiciones de equidad, en
coherencia con las politicas publicas vigentes y la mision institucional.

3. DESCRIPCION DE LOS PARTICIPANTES Y RESULTADOS

En el estudio participaron diez estudiantes con diagnéstico de Trastorno del Espectro Autista (TEA), quienes
presentaban distintos niveles de necesidad de apoyo. De acuerdo con los criterios establecidos en el Diagnostic and
Statistical Manual of Mental Disorders (DSM-5), el TEA se clasifica en tres niveles —nivel 1, nivel 2 y nivel 3— segin
el grado de apoyo requerido en funcién de la autonomia funcional, las habilidades comunicativas y las capacida-
des adaptativas (American Psychiatric Association, 2014). En la muestra analizada, dos estudiantes contaban con
diagnoéstico correspondiente al nivel 1, mientras que los ocho restantes presentaban un diagnéstico general dentro
del espectro autista, sin especificacion del nivel de apoyo. Adicionalmente, dos participantes reportaron comor-
bilidades asociadas, especificamente depresion y Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad (TDAH), lo
que complejiza sus trayectorias académicas y condiciona sus experiencias formativas en el contexto universitario.

Respecto de la trayectoria educativa previa, seis estudiantes senalaron que se trataba de su primer ingreso a la
educacion superior, mientras que cuatro indicaron que correspondia a un segundo intento de cursar estudios
universitarios, evidenciando experiencias previas de discontinuidad académica. Todos los participantes declara-
ron contar con un diagndstico formal asociado a su condicién de neurodivergencia. En relacién con el proceso de
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adaptacion a la vida universitaria, dos estudiantes lo calificaron como “algo facil’, seis lo describieron como “algo
dificil” y dos lo consideraron “muy dificil”. Estos resultados dan cuenta de la heterogeneidad inherente al espectro
autista y refuerzan la necesidad de implementar apoyos educativos diferenciados, flexibles y contextualizados.
En esta linea, Clavero, Albaladejo y Vicente (2020) sostienen que los procesos inclusivos efectivos en educacién
superior requieren estrategias personalizadas que reconozcan la diversidad de perfiles cognitivos, emocionales y
sociales presentes en el aula universitaria.

En relacién con la transicién desde la educaciéon secundaria a la educacién superior, ocho estudiantes manifes-
taron haber experimentado dificultades relevantes, principalmente asociadas a los cambios en las rutinas acadé-
micas, la sobrecarga sensorial y las exigencias de interaccidn social, siendo esta tltima la dificultad reportada con
mayor frecuencia. Estos hallazgos coinciden con lo planteado por Duarte (2023), quien sefiala que los entornos
universitarios suelen representar mayores desafios para estudiantes con TEA debido a su menor nivel de estruc-
turacidn, la alta demanda de autonomia y la exposicién constante a situaciones nuevas e impredecibles.

En el &mbito de la comunicacidn y la interaccion social, dos estudiantes indicaron no presentar dificultades, seis
sefialaron que estas se manifiestan de manera ocasional y dos declararon enfrentarlas con frecuencia. Entre las
situaciones que generan mayor malestar se identificaron la formulacién de preguntas en instancias grupales, la
participacion en trabajos colaborativos y las exposiciones orales. Tal como advierten Martin-Lobo y Vergara-
Morales (2021), las dificultades vinculadas a la interaccion social pueden incidir negativamente tanto en el rendi-
miento académico como en el bienestar emocional de los estudiantes con TEA, afectando su participacion en el
aula universitaria.

En cuanto a la organizacién académica, cuatro participantes senalaron que rara vez presentan dificultades para
planificar tareas y cumplir con los plazos establecidos, mientras que seis indicaron que estas dificultades se pre-
sentan con frecuencia. Para enfrentar estos desafios, los estudiantes reportaron el uso de diversas estrategias de
apoyo, tales como agendas fisicas, aplicaciones digitales y acompanamiento familiar. En relacién con la percep-
cién del entorno universitario como sensorialmente sobreestimulante, dos estudiantes indicaron experimentarlo
con frecuencia, seis senalaron que ocurre de manera ocasional y dos manifestaron no percibirlo. Entre los esti-
mulos mas disruptivos se mencionaron los ruidos en salas y pasillos, las aglomeraciones en espacios comunes y
la iluminacién artificial, frente a los cuales los participantes desplegaron estrategias de autorregulacién como el
uso de audifonos con cancelacidn de ruido, la evitacién de horarios de alta concurrencia y la bisqueda de espacios
tranquilos.

Desde la dimensién emocional, seis de los diez estudiantes sefialaron experimentar con frecuencia episodios de
sobrecarga emocional o sensorial, lo que evidencia la necesidad de implementar dispositivos de acompanamiento
emocional sostenido. En concordancia con estos resultados, Ruiz, Diaz y Morales (2022) sostienen que las politi-
cas institucionales inclusivas deben incorporar mecanismos de contencién emocional que permitan sostener las
trayectorias educativas del estudiantado con discapacidad.

Finalmente, en el contexto chileno, donde la escala de calificacién universitaria se extiende de 1,0 a 7,0 y 4,0
constituye la nota minima de aprobacidn, los estudiantes rindieron evaluaciones en dos modalidades: una prue-
ba general sin adecuaciones y una prueba adaptada con ajustes razonables. Los resultados evidenciaron mejoras
significativas en el desempeno académico en la modalidad adaptada, alcanzando un 80% de aprobacién entre
los estudiantes con TEA, en contraste con un 40% de aprobacién del curso completo. Estos hallazgos respaldan
que la implementacién de ajustes razonables no implica una disminucién de los estaindares académicos, sino que
promueve condiciones de equidad y justicia educativa, reconociendo, a su vez, los limites de las intervenciones
cuando no se dispone de apoyos mas intensivos y sostenidos (Grasso, 2020).
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4. CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos en esta investigacion permiten sostener que la participacion efectiva de estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista (TEA) en la educacién superior exige un abordaje de caracter multidimensional,
que articule de manera integrada dimensiones académicas, emocionales, sensoriales y sociales. Desde el Enfoque
Ontosemiético del Conocimiento y la Instrucciéon Matemética (EOS), estas dimensiones pueden comprenderse
como sistemas de practicas matematicas reguladas por objetos, procesos, normas y significados, los cuales confi-
guran la experiencia de aprendizaje y condicionan las posibilidades de participacién del estudiantado. La diver-
sidad de diagnésticos, trayectorias educativas y niveles de apoyo identificados en los participantes confirma la
heterogeneidad inherente al espectro autista y refuerza la necesidad de disenar configuraciones didacticas flexi-
bles, diferenciadas y sensibles a la diversidad, coherentes con los principios de accesibilidad cognitiva y justicia
epistémica (Clavero et al., 2020).

El anélisis del desempeno académico en las asignaturas de Calculo evidencia que la implementaciéon de adecua-
ciones evaluativas razonables —entendidas como ajustes planificados en las condiciones, formatos o tiempos de
evaluacién orientados a eliminar barreras sin modificar los objetivos de aprendizaje ni los estandares académi-
cos— no supone una disminucién de las exigencias curriculares. Por el contrario, estas adecuaciones permiten que
los estudiantes expresen de manera mas fiel y ajustada sus competencias matematicas. Desde una lectura onto-
semidtica, las evaluaciones adaptadas favorecieron una mayor correspondencia entre los significados personales
construidos por los estudiantes y los significados institucionales esperados por la disciplina, reduciendo conflictos
semidticos asociados a la ambigiiedad del lenguaje matematico, la sobrecarga simbdlica y la presion temporal. El
hecho de que el 80% de los estudiantes con TEA haya aprobado la asignatura, en contraste con un 40% de apro-
bacion general del curso, respalda lo planteado por Grasso (2020) respecto del impacto positivo de los apoyos
especificos cuando estos se sustentan en politicas institucionales claras y en practicas pedagdgicas colaborativas.

Desde la dimensién emocional, los hallazgos muestran que la ansiedad académica y la sobrecarga sensorial cons-
tituyen componentes transversales en la experiencia universitaria de los estudiantes con TEA. En términos on-
tosemiodticos, estas manifestaciones no pueden concebirse como factores externos o secundarios al aprendizaje
matematico, sino como elementos que inciden directamente en la activacion de las practicas matematicas, en la
interpretacion de los objetos de estudio y en la toma de decisiones durante la resolucion de tareas. Las dificultades
comunicativas, particularmente en contextos de exposicién publica y trabajo colaborativo, configuran normas
implicitas de participacién que pueden resultar excluyentes, afectando la interaccién didéactica y el sentido de
pertenencia académica, tal como advierten Martin-Lobo y Vergara-Morales (2021).

Un hallazgo especialmente relevante se vincula con las reacciones de tensidon cognitiva y emocional que experi-
mentan los estudiantes con TEA al enfrentarse a conceptos altamente abstractos, caracteristicos de las asignatu-
ras de Calculo. Desde el EOS, estas respuestas pueden interpretarse como la expresion de conflictos semiéticos
persistentes entre los significados personales y los significados institucionales que la matematica universitaria
demanda. La exigencia de operar con sistemas simbdlicos complejos sin una comprensién semantica suficien-
temente consolidada, junto con normas evaluativas implicitas que privilegian la rapidez, la homogeneidad de las
respuestas y la memorizacién procedimental, intensifica la inseguridad cognitiva y emocional, afectando tanto el
rendimiento académico como la autopercepcion de competencia matematica.

En relacién con los apoyos institucionales, la valoracién positiva de la disposicidon del profesorado para imple-
mentar ajustes razonables constituye un avance significativo hacia la consolidacién de una cultura universitaria
mas inclusiva. Desde el EOS, este proceso puede interpretarse como una transformacion progresiva de las normas
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didacticas y evaluativas que regulan la actividad matematica en el aula universitaria. No obstante, persisten barre-
ras estructurales y organizativas que deben ser abordadas de manera sistematica, especialmente en lo relativo a la
explicitacién de los objetos matematicos, la secuenciacion de las tareas y la claridad de los criterios de validacién.
En este sentido, Echeita y Ainscow (2011) subrayan que la eliminacidn de barreras contextuales y la provision de
apoyos adecuados son condiciones indispensables para garantizar la participacion plena del estudiantado.

Finalmente, los resultados refuerzan la necesidad de avanzar hacia modelos institucionales de inclusién que inte-
gren de forma sistematica el acompanamiento académico y socioemocional como parte constitutiva del proceso
formativo. La actuaciéon pedagégica sensible del profesorado, junto con la existencia de dispositivos especializados
de apoyo, favorece la participacion sostenida y significativa de los estudiantes con TEA en las practicas matemati-
cas universitarias. Tal como plantean Echeita y Ainscow (2011), un sistema educativo genuinamente inclusivo no
solo elimina barreras estructurales, sino que promueve condiciones de idoneidad que permiten a todo el estudian-
tado aprender, participar y desarrollarse en condiciones de equidad.

5. LIMITACIONES DEL ESTUDIO Y LINEAS FUTURAS DE INVESTIGACION

El presente estudio presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas al interpretar sus resultados. En
primer lugar, el tamafno de la muestra, conformada por diez estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA)
pertenecientes a una Unica institucion y a asignaturas especificas de Calculo, limita la posibilidad de generalizar
los hallazgos a otros contextos universitarios y disciplinas. Asimismo, el diseno metodoldgico de caracter cualita-
tivo y situado, propio del enfoque de investigacidn-accion, privilegia la comprensién profunda de las experiencias
académicas por sobre la comparacion estadistica, lo que restringe la extrapolacidn de los resultados a poblaciones
mas amplias. A ello se suma la heterogeneidad inherente al espectro autista y la presencia de comorbilidades en
algunos participantes, factores que introducen variables dificiles de controlar y que inciden en las trayectorias
académicas y emocionales observadas. Finalmente, el desarrollo del estudio en un periodo acotado de dos semes-
tres no permite evaluar el impacto de las estrategias implementadas en el largo plazo, ni su incidencia en procesos
de titulacién y proyeccién profesional.

No obstante, los resultados abren relevantes lineas de investigacion futura. En primer término, resulta pertinente
desarrollar estudios longitudinales que analicen la evolucién de las trayectorias académicas y emocionales de
estudiantes con TEA a lo largo de toda su formacién universitaria, incorporando variables asociadas a la perma-
nencia y la titulacidon. Asimismo, investigaciones con muestras mas amplias y diversificadas, que incluyan distintas
instituciones y areas disciplinares, permitirian fortalecer la validez externa de los hallazgos. Desde el Enfoque
Ontosemiédtico del Conocimiento y la Instruccién Matematica, futuras investigaciones podrian profundizar en el
analisis de los conflictos semidticos especificos asociados a distintos contenidos matematicos y su relacién con la
ansiedad académica. Finalmente, se sugiere avanzar en estudios que evalten sistematicamente el impacto del Di-
sefio Universal para el Aprendizaje y de modelos institucionales de acompafiamiento integral, considerando tanto
el desempeno académico como el bienestar socioemocional del estudiantado con TEA.
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