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Resumen: La historia reciente de Internet y la Red que conocemos hoy puede ser entendida como resultado de la disputa
entre dos visiones antagénicas sobre como debe funcionar la comunicacién en Red: por un lado aquellos que apoyan el
concepto de propiedad privada de la informacion y que creen que Internet debe estar bajo control. Por otro, aquellos que
piensan que la prioridad debe ser la libre circulacion de la informacion. Partiendo de ese enfrentamiento, el texto analiza
los habitos de los usuarios de Internet y como éstos, a través de la generacién de contenidos y del intercambio de los mis-
mos, contribuyen a consolidar las bases de lo que se conocemos como Cibercultura o Cultura Digital.
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Calificacion:

Resumen: La sociedad del conocimiento actual vive una evolucién vertiginosa de las nuevas tecnologias cuyas herra-
mientas son causa y efecto del uso que hacen de ellas por parte de las personas y las organizaciones. Hasta el punto que
organizaciones con recursos mds limitados — como es el caso de las Organizaciones No Gubernamentales ecologistas —
orientan sus esfuerzos e inversiones a los medios sociales online, y en especial, a las rede sociales. El progresivo creci-
miento cuantitativo del uso de Internet, debe ir acompanado de estrategias de comunicacién de calidad que permitan la
concienciacién y la participacién del ciudadano. Por ello, este trabajo analiza la gestién online de las ONG: sus estrategias
de comunicacién online — en concreto en las redes sociales Facebook y Twitter - para fomentar el engagement y la parti-
cipacién en los usuarios.
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