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Resumen:

Este articulo analiza el tratamiento que Television Espafola dio a las acciones terroristas de ETA durante los primeros afios
de la Transicién democrética (1976-1978). Partiendo de la tesis de Pifiuel (1986) sobre el “ritual del terrorismo”, se ofrece
el estudio cualitativo de la difusién u omision televisiva de las acciones de ETA ante una seleccion de los hitos mds signi-
ficativos del cambio democratizador: Ley para la Reforma Politica, elecciones generales de junio de 1977 y el proceso de
redaccién y aprobacion de la Constitucion de 1978. Las principales fuentes utilizadas han sido, junto con una actualizada
bibliografia, las emisiones que custodia el archivo de TVE, los baremos de opinién del CIS y las entrevistas cara a caray en

profundidad a profesionales que trabajaron en este medio durante la Transicion.
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Abstract:

This article analyzes how state television in Spain reported ETA terrorism during the early years of transition to democracy
(1976-1978). Based on Pifiuel’s theory (1986) concerning the “ritual of terrorism’, the author of this study shows a qualitative
study about ETA actions broadcast in TV or its omission during the most relevant moments of Transition: Political Reform
Lauw, first elections on 15th June, 1977 and adoption of the Constitution in 1978. The sources used for this study were an up-
dated bibliography, the TVE programs from the archives of this television station, CIS surveys and in-depth and face-to-face
interviews with journalists who lived through the Transition.
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1. La incidencia del terrorismo en el cambio democratico

Durante los dltimos afios del franquismo arraigé en gran parte de la sociedad espafola la esperanza de que la llegada de
la democracia fuera acompafada de la desaparicion del terrorismo. Esta ilusién, que muy pronto se desvaneceria, se de-
rivaba de una visién simplista de la violencia organizada, entendida como una respuesta al sistema dictatorial que habia
imperado en Espafa desde finales de los afios treinta. Si habia surgido para hacer frente al totalitarismo, una vez desarti-
culado este, se desvaneceria con él. Sin embargo, los grupos terroristas, que contaban cada uno de ellos con una dindmica

propia, se convirtieron en una variable determinante del proceso de cambio (Sdnchez Cuenca, 2009).

La “estrategia de la tensién” desplegada por el terrorismo durante la Transicién buscaria, entre otros objetivos, dar al traste
con todo el proyecto politico democratizador tal y como este se estaba llevando a cabo!. Los atentados, muertes, secues-
tros o demds actos de violencia perseguirian la consecucion exitosa del “esquema de la tenaza golpismo-terrorismo”
expuesto por Mufioz Alonso (1986). Partiendo de este planteamiento, podriamos decir que cuando los terroristas entra-
ban en accién podrian ansiar, en mayor o menor medida, que “el ruido de sables” se acrecentara, hasta el extremo de que
acabara por impedir el éxito de la democratizacién o de la forma en la que esta se estaba desarrollando. A pesar de los ob-
jetivos diferenciales perseguidos por cada grupo, habia en todos los casos un punto de convergencia: “crear una alarma tal
en la sociedad que sea preciso detener la transicion e imposibilitar la reforma. Se intenta provocar una involucién politica
que, en las condiciones de la Espafia de la segunda mitad de los setenta, no podria ser sino tragica. Terrorismo y golpismo
se alimentan mutuamente de tal modo que acaban haciéndose interdependientes. La esperanza de uno radica en la fuerza
del otro” (Reig Cruaries, 2000: 748).

Esta presencia constante del “terrorismo tradicional”, si empleamos el término acufiado por Wilkinson (2006), fue ali-
mentada por grupos de distinto corte ideol6gico y capacidad de incidencia. Entre ellos encontramos a la banda terrorista
ETA (Euskadi ta Askatasuna) y alos GRAPO (Grupos de Resistencia Antifascista Primero de Octubre) como autores del
mayor nimero de muertes durante los aflos que conciernen a esta investigacién. Por otra parte, estarian, entre otros,
las distintas agrupaciones de extrema derecha o extrema izquierda —como el FRAP (Frente Revolucionario Antifascista
y Patriético) o la Triple A (Alianza Apostélica Anticomunista)- y diversos grupos de corte independentista (Reinares,
1993).

! Javier Casals considera que la violencia de la extrema derecha no desplegé una auténtica “estrategia de la tensién” porque “la prensa
y los lideres de la ultraderecha crearon un clima de opinién favorable a un golpe de Estado, pero su violencia lo obstaculizé al neutra-
lizar el impacto de la ejercida desde la ultraizquierda. (...) En segundo lugar, porque el terrorismo de la extrema derecha careci6 de
tactica y estrategia (...). En tercer y dltimo lugar, porque se impone una revisién del propio concepto de estrategia de la tensién, pues
aunque este aparece claro sobre el papel, los hechos no ratifican su existencia” (Casals Meseguer, 2009: 35-36).

Sin embargo, a pesar de que el autor justifica las conclusiones a las que llega, desde nuestro punto de vista, existe una tendencia a lo
largo del todo el texto a confundir una “estrategia de la tensién” fallida con la inexistencia de la misma.
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El presente trabajo se centra en las acciones perpetradas por ETA debido a su mayor virulencia, en comparacién con otros
grupos exaltados, durante el periodo que concierne a estas paginas. Durante los primeros afos de la Transiciéon (1976-
1978) murieron victimas de atentados terroristas 130 personas (Pulgar Gutiérrez, 2004). De todas ellas, un 70% fallecieron
debido a la violencia de la banda terrorista ETA%. De manera llamativa, a medida que avanzaba el proceso democratiza-
dor, aumentaba el nimero de atentados y muertes®. El incremento mds notable se produjo entre 1977 y 1978, cuando se
multiplicé por seis la cantidad de victimas que este grupo violento provocé: de 17 en 1976 y 10 al afio siguiente, la cifra se

elevé notablemente en 1978 donde la banda contabilizé 65 victimas mortales (Pulgar Gutiérrez, 2004).

Teniendo en cuenta estos datos y la gravedad de las consecuencias del terrorismo etarra se podria afirmar que este era una
contundente amenaza para el desarrollo y la estabilidad de la Transicion; hasta el extremo de llegar a convertirse, utilizando
el planteamiento defendido por John Keane, en el peor enemigo de la democracia (Keane, 2004). La existencia de este ad-
versario antidemocratico generé un frente unificador que aglutinaba a la mayor parte de las fuerzas politicas y a los medios
de comunicacién; puesto que para terminar con este potencial involucionista parecia necesario una estrategia de con-
centracién nacional que agrupara a la sociedad en su conjunto, a los dirigentes del cambio y a los principales agentes

socializadores, entre los cuales se encontraba la television (Martin Jiménez, 2011).

En este contexto, el presente trabajo, que recoge de forma parcial los resultados de la investigacion que la autora de estas
pdginas ha desarrollado en su tesis doctoral, buscar analizar qué estrategia mediatica se sigui6 a la hora de dar difusién a
sucesos violentos protagonizados por ETA que tuvieron lugar en momentos criticos de la Transicion. Los hitos del proceso
democratizador se han seleccionado en funcién de su repercusion politico-social y teniendo en cuenta lo que en dichos
contextos pudiera suponer, como agente desestabilizador, la irrupcion de la violencia etarra. Por ese motivo se escogieron
tres momentos claves: el proceso previo al referéndum de la Ley para la Reforma Politica de 1976, las semanas anteriores

alas elecciones generales de 1977 y el periodo de elaboracién y aprobacién de la Constitucién de 1978.

A partir de esa elecciéon de hitos cronolégicos y teniendo en cuenta los atentados terroristas que tuvieron lugar en esas fe-
chas escogidas, se visionaron los reportajes que el programa Informe Semanal emiti6 tras haberse producido una nueva

accion violenta de ETA. Se escogi6 este espacio por su relevancia dentro de la parrilla televisiva y porque, al seleccionar se-

2 Mientras que en 1977 ETA perpetr6 80 atentados, un aiio més tarde se alcanzd la cifra de 261. Es decir, “uno cada dia y medio, y un ase-
sinato cada cinco dias. El activismo etarra de finales de los sesenta y principios de los ochenta desbordé todas las previsiones y se
convirtié en un eficaz instrumento desestabilizador con capacidad para poner el proceso de democratizacion contra las cuerdas” (Do-
minguez Iribarren, 2000: 350).

3 Fernando Reinares muestra una serie de posibles causas que explicarian el aumento continuo de la escalada terrorista. Entre ellas
apunta las siguientes: una inadecuada gestién del cambio politico, los errores y dilaciones a la hora de satisfacer las aspiraciones po-
liticas de los nacionalismos, una politica de orden puiblico semejante a la franquista, la ausencia de una voluntad politica unitaria, una
respuesta policial ineficiente o diversos factores internacionales (Reinares, 1993: 611-644).
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manalmente las noticias mds relevantes, con el fin de emitir un andlisis profundo de ellas, su estudio puede ayudarnos a
conocer qué temas destaco y/o omiti6 la cadena estatal (Magro, 2003)*.

Television Espanola gozaba en aquel momento del monopolio en su terreno medidtico y contaba con unos crecientes ni-
veles de audiencia. El equipamiento de televisores cubria ya el 93% del territorio espafiol y, segiin los datos del Estudio
General de Medios (EGM), mds del 90% de la poblacién declaraba que veia la televisién todos o casi todos los dias (Mar-
tin Jiménez, 2011). De ahi que sea tan importante analizar qué tipo de discurso informativo acerca del terrorismo recibieron
los espafioles en sus hogares a través de la television y en qué medida ese discurso pudo influir, como se reflejé en las en-
cuestas del CIS que se han utilizado como fuente, en su visién del cambio democratico como proceso pacifico o en su
preocupacion sobre la violencia terrorista. Por lo tanto, este trabajo pretende exponer coémo abord9 la television publica
la violencia de ETA y las consecuencias que este tratamiento pudo tener tanto en la consecucion de la “liturgia terrorista”
(Pifiuel, 1986) como en la vision pacifica del cambio politico que asimilé una opinién puiblica que mostraba una escasa pre-
ocupacion ante el terrorismo en proporcioén al nimero de muertes y actos violentos que este provoc6 durante los primeros

anos de la Transicion.

2. Las posibilidades estratégicas en television ante el terrorismo: marco tedrico y su aplicacién al caso
de TVE y las acciones de ETA

Este trabajo parte del estudio del fenémeno terrorista a partir de la categoria interpretativa de “ritual” desarrollada por Pi-
fiuel (1986). Seglin este autor, los atentados desencadenan una dindmica social que se convierte en una liturgia en la cual
van a participar tanto los agresores como la sociedad en su conjunto. La reaccién social ante la violencia y la narracién que
de lo ocurrido hagan los medios de comunicacién es lo que contribuird a la culminacién del proceso de ritualizacion.
Como defiende el citado autor, la peculiaridad del terrorismo consiste en que es capaz de convertir una pauta social agre-
sora en una pauta expresiva. Esto se consigue en el momento en el que los medios se hacen eco del desafio que con las

agresiones se ha lanzado a la nacién®. La violencia se ejecuta confiando en que tendrd un rendimiento politico y social a

4 El valor de Informe Semanal como fuente se acrecienta si tenemos en cuenta que del periodo analizado en este articulo apenas se
conservan ediciones de los Telediarios, cuyo estudio nos podria ofrecer una informacién muy valiosa sobre cémo se establecié la
agenda informativa en la televisién de la Transicion.

5 Como recuerda Sdnchez Duarte: “Las acciones terroristas no son de puertas para adentro (al menos las de grupos insurgentes). Para
que estas organizaciones sobrevivan necesitan figurar en las noticias fabricando eventos convulsos dotados de la espectacularidad, no-
vedad y letalidad suficientes ( Picard, 1993, Papacharissi y Oliveira, 2008: 55) provocando, en muchas ocasiones, un
sobredimensionamiento de los hechos (Torres, 2006). A raiz de los atentados del 11-S, Nacos (2002:10) acuii6 la expresién de terrorismo
mediatizado para referirse a la estrecha vinculacién entre las actividades terroristas y los medios de comunicacién. (...) De las prime-
ras y precarias actividades de difusiéon anarquista pasamos a acciones mads llamativas, eventos espectaculares planificados
estratégicamente y disefiados desde el punto de vista del marketing” (Sdnchez- Duarte, 2009:483).
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través de la codificacién que de lo ocurrido puedan hacer los mass media y la posterior descodificacién que lleve a cabo

la opinién publica (Pifiuel, 1986).

La consecucion del “ritual terrorista” se alcanza cuando los exaltados logran la resonancia medidtica buscada. El tipo y
cuantia de la difusion de la violencia, en otras palabras el “rendimiento comunicativo” del que habla Pinuel, es determi-
nante a la hora de que el terror consiga los objetivos buscados. El propésito fundamental es difundir, a través del eco que
puedan tener sus actuaciones, un mensaje muy concreto que aspira a modificar la opinién ptblica y posicionarla a favor

de la postura que mds favorezca a los fines terroristas (Pifiuel, 1986: 10-11).

Esa resonancia medidatica de la violencia pudiera incluso llegar a proyectar una imagen tal del terrorismo que acabe por
otorgar a cada grupo violento esa “mascara de omnipotencia”’ de la que nos habla Pearlstien (1991). Esta metafora pretende,
de manera muy expresiva, hacer reflexionar sobre la posible capacidad de los medios de conceder un protagonismo a los
terroristas que no se corresponde con su capacidad real, tal y como también han defendido Jenkins (1984) y Wilkinson
(1990). Asi pues, segin estos autores, la violencia organizada se aprovecha del impulso difusor que les pueden proporcio-
nar los medios, hasta el punto de que para ciertos autores, como Acquavive, el terrorismo se sirve de los mass media para

hacer proselitismo y captar adeptos.

Por tanto, los terroristas con sus acciones ponen en marcha un hecho noticioso que aspira a encontrar un significativo eco
medidtico; sin embargo, la elaboracién de la noticia y su repercusién queda completamente al margen de estos actores vio-
lentos. Son los medios los que, a través de lo que transmiten, pueden reforzar el terrorismo o bien promover que la sociedad
rechace este tipo de actuaciones. Dicho con otras palabras, son los medios de comunicacion los que tienen en sus manos
posibilitar o impedir que se pueda concluir la “liturgia terrorista”. La canalizacién medidtica de los atentados, sin que es-
temos delegando en ella toda la responsabilidad ante la posible o no persistencia del terrorismo, tendria en gran medida
la capacidad de deteriorar esa “mdscara de omnipotencia” a partir del tratamiento que diera a lo acontecido, impulsando
asi el rechazo social ante dichos actos o generando indiferencia hacia ellos. Este efecto de repulsa o apatia se podria con-
seguir més eficazmente cuanto mayor sea el indice de impacto del medio en la poblacién. En el caso del periodo que
concierne a estas paginas, la television llegaba, como hemos indicado anteriormente, a un espectro muy elevado y hete-
rogéneo de la opinién puiblicay, gracias al enfoque de los contenidos de su programacion, tenia la capacidad de traer alos
hogares espafioles “la sangre al cuarto de estar”, como expone Clutterbuck, logrando que la audiencia sintiera mds cerca-

nas a las victimas y rechazara con mads virulencia el modo de operar de los terroristas (Clutterbuck, 1985: 165-166).

Otra alternativa posible para intentar detener la consumacion del “ritual terrorista” seria la del "apagén informativo”; es
decir, silenciar las informaciones relativas a estos episodios violentos de tal manera que sus autores no lograsen cumplir
sus objetivos y acabaran asi por desistir en sus actuaciones. No obstante, este silencio puede provocar que la sociedad ter-

mine por resignarse ante este problema por considerarlo “algo cotidiano e inevitable” (Clutterbuck, 1985: 586).
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Alo largo del periodo que abarca la presente investigacion, podria decirse que la cadena televisiva estatal opt6 por una via
intermedia en la que se combinaron ambas estrategias de ruptura del “ritual”: informar sobre lo ocurrido pero sin proyectar
esa “mdscara de omnipotencia” de ETA y, en otras ocasiones, apostar por el “apagén informativo”. Ambas medidas, bus-
carian, como han declarado quienes dirigieron y trabajaron durante la Transicién en TVE (Martin Jiménez, 2011), posibilitar
la continuacién de un proyecto muy concreto de continuismo-reformista politico de carécter pacifico y sin que el terro-
rismo supusiera un obstaculo insuperable. Como afirma el periodista Eduardo Sotillos, que formaba parte de la plantilla
de Television Espafiola durante la etapa analizada en este trabajo, “se intenté actuar con prudencia; puesto que hubo mo-
mentos, que por su gravedad, llevaban a establecer un compromiso entre todos los profesionales de la informacién con
el fin de no poner en riesgo la democracia. No se podia transmitir la sensacién de un pais que se desmoronaba. Tengo que
reconocer que se median mucho los contenidos debido a esa prudencia y a esa complicidad con la que se trabajaba. Y

tanto los periodistas como todas las fuerzas politicas asi lo entendieron” (Entrevista personal, marzo 2011).

Por lo tanto, como veremos a continuacién, para impedir la consecucién exitosa de esa liturgia, TVE hizo un uso particu-
lar del llamado por Miquel Rodrigo “tratamiento selectivo”; el cual parte de la necesidad de informar de los actos terroristas
pero de modo diferente a como se hace con otro tipo de noticias: “se pretende convencer al ptblico de que la causa te-
rrorista no es buena ni conveniente” (Rodrigo, 1991: 62). Sin embargo, mientras que este autor rechaza el silencio
informativo como estrategia, la cadena estatal jugd con combinar “el apagén informativo” con la difusién de los hechos
segln ciertos criterios de establecimiento de la agenda impuestos ante las circunstancias politicas que rodearon cada ac-
cion violenta. Esta estrategia televisiva estaria vinculada en gran medida a la estrategia gubernamental puesto que en
aquellos afos la cadena publica atiin no contaba con un marco legal que la posibilitara trabajar con mayor independen-

cia con respecto al partido gobernante®.

La difusién u omisiéon que TVE pudo hacer de aquella violencia terrorista y la manera en la que codific6 dicha informacién
para transmitirla a la sociedad como si se tratara de hechos aislados, sin demasiada repercusion y que no tenian suficiente
capacidad de desestabilizar el sistema politico e imposibilitar el cambio democratizador, influiria en la opinién ptblica a
la vez que podria propiciar la conformacion de un imaginario colectivo de la Transicién democrética que ha perdurado en
el tiempo como un proceso elogiado por su cardcter pacifico. Con lo cual, la seleccién diaria que los profesionales de te-
levision realizaron de los acontecimientos violentos que fueron jalonando esta época de cambio y la consecuente
tematizacion del interés general que esta agenda medidtica provoco, terminarian por imprimir unos sesgos persistentes
en la representacion social del imago del terrorismo como una realidad que terminaria por desparecer y que carecia de la
capacidad real de modificar el discurrir de la Transicion.

6 Hay que tener en cuenta que durante gran parte del periodo que concierne a este trabajo, el director de RTVE era Rafael Ans6n Oliart

(julio 1976-noviembre 1977), hombre de confianza del presidente del Gobierno Adolfo Suarez. Su nombramiento al frente de este
medio estatal fue el primero que Sudrez hizo cuando lleg6 a la presidencia en 1976.
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Asi pues, la percepcién que los televidentes tendrian de la realidad terrorista estaria en gran medida supeditada a la re-
presentacion simboélica que de ella se haria a través de la pequeiia pantalla; de la misma manera que la razén que el ptblico
pudo atribuir a la existencia de la violencia terrorista habria sido canalizada a través de este medio al influir en la opinién

publica mediante la articulacién de la agenda informativa.

Como hemos comentado anteriormente, tanto por el hecho de tratarse de una televisién publica atin no regulada por un
estatuto como por el hecho de que ni siquiera contara con un marco legal constitucional, la agenda mediatica televisiva
se desarroll6 tan en armonia con los intereses de los dirigentes de la Transicién, que podria llegar a afirmarse que durante
estos primeros afios de la Transicion el poder estatal se convirtié en Gatekeepery, al representar ese papel de orientador y
seleccionador de noticias, hizo coincidir la agenda televisiva con la agenda institucional (Martin Jiménez, 2011). Es decir,
TVE jugé durante la Transicion con el influjo social que le brindaba la jerarquizacion de las noticias a través de la agenda
que marcaba los contenidos de la parrilla televisiva. Al seleccionar, silenciando unos temas u otorgando protagonismo a
otros, lograba canalizar la atencién del publico y crear un ambiente favorable a la consecucién de un cambio democratico
pacifico a partir de un proyecto dirigido y liderado, principalmente, por el Rey y por el presidente del Gobierno. Un pro-
yecto cuya implantacién y consecucion exitosa sélo podria darse si la sociedad reaccionaba de forma pacifica ante los
actos de violencia. Con lo cual, si se difundia un clima de enfrentamiento y tensién a través de medios con tanta repercu-

sién como la television, podia ponerse en peligro el proyecto de Transicion.

Por lo tanto, en programas informativos como Informe Semanalla atencion de los usuarios televisivos fue canalizada de
tal forma que los aspectos positivos de la evoluciéon democratica (ampliacion de libertades, amnistia, legalizacion de los
partidos, participacion ciudadana en las urnas, etc) impregnaron mas que los actos negativos como la virulenta y la cons-
tante accion de ETA. Todo esto se llevé a cabo rozando los limites del atin no promulgado, derecho a la informacién, pero
sin llegar a caer en la censura (Martin Jiménez, 2011). Por ello, a la hora de dar cobertura informativa a los actos terroris-
tas en los reportajes del semanario que puso en marcha Pedro Erquicia en 1973, tan sélo se analizaron, y sin demasiada
profundidad, aquellos episodios que por su virulencia resultaba imposible acallar ante la sociedad, aprovechando ademas
esos minutos televisivos para enviar a la opinién puiblica un mensaje que favoreciera la continuacién de la labor demo-

cratizadora pacifica a pesar de las consecuencias de la violencia etarra.

3.Laimagen de la violencia etarra en la pequefia pantalla: el intento por desmantelar la “mdscara de
omnipotencia”

Para hacer frente a “la estrategia de la tensién” desplegada por el terrorismo etarra, e impedir la consecucion del “la litur-
gia de la violencia”, Televisién Espafola, como ya se ha apuntado en estas paginas, se vali6 de un matizado “tratamiento

selectivo” que combinaba informacién con omisién a la hora de enfrentarse a un nuevo episodio protagonizado por ETA.
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No obstante los atentados, secuestros o brotes de violencia que tuvieron mds resonancia —por sus consecuencias o por sus
victimas- disfrutaron de espacio en reportajes monograficos como los que se analizan a continuacién. En este apartado
abordaremos un andlisis minucioso de una seleccién de reportajes elaborados para Informe Semanal en los que se trata-
ron de forma independiente hechos violentos relacionados con ETA que tuvieron lugar en momentos clave de la Transicion:
las semanas previas a la aprobacién de la Ley para la Reforma Politica, el camino hacia las elecciones generales de junio

de 1977 y el proceso de redaccién y aprobacién de la Constitucién de 1978.

Mediante el andlisis cualitativo del discurso desarrollado en los reportajes seleccionados podremos tratar de conocer qué
tratamiento dio TVE a las acciones etarras que, segtin los criterios selectivos de la cadena estatal, merecieron por su rele-
vancia un reportaje monogréfico en el espacio de Informe Semanal. Analizaremos, por tanto, la crénica televisiva del
asesinato del presidente de la Diputacién Provincial de Guiptizcoa, el secuestro de Javier Ybarra y los disturbios acaecidos

durante los Sanfermines de 1978.

3.1. ETA mata a Araluce

Pocas semanas después de que Adolfo Sudrez hiciera ptblico el proyecto de Ley para la Reforma Politica, la banda terro-
rista ETA volvi6 a matar tras varios meses de inactividad. La fecha escogida fue el 4 de octubre de 1976 y las victimas, el
presidente de la Diputacién Provincial de Guiptzcoay Consejero del Reino, Juan Maria Araluce, su chéfer, José Maria Eli-
cegui Diez, y sus tres escoltas, Alfredo Garcia Gonzélez, Antonio Palomo Pérezy Luis Francisco Sanz Flores. Se trataba del

primer atentado de envergadura politica que se producia tras la llegada de Suérez a la presidencia.

Trascurridos cinco dias de este atentado, Informe Semanal dedic6 uno de sus reportajes a lo ocurrido’. El programa arrancé
con la imagen, prolongada durante varios minutos, de un reloj de pared en el despacho del presidente de la Diputacion.
De fondo, la voz en off comenzaba a relatar lo sucedido con un tono més apropiado de un thriller que de un guion infor-
mativo sobre un atentado: “Estas dos campanadas son las tltimas que escuché el sefior Araluce en el interior de su
despacho de la Diputacién de Guiptizcoa. Quince minutos més tarde abandonaria su despacho para dirigirse a su domi-

cilio a almorzar. Abajo le esperaba su escolta. (...) Cinco minutos después, estas cinco personas estaban muertas”®.

Tras estas palabras se reproducia el sonido magnetofénico de la que fue la Gltima entrevista de Araluce, para dar paso a
unos minutos un tanto macabros en los que, mediante planos subjetivos y el sonido de los latidos de un corazdn, la cé-
mara iba recorriendo el mismo camino que hizo la victima antes de iniciar, “su tltimo viaje”. La imagen de una calle con

ramos de flores en la acera y una bandera de Espafia con un lazo negro conducia al espectador hasta el lugar del atentado,

7 Centro de Documentacién de TVE, Informe Semanal. ETA mata a Araluce, emitido el 9 de octubre de 1976.
8 Ibidem.
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donde habian llegado, siguiendo el mismo método del plano subjetivo, dos automéviles en los que viajaban el presidente
de la Diputacion y su escolta: “Apenas doscientos metros separaban de la muerte a la comitiva (...). Al llegar a la altura de
la (...) residencia del sefior Araluce, uno o varios individuos desconocidos, més tarde autoidentificados como miembros
de la organizacion terrorista ETA, irrumpieron en la escena sembrando de forma implacable la muerte”. La imagen se de-
tenia y se escuchaba una sonora rafaga de disparos, tras la cual se hacia el silencio mientras se volvian a enfocar las flores

y la bandera.

Alo largo del reportaje fueron pocas las ocasiones en las que desapareci6é una marcada tendencia al amarillismo. Un guién
sensacionalista reconstruia al espectador, con todo detalle, coémo se habia producido el asesinato de Araluce; pero tan
s6lo una vez se llegd a nombrar a los autores de dichas muertes. No se hizo ningtn tipo de andlisis en profundidad de lo
ocurrido, de la reaccién del Gobierno o de la sociedad ante los hechos y el inico mensaje que se trasmitio, y se hizo en boca
de la familia del presidente de la Diputacion, fue el de mirar hacia el futuro, mantener la serenidad y perdonar®. Asi, el re-
portaje terminaba con esa imagen de la bandera de Espafia con un lazo negro mientras se escuchaba lo siguiente: “Pero
lo que no podemos dejar de destacar en toda una serie de luctuosos sucesos que han llevado una vez mas la muerte a nu-
merosos hogares espafoles es el sereno reflexionar de las victimas que han quedado con vida: los hijos, los padres, las

esposas; al mirar hacia atras sin ira”.

3.2. Secuestro en Neguri

En el mes de mayo de 1977, cuando Espafia se preparaba para las primeras elecciones generales de la Transicion, Informe
Semanal dedic6 uno de sus reportajes al secuestro del industrial vasco Javier Ybarra. El programa se emitié una semana
después de producirse la accion terrorista, cuando el rehén atin se encontraba en paradero desconocido, y a pesar de que
se avisaba al espectador de que se trataba de un trabajo que no habia sido contrastado y tratado con la diversidad de fuen-
tes que hubieran sido necesarias, no deja de resultar llamativo la ligereza con la que el guién de Ramoén Colom transmitio

lo ocurrido.

9 Dentro de las declaraciones que hicieron la mujer y los hijos de Araluce se puede escuchar lo siguiente: “Estamos muy contentos de
que le tenemos a Juanmari en el cielo y nos estd ayudando desde alla (...). Les perdono a todos los que le han matado y queremos que
se termine el odio. Estamos rezando mucho por todos ellos. Y les perdonamos de todo corazén”: Centro de Documentacion de TVE,
Informe Semanal. ETA mata a Araluce, emitido el 9 de octubre de 1976.

10 Centro de Documentacion de TVE, Informe Semanal. Secuestro en Neguri, emitido el 28 de mayo de 1977: “Informe Semanal hubiese
querido ofrecerles la versién completa y contrastada de todo lo sucedido en torno a este suceso. Ello no ha sido del todo posible. La
familia del secuestrado se ha cerrado en un mutismo total, no facilitando ninguna informacién. Otros personajes no han querido ha-
blar delante de nuestras cdmaras por temor a posibles represalias de ETA”.
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El reportaje comenzaba con un somero repaso, a través de imdagenes, de lo sucedido las semanas anteriores al secuestro
en el Pais Vasco: huelgas, constantes disturbios con motivo de la jornada pro-amnistia, diversos enfrentamientos con las
fuerzas de orden ptblico, etc. Tras breves planos de gente corriendo por la calle, ikurrifias en los balcones de los hogares,
diferentes disturbios o actos vandalicos; la voz en offrecordaba lo sucedido y apuntaba que con el asesinato de un miem-
bro de la policia en San Sebastidn, ETA habia vuelto a tomar las armas casi diez dias antes de lo que habian anunciado los
portavoces de la banda. Sin embargo, como solia ser habitual cuando se informaba en Television Espafola sobre terro-
rismo, y a pesar del poco tiempo que habia trascurrido entre lo que se narra y la emisién del programa, el guionista
presentaba todos esos sucesos violentos como hechos pasados y ya completamente superados cuando el dia 20 de mayo

se produjo el secuestro.

Tras explicar como la tensién habia disminuido notoriamente en el Pais Vasco, en comparacién con los dias anteriores,
Colom iba narrando, como si de una crénica negra se tratara, los pasos que recorrioé ETA para secuestrar al empresario. A
través de un travelling, la cdmara conducia al espectador por las calles de Neguri hasta llegar a la residencia “Los Nardos”
donde vivia Ybarra. Se reproducia el procedimiento que se llevé a cabo en el secuestro, la huida de los terroristas, la reac-

ci6én de la familia y c6mo, a través de un comunicado etarra, se supo quienes tenian retenido al empresario.

El reportaje llegaba a su fin sin hacer un anélisis de las repercusiones de lo sucedido y sin profundizar en el problema del
terrorismo ni en sus consecuencias. Tan sélo en el colofén del guién encontramos un intento de ahondar en lo ocurrido.
El mensaje final que recibieron los espectadores llevaba una serie de ideas implicitas: habia un frente unido en la socie-
dad vasca en contra de la actuacion terrorista; pero al no quedar expuesto si esa misma oposicion existia en el resto de
Espafia, daba la sensacién de que se consideraba que era una cuestion que implicaba tinicamente al Pais Vasco; por otra
parte, seglin el guionista, la violencia no era un continuum en el proceso democratico, sino una oleada que ya habia pa-
sado y cuyo regreso habia que evitar, més atin teniendo en cuenta la cercana cita con las urnas, con lo cual se admitiria,

aunque de forma bastante timida, la proyecciéon nacional de lo que se denominaba “problema vasco”!!.

El trdgico desenlace de este secuestro no quedé reflejado en Informe Semanal por medio de un reportaje monogréfico, aun-
que si ocup6 unos minutos dentro del programa especial sobre Sudrez que este informativo emitié a comienzos de julio
de 1977'2. Tras trazar una vaga cronologia de la actividad de Sudrez en el Gobierno, la voz en off recordé hechos como los
secuestros de Oriol y Villaescusa o la matanza de los abogados de Atocha. En este recorrido general se hacia referencia a

Ybarra, cuyo asesinato habia sido perpetrado pocas semanas antes de la emision de este programa. Para narrar lo suce-

11 “En el Pais Vasco todos quieren la liberacién de Ybarra; ello contribuiria a un decrecimiento de la tension de cara a las préximas elec-
ciones del 15 de junio. A la vez se evitaria el retorno a la violencia como la oleada que se ha vivido en semanas anteriores”: Centro de
Documentacién de TVE, Informe Semanal. Secuestro en Neguri, emitido el 28 de mayo de 1977.

12 Centro de Documentacion de TVE, Informe Semanal. Gobierno de Sudrez, emitido el 2 de julio de 1977.

72 | n° 16, pp. 63-84 | doxa.comunicacion



Virginia Martin Jiménez

dido, el guionista hizo uso de un recurso muy habitual en la produccién de Televisién Espafiola durante la Transiciéon: su-
perponer planos de titulares de periddicos en un intento por desarrollar un reportaje objetivo que describiera los hechos

sin que los periodistas tuvieran que implicarse o hacer suyos determinados juicios de valor.

3.3. Critica situacion en el Pais Vasco

Alos actos de violencia callejera o a los numerosos sucesos violentos que ocurrieron en el Pais Vasco y Navarra a lo largo
de la Transicién, apenas se les prest6 atencion en los reportajes de Informe Semanal, puesto que se queria transmitir una
imagen de orden y tranquilidad. Una de las excepciones a esta pauta de actuacion la constituye el programa que se emi-

tié con motivo de los acontecimientos ocurridos durante la celebraciéon de San Fermin en 1978'3.

Critica situacion en el Pais Vasco se difundi6 unos dias después de que se suspendiera la popular fiesta pamplonica'. La
mayor parte del reportaje consistié en un fotomontaje, a través del cual se intentaron reproducir los hechos. A pesar de la
gravedad de lo sucedido no se traz6 ningtn tipo de vinculacién entre lo ocurrido y la “problemética vasca”, término habi-
tualmente por Television Espafiola para hacer referencia al terrorismo etarra y a la cara mds violenta del nacionalismo

vasco.

De modo somero y bastante confuso se informaba de la muerte de un joven con motivo de un enfrentamiento con la po-
licia, del atentado que mat6 a un juez de paz en Lemona y de las protestas callejeras que se produjeron, como reaccién ante
estos hechos, en Bilbao. Sin embargo, se transmitié de forma ambigua la relacién entre lo sucedido en Pamplona y lo ocu-
rrido en el Pais Vasco, a pesar de que el titulo del reportaje sobre los Sanfermines no hacia referencia alguna, al menos de
manera directa, a Navarra; al igual que tampoco se dijo con la claridad necesaria quienes fueron los autores de dichas

muertes.

La actuacion desmedida de las fuerzas de orden puiblico, que tanto record6 al comportamiento de la policia franquista, fue
uno de los puntos mas tratados a lo largo del reportaje; a la vez que se recordaba cudl habia sido la reaccion del ministro
del Interior, Martin Villa y como el Gobierno habia “informado ampliamente” de lo sucedido (Tusell, 1999: 95). La voz en
off, tras presentar un comunicado del Partido Nacionalista Vasco en el que éste se lamentaba de que “el interés general por
el problema vasco sélo se suscite por hechos tragicos”, explicaba que el PNV ofrecia “su apoyo para encontrar solucién a

los problemas de Euskadi y Espana”.

¥ De una manera un tanto discreta se hizo referencia en otros reportajes a la responsabilidad etarra en actos violentos ocurridos en el
Pais Vasco. Asi ocurrié con el programa que Informe Semanal emitio, en 1978, al dia siguiente de que una bomba hiciera explosién en
la central nuclear de Lemdniz, en Vizcaya: “Los grupos radicales vascos aprovecharon los planteamientos de los ecologistas sobre el
impacto medioambiental de Lem6niz para orquestar una campana que fue apoyada por los terroristas de ETA” (Magro, 2003: 52).

14 Centro de Documentacion de TVE, Informe Semanal, Critica situacién en el Pais Vasco, emitido el 15 de julio de 1978.
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La dltima parte del programa se centraba en la repercusion que estos hechos habian tenido en la prensa y la postura que
los rotativos habian tomado ante lo sucedido. Al final, el guién resaltaba c6mo los principales periddicos del pais, ha-
ciendo balance de lo ocurrido, consideraban que lo fundamental eran los acuerdos que pudieran gestarse entre el partido
vasco y el Gobierno. “La expectativa tiene un nombre”, fue la frase que sirvié para terminar el reportaje, aunque al espec-

tador se le dejaba con la duda de a qué se habia referido exactamente el guionista con dicha afirmacion.

4. “Apagén informativo”: Cuando el terrorismo no es noticia

Entre 1976 y 1978, ETA caus6 la muerte de casi un centenar de personas. En enero de 1976, la explosién de una bomba
acabé con la vida del guardia civil Manuel Vergara Jiménez en la localidad de Villafranca de Oria (Navarra); fue el primer
atentado de la banda en la Transicién democrética'®. Tras éste se sucedieron muchos mas que dejaron un largo listado de
victimas (Pulgar Gutierrez, 2004). El afio 1978 fue especialmente cruento en comparacién con los anteriores. El objetivo
de los terroristas parecia haberse centrado en tratar de desestabilizar el proceso constitucional y de ahi que multiplicaran
las acciones violentas en el mes anterior al referéndum; durante el cual, “en apenas treinta dias, ETA realiza treinta y dos
acciones terroristas que dejan un saldo de quince personas asesinadas. El balance de un atentado diario y un asesinato

cada dos dias da una idea cabal de la intensidad del esfuerzo terrorista empleado contra la Constitucién” (Elorza, 2000: 294).

A pesar de la repetida incidencia de la actividad terrorista durante los meses en que se redacté el texto constitucional y la
influencia que esta ejercici6 en el proceso de elaboracién de la Carta Magna y su aprobacion en referéndum, la television
tendi6 a minimizar esa violencia y traté de que el espectador no relacionara los actos de terrorismo con la oposicién de
los exaltados a la Constitucién. La cadena estatal hizo un importante esfuerzo por incluir en la parrilla televisiva a la Carta
Magna, y a todo lo relacionado con ella, en un gran niimero de programas especiales, coloquios, emisiones de los deba-
tes constitucionales en el Congreso y en el Senado, reportajes elaborados para Informe Semanal (casi una docena), o
espacios divulgativos sobre su contenido. Esta programacion, destinada a informar a la sociedad con profundidad sobre
la elaboracion, el contenido y las circunstancias que rodearon al nacimiento de la Carta Magna, no prest6 atencion a la
grave situacién por la que atravesaba el pais y su Gobierno debido al recrudecimiento del terrorismo etarra. Habrd que es-
perar a la aprobacion del texto en el referéndum del 6 de diciembre de 1978, para que ese mismo dia en el debate,
presentado por José Antonio Silva, Tribuna de Historia, titulado La Constitucion de 1978, se expusiera, antes de que arran-
cara el coloquio, un pequeno reportaje en el que se resumian las principales etapas que se habian sucedido durante el
proceso de elaboracion. A lo largo de la narracion, la voz en offhizo referencia a las dificultades que, a este delicado pro-

ceso, habia anadido la constante actuacién del terrorismo. Sin embargo, tras este breve comentario no volvi6 a tratarse el

15 Cuatro dias después de la muerte de Franco, ETA asesin6 a Antonio Echeverria, alcalde de Oyarztn. Sin embargo, habiendo pasado tan
poco tiempo desde el fallecimiento del dictador no consideramos que se pueda ya hablar de Transicion.
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tema ni siquiera a lo largo del debate posterior en el que participaron Luis Sdnchez Agesta, Jose Luis Sampedro, Justino de

Azcérate y Sebastidn Martin Retortillo!®.

En relacién con los distintos debates que se emitieron en la pequeria pantalla, cuyo nimero se ampli6 a lo largo de la
Transicion, resulta significativo el silencio en torno al problema terrorista. Entre todos ellos destacaron espacios como La
Clave, de José Luis Balbin; Cara a Cara, coloquio moderado por Federico Ysart; o Espafia hoy con José Javoloyes y Fer-
nando Onega. En ellos se trataron temas tan variados y relevantes como la reforma politica, la Constitucién, la crisis
econdmica, la cuestion de las autonomias o la libertad de ensefianza. Sin embargo, la lacra del terrorismo no se llego a tra-

tar como el tema central a debatir durante los primeros afos de la Transicion.

Alo largo del periodo en el que se centra este trabajo, la mayor parte de los atentados de la banda terrorista ETA estuvie-
ron dirigidos, principalmente, contra las fuerzas militares o policiales. También fueron objetivo de los etarras, empresarios,
concejales o alcaldes de diversas localidades vascas. Sin embargo, TVE sé6lo dio una amplia difusién de los actos terroris-
tas cuando las victimas eran destacados empresarios o altos cargos politicos. Basta con echar un vistazo a los reportajes
especiales dedicados a la labor de Suérez en el gobierno para comprobar cdmo sélo se prest6 atencién a esa informacion,
aunque sin ahondar demasiado, cuando se trat6 de casos como el asesinato del presidente de la Diputacién de Guiptiz-

coa, Juan Maria Araluce, en 1976 o el de la Diputacién de Vizcaya, Augusto Unceta, al afio siguiente'”.

La produccién audiovisual que elaboré TVE sobre Adolfo Sudrez y su labor politica fueron especialmente abundantes du-
rante los primeros afios de su gobierno. Programas especiales, que se insertaron en la parrilla televisiva con motivo de
alguna conmemoracién destacada, o numerosos reportajes de Informe Semanal trazaron, en lineas generales, un resu-
men de los principales acontecimientos ocurridos durante un periodo concreto. Estas producciones tendieron a exaltar
la figura del Presidente, realzando todo aquello que podia favorecer al Ejecutivo, mientras se encubria o suavizaba lo que
podia resultar perjudicial para el proyecto de Transicién o sus dirigentes. Un ejemplo muy significativo de esta actitud fue
el documental elaborado a raiz de la conmemoracién del primer aniversario de las elecciones generales del 15 de junio de
1977. Durante mds de una hora, unas imdgenes y un guién muy cuidados recordaban a los espectadores los hitos més des-
tacados que habian marcado la evolucién del pais. Sin embargo, en ningtin momento se hizo referencia a la insistente

presencia del terrorismo en esos doce meses, a lo largo de los cuales ETA terminé con la vida de més de veinte personas'®.

16 Centro de Documentacién PP. 11 TVE, Tribuna de la Historia: La Constitucion de 1978, emitido el 6 de diciembre de 1978.

7 Enrelacién a la atencion que dedicé la prensa a las victimas del terrorismo de ETA, Sdnchez Duarte y Sampedro han estudiado su pre-
sencia o ausencia en las agendas de dos periddicos de referencia en Espaiia. En lo que respecta a El Pais, los autores destacan que el
tratamiento que este diario dio a dichas victimas en los primeros afios de la Transicion se caracteriz6 por “un desinterés absoluto. Nin-
guno de los afios comprendidos en esa etapa super6 las 10 piezas” (Sdnchez-Duarte y Sampedro, 2011: 190).

18 Centro de Documentacion de TVE, Especial 15 de junio. Un afio de democracia, emitido el 15 de junio de 1978.
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Fueron muy escasos los ejemplos de reportajes sobre el gobierno de Sudrez en los que existia un espacio dedicado al pro-
blema del terrorismo etarra. Cuando éste aparecia, normalmente ante el asesinato de determinadas personalidades
politicas, solia hacerlo con un esquema muy concreto del que puede servir como ejemplo el relato que se hizo del aten-
tado contra José Maria Araluce en el Informe Semanal titulado 100 dias de Sudrez. Después de que la voz en off hiciera
referencia, de forma concisa y objetiva, a la muerte del presidente de la Diputacion de Guipiizcoa, aparecia en la pantalla
el ministro del Interior, Rodolfo Martin Villa, condenando el acto terrorista y recordando que el Gobierno iba a continuar
con el proceso democrético. Este mensaje de no claudicacion quedaba reforzado al enlazar la imagen de la violencia te-
rrorista con otra en la que se reflejaba el buen discurrir del cambio en Espafia. En este caso el acontecimiento positivo
que se escogi6 fue la inauguracion, por parte de los Reyes, del curso académico de la Universidad de Salamanca mientras
se escuchaba lo siguiente: “la convivencia y paz de todos los espafoles es el leitmotiv del Gobierno. Una paz que empieza

alabrarse desde las mismas aulas de la Universidad” .

Un esquema semejante se reproduce en el reportaje Cien dias para la democracia, en el cual se narra, durante unos pocos
minutos, el asesinato del presidente de la Diputacién de Vizcaya, Augusto Unceta?’. Aunque dicho suceso ocurri6 apenas
una semana antes de la emision de este documental, el mensaje que se transmiti6 parecia indicar que el terrorismo era un
problema casi superado por el pais y asi, tras enlazar el atentado de ETA con otros, como el perpetrado contra El Papus, la
voz en off recordaba c6mo el Gobierno, tras haber detenido a varios terroristas implicados en los sucesos, continud tra-
bajando por la democratizacién de Espaiia: “la violencia del terrorismo, condenado por todas las fuerzas politicas del pais,
no han interrumpido los contactos dirigidos a cerrar el capitulo de la amnistia. Las maniobras desestabilizadoras volvie-

ron a fracasar”?!.

Television Espafiola intentaba difundir en su programacién un clima de normalidad que tranquilizara a la poblacién y la
concienciara de que el cambio democratico era posible, puesto que Espana contaba con un gobierno sélido y estable que
apostaba por una actitud pacifica de didlogo. Este mismo mensaje era el que el Ejecutivo trataba de lanzar a los ciudada-
nos, sobre todo ante momentos dificiles que pusieron en peligro el proceso. Asi, las palabras que Adolfo Sudrez transmitio
ante las cdmaras, tras los graves acontecimientos de la llamada Semana negra de 1977, encerraban ese mismo espiritu

promovido desde la direccién de TVE: “Deseo, sin embargo, que quede una cosa muy clara: (...) de preocuparnos ante los

19 Centro de Documentacién de TVE, Informe Semanal. 100 Dias de Sudrez, emitido el 16 de octubre de 1976.

20 En este caso se repetia la misma estructura en el guidn: se recordaba el atentado, aparecia el mensaje de Martin Villa y, finalmente, la
voz en off resaltaba la fortaleza del Gobierno y la intencién de continuar el camino hacia la democracia. En este caso las palabras del
ministro del Interior eran claramente representativas de la actitud que el Gobierno queria transmitir a la opinién publica: “s6lo desde
la serenidad y desde la firmeza se puede asegurar la culminacién de ese proceso y sentar las bases de un futuro de paz y libertad para
todos los espafioles”. Centro de Documentacién de TVE, Informe Semanal.100 Dias del gobierno de Sudrez. Cien dias para la democracia,
emitido el 15 de octubre de 1977.
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grandes temas que puedan rozar la unidad nacional, la independencia o la seguridad de la Patria, nada (...). Pero, en cam-
bio, si decimos que de actitud y predisposicion al didlogo pacifico, todo, de abrir el juego politico para normalizar la vida

cotidiana, todo (...)"%%.

5.La Opinidn ptiblica ante las actuaciones terroristas

Como ya se ha apuntado, el tratamiento que la cadena ptiblica dio al terrorismo iba encaminado, a conformar una opinién
publica que fuera contraria a reaccionar de manera inmovilista, rupturista o violenta ante los exaltados y que, a pesar de
la inestabilidad politico-social que generaba cada accién de ETA y la inseguridad que provocaba en relacion a la conse-
cucion exitosa del proceso democratizador, no focalizara sus preocupaciones en el terrorismo y continuara teniendo fe en
el proyecto de cambio politico que se estaba desarrollando en Espafia. En este sentido, las encuestas del CIS muestran un

sentir general que guarda bastante relacién con el discurso que se trasmitié desde la pequefia pantalla.

Asi, en 1976, con motivo del secuestro por parte del GRAPO de Antonio Maria de Oriol y Urquijo, presidente del Consejo
de Estado, se pregunt6 a los espafioles cudl era la postura que consideraban que deberia seguir el Gobierno ante los se-
cuestros politicos. El1 36% de los encuestados se mostré partidario de que se mantuviera firme sin caer en retrocesoy el 21%
apostaba no sélo por la firmeza sino también por la ampliacién de las libertades?. Por otra parte, a los pocos dias de la ofen-
siva terrorista, que aconteci6é durante la llamada Semana negra de finales de enero de 1977, se volvid a preguntar a los
ciudadanos acerca de las posibles consecuencias que el terrorismo podria tener en la evolucién democratica del pais.
Préacticamente la mitad de los encuestados —un 49%-— se manifestaba optimista ante el futuro de la Transicién, considerando
que la violencia dilataria s6lo un poco o nada la consecucién del proceso, frente al 26% que creia que lo retrasaria mucho
o bastante. Este optimismo se desarrollaba en consonancia con la linea editorial de Television Espafiola, de ahi, en gran
medida, que el 61% de los encuestados calificara de acertada o muy acertada la actuacion de los dirigentes politicos que

apostaron por proseguir firmemente con la democratizacion del pais.

En relacion con esa confianza en el proceso de cambio y ese clima de optimismo, que podria llegar incluso a confundirse
con una actitud de cierta indiferencia hacia el terrorismo, llama la atencién como, frente al aumento constante de la vio-

lenciay del ntimero de victimas, no se produjo el incremento 16gico de la preocupacién social acerca del terrorismo nillegé

2l Ibidem.

2 Centro de Documentacién de TVE, Discurso de Sudrez con motivo de la llamada “Semana negra”, emitido el 29 de enero de 1977.

2 Estudio n° 1117 del CIS. Ambito nacional. Universo: mayores de 21 afios. Muestra: 1061 entrevistas. Fecha del trabajo de campo: 26-
27 de diciembre de 1976.

24 Estudio n° 1117 del CIS. Ambito nacional. Universo: mayores de 21 afios. Muestra: 1389 entrevistados. Fecha del trabajo de campo: 5-
7 de febrero de 1997.
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a disminuir la fe en que este problema desapareciera en un futuro. Asi, a finales de 1979, tras un ano donde las muertes
por actos terroristas habian alcanzado cifras hasta entonces desconocidas, el barémetro de opinién publica del CIS revel6
que tan s6lo el 17% de los encuestados se mostraba mds preocupado por la violencia terrorista que por los demés proble-
mas que se les presentaba en la encuesta: crisis energética, desigualdades sociales, moralidad, paro, seguridad social,

relaciones internacionales, precios, orden ptblico y autonomias?.

La principal preocupacion que tenian los espanoles, segtin el 47% de la muestra, era el paro; el cual superaba en 30 pun-
tos al terrorismo, que ocupaba el segundo lugar en la escala. En relacién con los problemas expuestos como variables, se
pregunto a los entrevistados sobre cudl seria el futuro de cada uno de ellos. Con respecto al terrorismo, la respuesta ma-
yoritaria —un 31%- era la de que la situacién mejoraria. Un optimismo en el futuro que sélo era superado por la confianza
de los encuestados en las relaciones internacionales —45%- y en el proceso autonémico —un 38%-; porque, en relaciéon
con el resto de las preocupaciones planteadas, las respuestas mas escogidas solieron ser, en lineas generales salvo en el caso

de la seguridad social, més pesimista (empeorard o seguira igual).

Asi pues, la opinién publica se mostr6 optimista ante un terrorismo cada vez mads virulento, aposté por la firmeza més
que por la negociacién y expresé su apoyo a la actuacién de los dirigentes politicos, sintiéndose segura de que la violen-
cia terrorista no seria un escollo insalvable para la consecucién del cambio democrético. Por tanto, teniendo en cuenta la
coincidencia entre el discurso explicativo de la realidad espafola frente al terrorismo que defendia la television y la so-
ciedad, se podria afirmar que TVE, junto con otros instrumentos socializadores, pudo influir en la conformacién de la

opinién publica en Espaia a través del tratamiento que dio al terrorismo etarra.

Posiblemente, en los contenidos sobre terrorismo, la cadena estatal no buscaba, de manera prioritaria, un efecto persua-
sivo directo que cambiara las actitudes de los televidentes a la manera de una accién inmediata de estimulo-respuesta.
Bastaria con que la informacién con respecto a este &mbito de la actualidad estuviera controlada, para que cuando llegara
al publico receptor creara un pseudoentorno, ala manera de Lippmann (2003), que afectara a las actitudes, cumpliéndose
asi el objetivo buscado por el emisor. La television, como explica Gerbner, ocupa un lugar tan destacado en la vida coti-
diana que ha adquirido la capacidad de dominar el “ambiente simbélico” de los espectadores. La version televisiva del
mundo, y en este caso la que ofrece este medio sobre la violencia etarra, modela la percepcién del publico y acaba lo-
grando que este sustituya lo que le aporta su experiencia personal o lo que ha obtenido a través de las otras posibles vias

de conocimiento, por lo que le ofrece la pequeiia pantalla (Gerbner, 1973).

% REIS, “Barémetro de opinién publica. Noviembre 1979”, n° 9, enero-marzo, 1980, pp. 221-237.
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6. Conclusiones

Como se ha querido exponer a lo largo de estas paginas, Television Espafola desarroll6 una politica medidtica estudiada
ala hora de enfrentarse al fenémeno terrorista en un momento tan delicado como fue la Transicién. El poco espacio con
el que el terrorismo conto en la agenda televisiva refleja una intencion clara de alterar ese “ritual” del que nos habla Piniuel
(1986). Teniendo en cuenta los estudios del CIS y el resultado final de la Transicién se podria considerar que el punto de
vista a través del cual se trataron los actos de violencia y los mensajes que se transmitieron en la cadena estatal ante los
atentados perpetrados por ETA fueron indispensables para conformar una opinién publica que reaccionara de manera de-

mocrética y disciplinada ante la creciente escalada terrorista.

Esa estrategia mitig6 la provocacion de los efectos sociales que los exaltados perseguian. En vez de producirse una res-
puesta autoritaria o un enfrentamiento generalizado se favoreci6 que la opinién publica, modelada en gran medida por
lo emitido en la television estatal, rechazara la violencia, se mostrara partidaria de proseguir por la via de la reforma poli-
ticay comprendiera, como ha expuesto Reig Cruaries (2000), que la desestabilizacién nacional y la involucién entrafiaban
el auténtico peligro. La moderacion de la opinién publica reflejé una desconfianza creciente en los radicalismos y en los
“salvadores nostéalgicos” (Reig Cruanes, 2000: 750) y, como ocurri6, en general, ante lo relacionado con la evolucién de-
mocrética, se produjo una “reunificacién de la opinién publica sobre fundamentos democraticos y reformistas” (Reig
Cruanes, 2000: 750).

La violencia terrorista avivé el sentimiento de temor y como consecuencia fortaleci6 los anhelos de una alternativa paci-
fica que posibilitara instaurar una democracia estable en Espafa. La tendencia moderadoray el miedo ejercieron el papel
de “nodrizas de la libertad”, si empleamos la expresién acuiiada por Lépez Pintor; puesto que gracias a su generalizacién
en la opinién publica, en gran medida a través del medio televisivo, los dirigentes del cambio consiguieron el apoyo ne-

cesario para llevar a cabo el proceso democratizador (Lépez-Pintor, 1982: 59).

De todo lo expuesto acerca del tratamiento que TVE dio a las acciones de ETA, podria deducirse el modo a través del cual
se consiguié que el cambio democratico fuera vivido, y posteriormente recordado, como un proceso pacifico a pesar de
que la constante presencia de la violencia terrorista pusiera en peligro la consecucién de lo planificado. La television se
habia convertido en pocos afios en uno de los medios mds consumidos por la sociedad espafiolay, por lo tanto, todo aque-
llo que se transmitia por la pequefia pantalla marcaba, en gran medida, las pautas de pensamiento de la sociedad ante
determinados temas. De ahi que la television estatal pareciera ser consciente de que debia estudiar con celo como tratar
las cuestiones relacionadas con el terrorismo etarra y planificar con detalle no sélo los contenidos que se difundian sino
la forma en la que eran transmitidos, tanto desde el punto de vista del lenguaje empleado como el de las imdgenes, los so-

nidos o la estructura de los guiones.
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Hay que tener en cuenta que este medio, como defiende Martin Serrano, “interviene en la valoracién de la realidad tanto
por sus juicios de valor explicitos, como por la valoracién implicita que lleva a cabo sobre los temas que aparecen en la pe-
queria pantalla” (Martin Serrano, 1981: 43); lo cual se acrecienta cuando se trata de cuestiones tan delicadas y
trascendentales como es el terrorismo en una etapa histérica de transicion. Por lo tanto, la televisién, como agente me-
diador que es, afect6 ala interpretacién que pudo asumir gran parte de la audiencia sobre la realidad de la violencia de los

exaltados.

En cuanto a la aprobacién o desaprobacién del terrorismo, la cadena estatal habitualmente no hizo uso de categorias de
juicios éticos maniqueos del tipo bueno o malo; 1o cual no significa que en su programacioén no existiera ninguna clase de
posicionamiento moral sino que los criterios de asentimiento o condena eran introducidos en el relato con sutileza y de
manera no explicita. Este tipo de difusién implicita y el afiadido que presenta la television frente a otros medios en cuanto
que es capaz de ocultar al espectador el mediador del mensaje, favorece que el puiblico no aprecie “que en las imagenes
del televisor, se le propone ademds una visiéon del mundo y una interpretacion de la realidad. (...) La televisién reproduce

todo, excepto su manera de reproducir en tanto que mediador” (Martin Serrano, 1981: 51-52).

Consciente de su influencia, Televisiéon Espafiola trat6 de emitir un mensaje de serenidad y confianza en la instauracién
dela democracia. En los reportajes de Informe Semanal, durante los cuales se hacia alusion a las acciones de ETA, eran una
constante las referencias al consenso, el pluralismo, la reconciliacién y la tolerancia como bases de la convivencia y el en-
tendimiento; junto al rechazo, por contraposicion, a las posturas extremistas, intransigentes o violentas. Los espafoles
debian permanecer unidos, evitando cualquier tipo de exaltacion, para asi poder centrarse en la meta que debia alcanzarse:

la creacion de un estado democratico.

Por lo tanto, la pequeria pantalla actué durante la Transicién como un medio socializador cuya influencia segtn sus diri-
gentes podia servir para construir identidades y, como consecuencia, garantizar con sus emisiones la unidad social de
Espafia y, asi, colaborar en la materializacién del cambio politico en el pais (Martin Jiménez, 2011). Este planteamiento
constituyd los cimientos sobre los cuales se confecciond el tipo de tratamiento que iba a darse en television al terrorismo.
Las tacticas discursivas y representativas de este medio estarian condicionadas por la necesidad de forjar, utilizando la
nocién de David Morley, “la familia nacional” (Morley, 2000). La estrategia ante la violencia terrorista se encaminaria,
frente al tratamiento como “historia en directo” que se emple6 en otras ocasiones (Dayan y Katz, 1995) a divulgar princi-
pios de integracién comunitaria. Para encarar al terror organizado, la nacién, una vez mediatizada, debia ser entendida por
la audiencia como un “hogar simbélico”. La esfera privada se socializarfa a través de las referencias televisivas; las cuales
transformarian al colectivo social en un conjunto homogéneo, un frente unido, una familia dispuesta a resistir a cualquier

tipo de impedimento democratizador?.

% Una vez consolidada la democracia en Espafa, se observa un cambio en la manera con que los medios televisivos han tendido a tra-
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El terrorismo, segtin lo que transmitié la cadena estatal, tenia como tinico objetivo llevar a cabo maniobras desestabiliza-
doras que provocaran tensién y atacaran directamente los pilares de la naciente democracia. Sin embargo, esta condena
medidtica a los actos terroristas no vino acompafada de una difusion muy amplia. Los numerosos atentados cometidos,
por ejemplo, contra policias o guardias civiles casi no tuvieron resonancia en dicho medio fuera del &mbito estrictamente
informativo de los Telediarios. Hubo que esperar a que las victimas fueran destacados politicos, empresarios o personas
con cargos de gran responsabilidad para que se hiciera un hueco en la parrilla televisiva donde cupiera la informacién

sobre las consecuencias de la violencia etarra.

A pesar de la relevancia del terrorismo y su repercusion directa en el discurrir del cambio politico, Televisién Espafiola no
lleg6 a tratar este problema con profundidad ni con perspectiva; més bien al contrario, se optd, cuando no por el silencio,
por el sensacionalismo, la crénica negra o el tono trivial. Esto pudo provocar que lo relacionado con ETA llegara al espec-
tador con una cierta frivolidad que podia causar, quiza de manera intencionada, que se relativizara lo sucedido. En escasas
ocasiones los atentados fueron tratados con detenimiento por TVE y cuando se hizo no se ofrecié un producto periodis-
tico capaz de mostrar al espectador en profundidad las secuelas de este dramdtico problema y la implicacién social y

politica que era necesaria para afrontarlo.

En la bisqueda del cumplimiento del objetivo de implantar con éxito una democracia en Espafia pese a la amenaza eta-
rra, TVE tendié a incluir en sus guiones, como hemos visto en los reportajes analizados, argumentos cargados de valor
positivo. La Transicién era una etapa muy delicada en la que habia mucho en juego y en la cual el terrorismo constituia una
lacra capaz de producir la regresién del proceso; ante ello, las emisiones de la cadena estatal centraron sus contenidos en
transmitir laimagen de un Gobierno fuerte, capaz de actuar con firmeza y garantizar la seguridad de la ciudadania. La di-
reccion de la cadena estatal se esforz6 por no difundir sentimientos de desdnimo, desestabilizacién o incertidumbre; asi,
cuando se informaba sobre un atentado, o bien se contaba de forma somera para acto seguido enlazarlo con una noticia

positiva, o se mostraba como algo sucedido mucho tiempo atrds y, por lo tanto, como un escollo ya superado.

No sélo era importante qué informacion se difundia sobre las actuaciones terroristas sino de qué manera era difundida.
Se trataba de consolidar el nuevo discurso hegemonico, el democratico frente al autoritario del franquismo, y en esa labor
el lenguaje empleado iba a jugar un papel crucial. Mediante la eleccion de unas u otras palabras se podria construir una
determinada identidad de la violencia, cobrando esta un sentido diferente segtin los términos utilizados. Por eso, los ase-
sinatos cometidos se solian denominar “actos” o se tendié a aludir a los disturbios y a la violencia callejera, por muy graves

que fueran, como “actitudes violentas” sin mds. La Television estatal recurrié también a expresiones eufemisticas para

tar el problema del terrorismo, tanto a nivel nacional como internacional. La “historia en directo” se ha convertido en una de las es-
trategias dominantes a la hora de difundir informacién relativa a las bandas terroristas y sus acciones (Rueda, Coronado y Sdnchez
Garcia, 2009).
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hacer referencia al terrorismo sin nombrarlo de manera especifica. Por ejemplo, a la hora de nombrar a ETAy a sus aten-
tados se hablaba de “problemética vasca”, con lo cual se provocaba un giro en el significado de la banda y en las
repercusiones de sus actos, porque era tratada como si sus actuaciones afectaran inicamente al Pais Vasco y no a toda Es-
pana.

Asi, durante los primeros afios de la Transiciéon en la programacion de Television Espafiola no se intentd, utilizando la ter-
minologia empleada por Keane, “democratizar la violencia” (Keane, 2004). Como expone este autor, la Ginica via para poder
enfrentarse al terrorismo y que este no se convierta en un peligro mortal para el sistema es la de su democratizacion. TVE,
debido a su caracter estatal y el gran vinculo que tenia con el Gobierno, quizd estaba més preocupada por culminar el pro-
ceso de transicién que por terminar con la lacra del terrorismo; para lo cual, segtin las diez reglas de Keane, hubiera sido
necesario que la cadena publica hubiera hecho uso de todas las vias posibles de comunicacién que ofrece la televisiéon para
informar sobre los actos de violencia, de tal manera que se convirtieran en objeto de debate ptblico tanto sus causas,

como sus efectos o las posibles soluciones que podrian ejecutarse para poner fin a dicha violencia (Keane, 2004: 191).

A modo de sintesis de lo que fue el tratamiento que TVE hizo del terrorismo etarra, resulta expresiva una cita sacada del
guién de un programa especial que Espaiia hoy dedicd, en 1977, a la figura de Adolfo Sudrez y a los acontecimientos mas
relevantes acaecidos desde su llegada al poder, en el que, tras hacer un recuento laudatorio se dejaba bien claro que, por
encima de todos los escollos y problemas atin sin superar, y que no se habian tratado en el relato, lo méds importante es que
se habia cumplido el objetivo democratizador: “Pero no se crean que se recoge en este recuento todo lo ocurrido en Es-
pana. En medio de esta narracién quedan acciones y tensiones que no tendrian cabida en este reportaje. La resistencia de
grupos extremistas que fue necesario controlar, la resistencia de los sectores mds conservadores que no deseaban ningtin

tipo de cambio...; el balance final, de todas formas, es el mismo: se hizo la democracia”?’.
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