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Resumen:

Este estudio explora el tratamiento periodistico del conflicto/balance familiar y laboral en Espafia, desde 1996 hasta fina-
les de 2007 (VI, VIl y casi la totalidad de la VIII legislatura), a partir de un anélisis de contenido de las 312 noticias de EI Pais,
ABCYy El Mundo. Se identifica un doble ciclo de noticiabilidad impulsado por la Ley de Conciliacién pero, especialmente,
por la de Igualdad. El Dia de la Mujer Trabajadora y El Pais son esenciales en el marcaje de la agenda. Desde una relativa
consonancia informativa, y con gran influencia de los politicos, el tema se encuadra como una cuestién laboral vinculada
al espacio publico y a las mujeres.
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Abstract:

This study explores the journalistic treatment of the work and family conflict/balance in Spain from 1996 to the end of 2007
(VI, VII and almost the entire parliamentary VIII) from a content analysis of 312 articles published by El Pais, ABC and El
Mundo. The paper describes a dual newsworthiness cycle, driven mainly by the Reconciliation and the Equality Act. The Wor-
king Women's Day and El Pais are essential in setting the agenda. The issue is framed in media as a workplace issue related
to public space and women.
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! Este articulo es fruto del proyecto I+D financiado por el Instituto de la Mujer. "La construccion social del problema del conflicto tra-
bajo-familia. Andlisis medidtico, politico y de la realidad", con referencia 117/07, dirigido por Marta Martin Llaguno y llevado a cabo
entre 2007 y 2010.
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1. Introduccién

Las principales declaraciones internacionales en materia de conciliacién e igualdad mencionan a los medios de comuni-
caciéon como herramientas cruciales para la sensibilizacién, o toma de conciencia, sobre estos temas (European
Commission, 2000; European Commission, 2006). Dichas menciones no son baladis. En las sociedades actuales, la co-
municacién colectiva tiene la capacidad de visibilizar y fomentar el conocimiento ptublico de cuestiones que pueden
convertirse en problemas sociales. Pero, ademads, tiene el poder de definirlas y, en consecuencia, de impulsar (o no) de-

terminaciones para solventarlas (Martin Llaguno, 2000a, 2000b).

Ya en 1972 apuntaba acertadamente Downs que la historia de los problemas sociales es la historia de su ciclo de atencion.
Pues bien, en 2002 se sugeria que, en una sociedad dependiente de los medios (DeFleur y Ball-Rockeach, 1989), la histo-

ria de los ciclos de atencién es a menudo la historia de los ciclos de noticiabilidad (Martin Llaguno, 2002).

De esta manera, en muchas ocasiones los periodistas detectan situaciones disfuncionales en su fase de pre-problema. A
raiz de una serie dramética de acontecimientos y del consenso de los informadores sobre la maldad de las circunstancias,
la cuestion aparece con omnipresencia en los medios y la sociedad realiza un descubrimiento alarmante. Se debaten las
iniciativas de mejora y se analizan sus prosy sus contras en la fase de toma de conciencia de los costes del avance signifi-
cativo. A medida que se reflexiona sobre el esfuerzo que exige el poner fin a la situacién, se pasa a una fase del
decrecimiento gradual del interés. En esta etapa, por aburrimiento, por miedo o por una combinacién de ambos, la aten-
cién vira y el ptblico acaba desinteresandose por el problema inicial. Al final, la cuestién se remplaza por una nueva,
situdndose en lo que Downs (1972) ha denominado la etapa del post-problema, en la que, bajo unas circunstancias con-
cretas, los medios pueden llevar a cabo una funcién de recuerdo (Martin Llaguno, 2000a, 2000b y 2002) con referencias

esporddicas al tema (ver Cuadro 1).
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Cuadro 1. Ciclo de atencién y ciclo de noticiabilidad en la construccién de problemas sociales

Pre-problema  Descubrimiento  Coste de soluciones POST-PROBLEMA

Ciclo de atencion publica

// \\

Ciclo de noticiabilidad

Exploracion/deteccié Definicion Liderazgo (RECUERDO?

Fuente: Martin Llaguno, M. (2000a, 2000b, 2000c)

El modelo del ciclo de atencion (del primer nivel de la agenda, el de las menciones al tema) muestra que la intensidad con
la que se realiza la cobertura se relaciona con el grado de relevancia que la sociedad otorga a una cuestion (Martin Llaguno,
2000b; Vives Cases et al., 2005; Martin Llaguno, 2010).

Pero, como afirma Sampedro (1996: 165), “mds importante que la cantidad de informacién sobre los temas /.../ resultan
los argumentos con los que ciertos temas se introducen en la agenda mediética”. En este sentido, los trabajos sobre el se-
gundo nivel de la agenda-setting han comprobado que los medios de comunicacién no s6lo son capaces de transferir a la
poblacién la importancia relativa de las cuestiones, sino también la importancia relativa de las valoraciones cognosciti-
vasy afectivas sobre estas. De este modo, otras caracteristicas de la cobertura (como el ritmo y los enfoques del problema)
serelacionan con la definicion colectiva del tema. Por mucho que se persiga una supuesta objetividad, ninguna de las f6r-

mulas que los medios utilizan para encuadrar un asunto es neutral.

Asi, en primer lugar, las noticias presentan unas caracteristicas narrativas y formales determinadas, con unos “formatos”
que reflejan la importancia que se le concede a una cuestion en la agenda mediatica. El género, la dimension, ubicacién

en secciones?, y otros “accidentes de las informaciones” son lo que Tankard et al. (1991: 3) denominan los “mecanismos del

2 Conla ordenacion por secciones no sélo se jerarquizan las informaciones sino que se ofrece al receptor una pista del pacto de lectura
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encuadre”. Pues bien, estos mecanismos ayudan a conferir mds o menos prominencia a un tema de cara a los lectores
(Gersh, 1993).

Tampoco son triviales los “marcos cognitivos” concretos con los que los medios perfilan un problema (enfoques e infor-
macién movilizadora que permite tomar decisiones). Estos esquemas sirven para organizar los posteriores discursos.
Ademads, las noticias comunican mucho més que hechos (McCombs, 1992: 815) y por eso hay que tener en cuenta también
su aspecto afectivo, que se refiere a la respuesta emocional del ptblico que podria resultar de la cobertura. Vendria resu-
mida por los juicios y valores emitidos sobre el tema. Finalmente, la procedencia y la autoria de la informacién constituyen
elementos importantes en los pactos del discurso del lector. Los aspectos mencionados han sido operacionalizados en al-
gunos trabajos del segundo nivel de la agenda-setting, y han servido como base en estudios para resumir la cobertura
(Ghanem, 1997: 155; Martin Llaguno, 2002) y describir la tipologia de informaciones, que se relaciona con los marcos de

decodificacion que utilizamos los receptores.

Pese ala importancia probada que las informaciones medidticas tienen en la construccién y reconstruccion de problemas
sociales (Ruiz et al., 2004) y la intuicién de que la presencia de la conciliaciéon en los medios ha ido creciendo (Fernandez
y Tobio, 2005), a diferencia de lo que ocurre en la esfera politica, no se han realizado hasta la fecha estudios sobre el trata-
miento de esta cuestion. Consideramos que es pertinente revisarla, habida cuenta de la influencia que ha podido tener

sobre la percepcion y el debate ptblico para su solucidn.

En el contexto anterior, el estudio presente explora el tratamiento periodistico del conflicto/balance familiar y laboral en
Espana desde 1996 hasta 2007 (VI, VI y casi la totalidad de la VIII legislatura parlamentaria) a partir de un andlisis de con-
tenido de informaciones en los diarios escritos. Nuestro interés general es describir el ciclo de noticiabilidad (c6mo ha
aflorado, se ha liderado, se ha planteado su solucién y se ha cerrado o no el tema) e identificar la definiciéon del conflicto

hecha por los periddicos. De manera mas especifica:
Por una parte, se explora la atencién prestada al problema por la prensa a lo largo del tiempo. Asi, se va a presentar:

1. La acumulacion global de informaciones, la tendencia y la estacionalidad de la cobertura y los momentos en los que

se han producido aludes informativos;

2. La constancia, omnipresencia y consonancia entre medios en el tratamiento del conflicto/balance familiar laboral®.

que debe utilizar, y una idea inicial de cudl va a ser la dimensién cognitiva de la informacién que se le ofrece.

3 En el proceso de la comunicacion social existen elementos no mensurables en los estudios de laboratorio o en las investigaciones
puntuales, que, sin embargo, dificultan que los receptores puedan evadirse de las influencias mediaticas. La periodicidad de los men-
sajes emitidos a través de las instituciones informativas da lugar a una “acumulacién” de ideas en la mente de los ciudadanos, que no
se aprecia en un experimento aislado. Por otra parte, en una sociedad como la actual, los medios son omnipresentes, y en el caso de
la radio y la television, su consumo no exige un esfuerzo por parte de los receptores, sino que los medios actiian, en muchas ocasio-
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Por otra parte, se pretende analizar los encuadres periodisticos o las definiciones concretas de la conciliacién en este pe-

riodo (segundo nivel de la agenda o frames). Asi, se va a:

1. Describir las caracteristicas especificas de las noticias sobre conflicto/balance familiar-laboral presentadas por el

conjunto de los medios;
2. Sintetizar toda la informacién anterior, con el fin de establecer la tipologia de informaciones sobre el tema; y

3. Una vez identificados los arquetipos de informaciones se valorard en qué medida han estado presentes en una ca-

becera u otra y en qué medida han sufrido una evolucién®.

2.Métodos

Para cumplir los objetivos expuestos se ha realizado un andlisis de contenido de las noticias sobre el conflicto/conciliacién
familiar y laboral publicadas entre marzo de 1996 y diciembre de 2007, en los 3 diarios de mayor tirada nacional segtin la
Oficina de Justificacion de la Difusion: El Pais, ABCy El Mundo. Se han incluido todas las informaciones publicadas en la
edicién nacional impresa, cuyo titular o contenido contemplen uno de los siguientes términos: conciliacién; igualdad;
conflicto familiar; conflicto laboral; balance laboral. La obtencién del corpus se ha realizado mediante bisqueda digital
en la pdgina web de los periddicos El Pais, ABCy El Mundo. En total, se obtuvieron 312 noticias: 136 de El Pais, 67 de ABC
y 109 de EIl Mundo.

Se ha recogido informacién, entre otras, de las siguientes variables: presencia del tema, afio, mes y legislatura de publica-
ci6én, morfologia de la noticia (tamafo, personificacion, seccion, acompafamiento de ilustraciones y datos, menciones a

instituciones y documentos —categorias no excluyentes— y referencias geograficas), voces (fuente informativa principal

nes, de forma anodina bajo el disfraz del entretenimiento. La “omnipresencia” de los medios confiere inevitablemente a los asuntos
que en ellos se tratan, gran resonancia en lo ptblico Finalmente, se ha detectado gran homogeneidad o “consonancia”’ en la presen-
tacion de los contenidos medidticos. Pese a la proliferacién de canales informativos, existe una notable restriccion en los contenidos,
que implica una limitacién en la capacidad de seleccién de los receptores.

4 Para valorar el potencial efecto de la cobertura medidtica de un tema sobre la opinién publica los estudios sobre efectos miden casi
siempre la “acumulacion”, es decir, el nimero total de noticias en un periodo concreto. A esta aproximaciéon afiadimos ya hace afios
la propuesta de cuantificar también otros dos factores del impacto, sefialados teéricamente por Noelle-Neumann (1973: 67-112), pero
pocas veces tenidos en cuenta:

(1) La omnipresencia, o el grado de aparicion simultdnea de un tema, o encuadre en el conjunto de los medios;

(2) La consonancia, o la homogeneidad entre los medios en el aumento o disminucién de interés hacia un tema o una dimensién en
el tiempo.

Acumulacién, consonancia y omnipresencia pueden no confluir con un mismo encuadre del problema, sino concentrarse en enfoques
diferentes. En el caso del SIDA, en nuestro trabajo se comprobo que los tres factores del impacto, el nivel de los enfoques del tema, fue-
ron en distinta direccién (Martin Llaguno, 2002).
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—categorias excluyentes: varén, mujer, colectivos—, &mbito de pertenencia de la fuente informativa principal —categorias no
excluyentes: sanitario, politico, juridico/judicial, periodistico, y sindical-, protagonista de la informacién y paciente de la in-
formacion), definicién del problema (término conciliacién/balance/conflicto, tratamiento del tema —categorias excluyentes:
suceso o tema—; marco principal —categorias no excluyentes—, &mbito de ubicacién del tema, problematizacién, asuncién
de distribucién tradicional de roles), tipo de medidas mencionadas en las noticias (variables no excluyentes: permisos ma-
ternidad/paternidad, excedencias, flexibilidad horaria, transferencia econémica, servicios publicos) y términos vinculados

a conciliacién (variables no excluyentes: igualdad/corresponsabilidad), asi como responsabilidad del tema.

Para la codificacién, tal como se hizo en un estudio previo realizado por los autores (Ruiz et al., 2004), se elaboré un ma-
nual para codificadores y se entrené a dos varones y a dos mujeres. Se empez6 con una muestra de 100 noticias para
comprobar el grado de concordancia entre ellos. La concordancia en la clasificacion de las variables estudiadas fue supe-
rior al 80%.

Con objeto de analizar la evolucién de la cobertura a lo largo del tiempo, efectuamos un andlisis de series temporales, ba-
sado en la metodologia tradicional para estos estudios que, fundamentalmente, se basa en descomponer las series en

varias partes: a) tendencia®, b) variacién estacional o periédica®.

Para describir las caracteristicas especificas de las noticias se realizé primero un estudio descriptivo sobre la frecuencia de
aparicion de las distintas variables del protocolo de codificacién. Con el objetivo de resumir informacioén, se efectuaron
andlisis factoriales de componentes principales que permitieron obtener los tipos de noticias. Finalmente, cuando se ha
querido observar las relaciones entre variables, ademads de la prueba del X2 (realizada en las tablas de contingencia), se han
utilizado los andlisis de la varianza, o ANOVAS de un factor, ademads de correlaciones cruzadas, que son las correlaciones
entre dos series temporales. Las correlaciones cruzadas ayudan a identificar las variables que son indicadores preceden-
tes de otras variables al identificar las observaciones de una serie se correlacionan con las observaciones de otra serie para
diversos retardos y adelantos. En el caso concreto de este estudio hemos utilizado esta metodologia para identificar las in-

terinfluencias en el tiempo de unas coberturas sobre otras.

Para la realizacion de los andlisis se utiliz6 el programa SPSS-18.

5 Latendencia es la direccion general de la variable en el periodo de observacion, es decir el cambio a largo plazo de la media de la serie.
En nuestro caso se ha utilizado para observar la direccién de la cobertura en el tiempo (ascendente o descendente). Para una mejor
visualizacion de los datos nos hemos servido de la técnica del suavizado de medias moviles, que permite limar las fluctuaciones de los
valores, con la finalidad de dar una interpretacion mas compacta de la situacién. La media mdvil simplemente es una suavizacién de
la tendencia para un seguimiento mds claro. Elimina la pronunciacién de los dientes de sierra.

5 Laestacionalidad corresponde a fluctuaciones periédicas de la variable, en periodos relativamente cortos. Para saber si el tema de la
conciliacién familiar y laboral es un problema puntual o ciclico en los medios y para detectar cudles son los factores externos que pro-
ducen o incitan su cobertura hemos utilizamos este andlisis.
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3. Resultados y discusién

3.1. Ciclos informativos, o atencién prestada al problema por la prensa a lo largo del tiempo

El conflicto/la conciliacién familiar y laboral no ha sido un tema ni dominante ni estable en la prensa en los tiltimos doce
afos. Durante los 140 meses comprendidos entre marzo de 1996 y noviembre de 2007, los diarios analizados publicaron
un total de 312 informaciones —lo que supone una media mensual (en el sumatorio de los tres periddicos) de 2 textos in-
formativos. En 46 de los meses no aparecié ninguna informacion sobre el tema, mientras que en algunos periodos se

produjo una acumulacién de hasta 20 textos.

Pese a esta discrecion e inestabilidad inicial, en general, la presencia del conflicto/la conciliacion familiar y laboral en El
Pais, El Mundoy ABC entre 1996y 2007 fue creciente, como se puede observar en el Cuadro 2 (Ver Cuadro 2. Tendencia con-
junta de noticias sobre conciliacién y conflicto familiar y laboral de El Pais, ABCy El Mundo alo largo de las legislaturas).

Asi, en la VI legislatura se publicaron 56 noticias sobre el tema, en la VII, 87, y en la VIII 169 noticias.

Cuadro 2. Tendencia conjunta de noticias sobre conciliacién y conflicto familiar y laboral de EI Pais (n=136),
ABC (n=67) y El Mundo (n=109) en las tres legislaturas
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Legislatura

Fuente: Elaboracién propia

El Cuadro 3 muestra la distribucién mensual conjunta de las noticias con las tendencias (ver Cuadro 3).
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Cuadro 3. Distribucién mensual conjunta de noticias sobre conciliacién y conflicto familiar y laboral de
El Pais (n=136), ABC (n=67) y El Mundo (n=109)

U e AA AN

MAR JUL NOVMAR J8L NOV MAR UL NOV MAR udL NOVMAR JOL NOV MAR o0 NOV MAR UL NOVMAR JOL NSV MAR s NOV MAR sl NOVMAR 4O NOV MAR L NOV

1996 1996 19961997 1997 1997 1998 199¢ 1998 1999 1999 19992000 2000 2000 20012001 2001 2002 2002 20022003 2003 2003 20042004 2004 2005 2005 200 2006 2006 2006 20072007 2007
Fecha

Fuente: Elaboracién propia
Alo largo de nuestras tres legislaturas se pueden distinguir dos ciclos de noticiabilidad:

Uno primero, generado por la promulgacién de la Ley 39/1999, de 5 de noviembre, para promover la conciliacion de la vida
familiar y laboral de las personas trabajadoras, que comienza vinculado a la primera legislatura del PP y se cierra en abril
de 2004 —con el cambio de gobierno-. En este ciclo, con una cobertura muy baja, se distingue un periodo inicial (desde
marzo de 1996 a agosto de 1999) en el que las noticias van ascendiendo; una etapa secundaria, desde esta fecha hasta
marzo de 2001, donde se mantienen; y un tercer periodo, hasta abril de 2004, donde la cobertura de nuevo casi desapa-

rece.

Aunque desde 1996, puntualmente, hay informaciones anecdéticas en las que se menciona la conciliacién, es en marzo
de 1999 cuando se empieza a hablar con asiduidad del tema. A partir de febrero de ese mismo afo se presentan en las
Cortes las lineas bdsicas del anteproyecto de ley de conciliacién de la vida familiar y laboral que estd preparando el Mi-
nisterio de Trabajo y Asuntos Sociales (convertido en proyecto de Ley en mayo de 1999). Desde esa fecha hasta
noviembre se publican noticias relacionadas con las implicaciones que va a suponer y con las acciones relacionadas con
ellas (como el lanzamiento de una campafia publicitaria para animar a los hombres espafoles a tomar parte del permiso
de maternidad, en vez de sus mujeres, promovida por el Instituto de la Mujer y el Instituto Nacional de Empleo). En no-
viembre de 1999, cuando la norma es publicada en BOE, se informa sobre sus peculiaridades. La campana electoral de
2000 hace que la conciliacion se presente vinculada a los programas electorales. Sobre todo PP y PSOE mencionan en
ellos la necesidad de incrementar las escuelas infantiles y los diarios recogen timidamente estos planteamientos. Pero,
es en 2001, al plantear los partidos de manera explicita politicas familiares, cuando los medios retoman el tema. El Plan
Integral de Apoyo a la Familia del PP, de caracter nacional (2001-2004), acapara la atencién de los periodistas. Poste-
riormente, el anuncio de un proyecto de ley del gobierno cataldn, con una inversién de 3.000 millones para la
conciliacion de la vida familiar y laboral de sus funcionarios autonémicos y municipales, también centra el interés pe-

riodistico a partir de septiembre de 2001. Finalmente, la presentacion de la propuesta de Politicas para el Bienestar de
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las Familias del PSOE, en 2002, mantiene ligeramente las referencias en prensa. Después, estas descienden radicalmente

y se cierra el primer ciclo de atencion.

Uno segundo, generado con el cambio de gobierno (marzo 2004) y vinculado a la Ley para la igualdad efectiva de mujeres
y hombres (LOIEMH), aprobada el 22 de marzo de 2007, que cuenta con las cotas mds altas de cobertura del conflicto y

que alcanza su periodo dlgido a finales de 2007.

En este ciclo, el previsible debate sobre la modificacion de la Ley de conciliacion en el parlamento anima el primer pico
cronolégico (segundo en volumen) (n=12) en marzo de 2005. En visperas del Dia Internacional de la Mujer, el gobierno de
Rodriguez Zapatero aprueba 54 medidas para avanzar hacia la igualdad plena de las mujeres’. Sobre la conciliacién de la
vida privada y laboral, el titular de Trabajo, Jests Caldera, anuncia que las administraciones ptblicas ofrecerdn, previa ne-
gociacion con los sindicatos, un modelo de jornada especifica a tiempo parcial para mujeres u hombres con hijos a su cargo.
Ademads, Caldera revela que se creardn escuelas infantiles en los establecimientos militares. El anuncio de acuerdo entre go-
biernoy sindicatos para el “Plan Concilia’, en diciembre de 2005 y la publicacion en ese periodo del informe “Espafia en hora

europea’, resultado de la ponencia para la racionalizaciéon de los horarios en el Congreso, hace subir también la atencién.

Pero es la aprobacion del Consejo de Ministros del anteproyecto de la Ley para la igualdad efectiva de mujeres y hombres
(LOIEMH) el hecho que provoca, en marzo de 2006, la cobertura més extensiva del tema (n=20), en especial en el diario El
Pais. En el marco de esta accién legislativa, gobierno, oposicién, comunidades auténomas y ciudadanos particulares ex-
ponen sus posturas sobre un documento que “obliga a las Pymes a negociar planes de igualdad” y que considera a los
empresarios como “actores decisivos en el tema”. La oposicién considera que esta politica va contra la libertad, al igual que
la CEOE, mientras que los sindicatos creen que las medidas son insuficientes. Los permisos de paternidad recogidos en este

documento y los horarios flexibles tienen el mayor impacto mediatico.

Finalmente, en mayo de 2007, la campana electoral propicia de nuevo que la conciliacién sea mencionada en los progra-
mas electorales y cubierta por los medios (n=10). Especial atencién recibe el anuncio por parte de Jordi Sevilla del futuro
Real Decreto que regula el teletrabajo y que permite que los funcionarios de la Administracion General del Estado (AGE)

que se acojan a esta posibilidad puedan efectuar telematicamente la mitad de su jornada

Alaluz de lo expuesto, la acumulaciéon de informaciones sobre la conciliacién se ha producido de manera mayoritaria en

la VIII legislatura, vinculada a la ley socialista de igualdad.

7 Orden PRE/525/2005 responde al acuerdo llegado en el Consejo de Ministros para adoptar medidas con el propdsito de favorecer la
igualdad entre mujeres y hombres. En el mismo parecen acciones agrupadas en torno a seis grandes lineas: Empleo, Empresa, Conci-
liacion de la vida familiar y la vida laboral, Investigacion, Solidaridad y Deporte. La orden anuncia un séptimo grupo general de medidas
de igualdad. Informe de implementacion de las 54 medidas para favorecer la igualdad entre mujeres y hombres aprobadas por Con-
sejo de Ministros el 4 de marzo de 2005 publicado mediante la orden de PRE525/2005, de 7 de marzo.
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Sin embargo, a lo largo de todos los periodos, y de los dos ciclos de noticiabilidad, la cobertura tuvo un componente esta-
cional: el conflicto familia-trabajo presenté un patrén ciclico en el tiempo con picos reiterados en marzo (ver Cuadro 4) y

descensos en el mes de agosto®.

Cuadro 4. Gréfico de la componente estacional estimada
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Fuente: Elaboracién propia

De alguna manera hay un evento exégeno a los medios que ha “marcado” la cobertura, con independencia de los gobier-
nos y de las leyes: el dia de la Mujer Trabajadora. Esta onomadstica parece convertirse desde el principio en un elemento
que los periddicos han tomado para ejercer una “funcién de recuerdo del tema” (Martin Llaguno, 2002). Este hecho pone

de manifiesto una relacién medidtica explicita entre la conciliacion y el empleo de la mujer.

3.1.1. Diferencias e influencias entre diarios

Analizando los diarios separadamente, aunque la atencién prestada a la conciliacion difiere entre cabeceras (donde més
noticias se publican es en El Pais, seguido de El Mundoy de ABC), la acumulacion de referencias se produce de manera
paralela en El Mundoy en ABCy sigue una tendencia diferente en EI Pais, que acumula textos sobre el tema a més veloci-

dad que los otros medios, especialmente en la tltima legislatura (ver Cuadro 5).

8 Las funciones de autocorrelacién y de autocorrelaciéon parcial corroboran esta estacionalidad, siendo significativas para el retardo 12
con un nivel de confianza del 95%, tomando valores r,,=0,368 y r1,=0,300, respectivamente.
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Cuadro 5. Acumulacién de noticias sobre conciliacién y conflicto en las tres legislaturas segtn diario

80 —— ElPais
—— ABC
EIMundo

60—
40—
20 —

I I I

1 2 3

Legislatura

Fuente: Elaboracién propia

El Cuadro 6 muestra la distribucién del ntiimero de frecuencias de noticias a lo largo de de los 142 meses para los tres dia-

rios y el Cuadro 7, las tendencias a partir de un grafico realizado con la técnica de suavizado mediante medias méviles.
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Cuadro 6. Gréfico de secuencias de los tres diarios a lo largo de los 140 meses en estudio
Fuente: Elaboracién propia

Cuadro 7. Gréfico de tendencias de los tres diarios a lo largo de los 140 meses en estudio
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Fuente: Elaboracién propia

Como se puede apreciar, y ratificando lo expuesto, El Paisy El Mundo tienen las mismas tendencias y un volumen pare-

cido de noticias hasta abril de 2004 —periodo inmediatamente posterior al cambio de gobierno-. En ese momento se
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produce un aumento de informaciones en El Pais que se distancia de los otros dos diarios hasta octubre-noviembre de

2006, cuando El Mundo, tras la promulgacion de la Ley de igualdad, inicia un movimiento creciente.

No obstante, la evolucién diacrénica de la atencién al problema entre diarios se correlaciona significativamente, lo que
quiere decir que ha existido una consonancia entre los medios. Sin embargo, los coeficientes obtenidos son menores que
los hallados en estudios similares con otros temas (Rogers et al., 1991, obtuvieron correlaciones de hasta 0,91 en un estu-
dio similar sobre la prensa americana entre 1981-1988, el primer ciclo informativo del problema). Parece pues que las
fuerzas centripetas (de las que habla Reese, 1991) que han homogeneizado la cobertura se relacionan con el Dia de la

Mujer Trabajadora, aunque son menores que las que se producen con otros temas como el SIDA (Martin Llaguno, 2000c).

En efecto, como muestra el Cuadro 8, en todos los diarios hay un aumento de noticias en marzo (y, en menor medida en
mayo) que va descendiendo hasta septiembre donde alcanza su nivel minimo. Estos resultados quedan parcialmente co-
rroborados al realizar el andlisis de las autocorrelaciones totales y parciales para cada diario®.

En definitiva podemos decir, por tanto, que marzo, con el dia de la Mujer Trabajadora, se erige como el factor exbgeno que
marca la cobertura de los medios en cuestion de conciliacién. En menor medida, mayo, con el Dia del Trabajador, también
es una onomadstica importante para el tratamiento periodistico del problema (ver Cuadro 8).

9 Enel caso de El Pais, la funcién de autocorrelacion (r,=0,291) y de autocorrelacién parcial (r;5=0,230) aparecen significativas (p<000)

y fuera de los intervalos de confianza (-0,160; 0,160) y (-0,168; 0,168) respectivamente para el retardo 12, lo que nos confirma la esta-
cionalidad que apuntaba la representacion gréfica de la componente estacional del diario El Pais, con un aumento de las noticias en
marzo y un descenso en septiembre. En el caso de ABC, la funcién de autocorrelacién nos da como significativos y fuera del intervalo
de confianza los retardos 2, 5y 12 aunque la funcién de autocorrelacién parcial nos confirma como significativos y fuera del intervalo
de confianza los retardos 2 (r,=0,19) y 12 (r1,=0,20), lo cual nos puede llevar a pensar en una estacionalidad con periodo 12 y otra con
periodo de dos meses.

Pero en el caso de El Mundola funcién de autocorrelacion nos da como significativo y fuera de los intervalos de confianza tinicamente
elretardo 4 (r1,=0,23) (-0,164; 0,164) lo que nos avisa de la existencia de una componente estacional con periodicidad de cuatro meses.
Para el diario El Mundo no podemos decir que exista un aumento del volumen de noticias para el mes de marzo tan claro como para
los otros dos diarios.
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Cuadro 8. Gréfico de la componente estacional estimada. Diario El Pais, ABCy El Mundo

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T
MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC
1656 1096 1996 1996 1997 1997 1997 1997 1998 1996 1995 1998 1999 1999 1999 1999 2000 2000 2000 2000 2001 2001 2001 2001 2002 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2004 2005 2005 2005 2005 2006 2006 2006 2006 2007 2007 2007 2007

Fecha

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T [T
WAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC
1995 1595 199 1595 1997 1997 1597 1957 1988 1906 1998 1598 1999 1999 1599 1999 2000 2000 2000 2000 2001 2001 2001 2001 2002 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2004 2005 2005 2005 2005 2008 2006 2006 2008 2007 2007 2007 2007
Fecha

© o 200000-]
£y
85 gley 150000
8@ EQ = 100000
So 33
% T :lz'o 0,50000
© 90200 .
2% 0,00000
“8822
2§ < -0.50000
® D 100000
. 1,00000-]
£ 2% 080000
S o oy 080000
» :‘ 8 ~ 0,60000-
g& EE & 0.40000-]
8 & 80 020000
£2000 i
£2838 o000
S< ﬁ < -0,20000
9 & -040000
gog  10900]
c° I 0.80000-
cgad
o SEG T 060000
0307
gg D= 040000
§ 2920 020000
5.8200a g g0000-
LS sna
£ £ < < -0,20000
B=uw
8¢ 040000

T T T T T T T T T T T T T T T T
MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC MAR JUN SEP DEC
1695 7996 1996 1996 1987 1997 1967 1997 1998 1998 1998 1993 1999 1999 199 1999 2000 2000 2000 2000 2001 2001 2001 2001 2002 2002 2002 2002 2003 2003 2003 2003 2004 2004 2004 2004 2005 2005 2005 2005 200 2006 2006 2005 2007 2007 2007 2007

Fecha

Fuente: Elaboracién propia

Aunque la cobertura ha sido pautada més por factores previsibles que por sucesos, como lo demuestran las interinfluen-

cias entre diarios, que han sido débiles en tiempos cortos, y mds fuertes en periodos mds largos'’, se podria decir en funcién

de los datos que el medio que més ha marcado la agenda en este caso ha sido El Pais", (ver Cuadro 9).

10 En efecto, al realizar las correlaciones cruzadas diarias vemos que los valores mas altos aparecen en el retardo 0 en el caso de ABC con
El Pais (r=0,1; p<0,015) y en el mismo tiempo en el caso de El Mundo con El Pais (r=0,09; p<0,015).

Las correlaciones cruzadas entre cabeceras con una medida temporal mensual nos indican que la influencia més alta se produce entre
El Paisy ABCen el retardo -12 (r=0,49; p<0,088) y en el retardo 0 (r=0,41; p<0,084) y en el retardo 9 (r=0,23; p<0,084) lo que indicaria
que habria influencias de El Pais sobre ABCaunque también las habria a la inversa con cuatro y cinco meses de retardo (r=0,21; p<0,084
yr=0,19; p<0,084). También habria més influencias de El Pais sobre El Mundo (r=0,3; p<0,084) en el mes inmediatamente posterior que
alainversa (r=0,21; p<0,084) y de la cobertura de El Pais sobre los nueve meses posteriores de la de El Mundo (r=0,23; p<0,084).
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Cuadro 9. Correlaciones cruzadas entre diarios

Mismo mes: 0,339

Un mes: 0,29 Un mes: 0,21
Nueve meses: 0,23 Once meses: 0,14
El Pais sobre ABC ABCsobre Pais

Mismo mes: 0,41

Doce meses: 0,49 Cinco meses: 0,19

Nueve meses: 0,19 Cuarto meses: 0,21

Fuente: Elaboracién propia

3.2. Los encuadres periodisticos de la conciliacion: las caracteristicas de las noticias

El problema de la conciliacién familiar y laboral ha sido cubierto mayoritariamente en forma de noticia (68%) larga (43%)
y en las secciones de Nacional (23%), Regional (21%) o Sociedad (13%). Casi ninguna informacion se ha acompanado de
ilustraciones (31%) o apoyo numérico (46%). La cuestion se ha tratado como un tema de cariz atemporal (59%) mds que
como sucesos puntuales (40%). En general, y a diferencia de lo que sucede con otros aspectos relacionados con la igual-
dad de género como la violencia (Vives et al., 2005), los diarios han reconstruido este tema desde su inicio como un

problema social con entidad propia mas que como un conjunto de marcos episddicos concatenados entre si.

La informacién ha tenido en general un encuadre nacional. Asi, un 66,7% de los textos ha procedido de fuentes con refe-
rencias geogréficas de este tipo y el 58% mencion6 algiin referente espafiol para localizar el acontecimiento o el tema. En
cuanto a las instituciones, en el 46% de los casos aparece el gobierno de Espafia, en el 28% gobiernos autonémicos, en el
18% la Unién Europea, en el 13% gobiernos municipales, en el 10% el Instituto de la Mujer Nacional y en un 10% Institu-
tos de la Mujer Autonémicos. En esta misma linea, el 35% de las noticias ha hecho mencién a normativa nacional, el 18%

a planes de igualdad nacionales y el 16% a planes de igualdad autonémicos. Un 10% refiere informes académicos.

Con respecto a las voces, en un 12% de ocasiones no se ha podido identificar al autor de la informacién. De entre las noti-
cias firmadas, los periodistas han rubricado un 74% del total y apenas se ha hecho uso de agencias (2,2%), uno de los

elementos claves en la homogeneizacion de los contenidos entre diarios (Cutlip, 1954; Gold y Simmons, 1965; Snider, 1967).

La descripcidon medidtica del problema se ha caracterizado en primer lugar, por haber sido, en general, en positivo, de

forma que el término “conciliacién/balance” (35%) ha sido més frecuente que el de “conflicto/problema” (24%). En se-
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gundo lugar, y con respecto a la delimitacion, el conflicto de roles ha sido mencionado précticamente con la misma fre-
cuencia (34%) que el de tareas (35%) y el de tiempos (30%). En tercer lugar, el problema ha sido perfilado como una cuestiéon
politica (30,7%) y empresarial (29%) o institucional (20,3%), mds que cultural y social (20%). Asi, en conjunto, la mayoria
de noticias ha tenido un marco de referencia “politico/legislativo” (52%) o “econémico” (17%), quedando muy por detras
el encuadre social, médico o psicolégico. No en vano, el &mbito sobre el que se centra la cobertura es el ptblico (59%)
frente al privado (40%). De ahi que los obstaculos se hayan ubicado més en el trabajo (30%) o el trabajo y la familia (58%)
que en el &mbito doméstico (11%). La dimensi6n politica del tema ha copado la agenda informativa en buena parte por-
que los promotores asiduos de informacién han sido las politicas (45%), seguidos, muy por detrés de cientificas académicas
(10%), las instituciones feministas (9%), el tercer sector y sindicatos (8,6%) y las empresas (8%). En este sentido, las muje-
res (43% de los casos'?) han hablado sobre el tema muy por encima de los hombres (19%). Sin embargo, los nombres mds
citados como fuentes fueron el de Jests Caldera (Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales en el Gobierno de Espafna du-
rante la VIII Legislatura) —con 7 menciones—, Teresa Fernandez de la Vega (Vicepresidenta del Gobierno Socialista, con 6),
la popular Mercedes de la Merced, presidenta de Mujeres en Igualdad y la también popular Concepcién Dancausa, ex di-
rectora del Instituto de la Mujer y concejala de Familia y Asuntos Sociales en el Ayuntamiento de Madrid en aquel momento
y Manuel Pimentel (Ministro de Trabajo y Asuntos Sociales desde el 18 de enero de 1999 hasta el 19 de febrero de 2000).
Ademads de ser las fuentes més asiduas, los politicos también han protagonizado mayoritariamente las noticias (48%), se-
guidos de las instituciones feministas (11%) y las empresas (9%). Colectivos (43%) y mujeres (32%) han protagonizado mas
del doble de informaciones que los varones (17%). El Gobierno, Ana Botella, Caldera y el PP son los actores mas mencio-

nados'®.

Los mensajes han problematizado a las mujeres, en exclusiva (40%) o junto con los hombres (44%). S6lo un 15% incide en
que la conciliacién es un problema no necesariamente femenino. El 53% de los textos ha asumido en sus esquemas la di-
visién tradicional de rol de mujer cuidadora o responsable de la familia. Sin embargo, el 14% de las informaciones han

mencionado el término igualdad y el 11% corresponsabilidad.

En cuanto a los aspectos mads tratados, en el 24% de los casos se menciona el permiso parental; en el 22%, la presta-
cion/suspension del permiso de maternidad; en el 15%, la reduccién de la jornada o flexibilidad horaria; y en el 11%, las

excedencias. S6lo un 6% de las informaciones alude a la adopcién.

Pese a que mds de la mitad de las noticias enmarca la conciliacién en el terreno “politico y legislativo”, s6lo el 21% atribuye
a estos agentes su causa, porcentaje muy similar al 20% de textos que apuntan a la cultura, al 18% de informaciones que

menciona a las empresas e instituciones y superior al 13% que acusan a comportamientos privados o individuales. Sin

2 En un 18% de los casos no se pudo identificar el sexo de la fuente principal.
3 Hay poca visibilidad del debate parlamentario y de los expertos.
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embargo, el 27% de noticias apunta a que las soluciones tienen que ser politicas y legislativas, seguidas de las empresariales

y econdémicas (17%) y s6lo en tercer lugar ligadas a comportamientos individuales (9%).

La mayor parte de las acciones cubiertas por las informaciones tienen repercusiones sobre la sociedad en general (50,7%),
sobre el &mbito individual-familiar (15,4%) o sobre las empresas (12,5%). Cabe, sin embargo, destacar que, en su mayoria
(55%), estan dirigidas exclusivamente a mujeres, frente al 2,5% destinadas a varones. En definitiva, en las noticias sobre

conciliacién familiar y laboral, las féminas padecieron (55%) y dijeron (53%) mucho més que hicieron (32%).

Finalmente, el optimismo se ve reflejado en la previsién sobre la evolucién del problema que deriva de la lectura de los tex-

tos: el 51% de ellos apunta a que va a mejorar.

3.3. Las dimensiones de la conciliacién/el conflicto familiar<laboral en las informaciones

Con el fin de tener una visién mads holistica sobre el tratamiento periodistico de la conciliacién, y con objeto de crear una
tipologia de noticias, una vez realizada la descripcién detallada, las variables anteriores se van a ir sintetizando sucesiva-
mente a partir de que los andlisis factoriales resuman los “mecanismos de encuadre”, los “marcos cognitivos” y la

“dimension afectiva” utilizados por los periédicos para hablar de la cuestion.

3.3.1. Los mecanismos de encuadre

El andlisis de componentes principales con rotacién Varimax de los items relacionados con las caracteristicas formales de
las informaciones (tipo de noticia y tamafo) ha resultado en una solucién factorial de tres factores (KMO=0,45) que ex-

plican el 81% de la varianza.

1. El primero, tratamiento habitual, que da cuenta del 42,7% de la varianza, incluy6 las noticias medias con el for-

mato de pirdmide invertida;

2. El segundo, tratamiento reportaje, que da cuenta del 20,2% de la varianza, comprendio las informaciones méds com-

pletas y de mayor extension; y

3. El tercero, un tratamiento editorial, que da cuenta del 17,8% de la varianza, se relacion6 con los articulos de opi-

nién y las cartas.

Por otra parte, con relacién a la ubicacién en distintas secciones, el andlisis factorial de componentes principales con ro-
tacion Varimax de los items relacionados con la insercion de las informaciones en el periédico (en total 22 variables) revirtio
en una solucién factorial de cinco factores (KMO=0,712) que explican el 61% de la varianza y que muestra cémo las infor-

maciones de conciliacién se caracterizaron por tener las siguientes dimensiones:
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En el eje territorial:

1.

Una dimensién autonémica local, que supone el 27% de la varianza, y que localiz6 las informaciones que hicieron
referencia a normativas, institutos de la mujer, y planes de igualdad autonémicos en las secciones de regional o

local;

Una dimensién nacional (13,4% de la varianza), que se centrd en las noticias con referencias a normativas y planes

de igualdad nacionales y a la Constitucién, que se ubicaron en las secciones con el mismo nombre;

Una dimensién internacional, con noticias con referencias a Naciones Unidas y la Conferencia de Pekin ubicadas

en esta seccion que explican el 8,2% de la varianza; y

En el eje tematico:

4.

Una dimensién econémica (6,7% de la varianza) con noticias con referencias a la UE y a sus tratados y localizada

en esta seccion; y

Una dimension social (6,5% de la varianza), con referencias al Instituto de la Mujer y ubicada en esta seccion.

3.3.2. Los marcos cognitivos

Después de la observacion de la descriptiva del andlisis de contenido, para resumir los marcos cognitivos que los medios

dieron a la conciliacion, las variables fuente, actor y receptor de la accién (19 en total), fuertemente correlacionadas entre

si, se operacionalizaron en dimensiones que dieran cuenta de su relacion.

El resultado fue la extraccién de cuatro vectores (KMO=0,794) que resumen los marcos cognitivos del tema (y que expli-

can el 64% de la varianza):

1.

En el primero (36,5% de la varianza), identificable con el enfoque politico juridico de la cuestion, en el que fueron

los politicos quienes hicieron y dijeron y la sociedad quien padecio6;

En el segundo (12% de la varianza), asociado al enfoque individual empresarial, donde las empresas aparecieron

diciendo y haciendo y los individuos padeciendo;
El tercero (9% de la varianza), el enfoque sindical, en el que fue el tercer sector quien dijo, hizo y padecié;

El cuarto (7% de la varianza), el enfoque ciudadano, en el que fue la sociedad quien dijo e hizo y los politicos quie-

nes padecieron.

doxa.comunicacioén | n° 16, pp. 105-128 | 121



La cobertura periodistica de la conciliacion familiar y laboral en el contexto espanol

Con respecto a la informacién transmitida a la audiencia sobre la definicién especifica de la conciliacidn, es decir, la in-
formacién movilizadora (Kristiansen y Harding, 1984), después de realizado el pertinente analisis factorial con 16 variables

(KMO0O=0,868), se resumio en tres vectores que explican el 62% de la varianza:

1. El primero (41,2% de la varianza), que llamaremos definicién balance, que resume la informacién que delimité el
problema en estos términos, mencionando la corresponsabilidad y problematizando a las empresas ptblicas y pri-
vadas al tiempo que haciendo menciones especificas a las medidas de permisos maternales y paternales y las

excedencias;

2. El segundo (9,2% de la varianza), relacionado con la definicién conflicto, en el que el tema se defini6 especifica-
mente de esta manera, vinculado a la discriminacién positiva y la violencia de género y problematizando a los

gobiernos y a la mujer;

3. El tercero (11,6% de la varianza), denominado definicién sexismo, en el que se agrupan las noticias que hablaron
de cuestiones culturales y sexistas y que problematizaron a la sociedad y al feminismo.

3.3.3. La dimension afectiva

Para encontrar las dimensiones de los juicios de valor emitidos, se transformaron en puntuaciones factoriales tres di-

mensiones:

1. La primera, el problema empeorari;
2. La segunda, el problema seguird igual;
3. La tercera, el problema mejorard.

3.4. Los arquetipos de noticias sobre la conciliacion/el conflicto familiarelaboral

Los tres bloques de caracteristicas extraidos mediante el andlisis factorial (mecanismos de encuadre, dimensién cognitiva
y dimensién afectiva) son distintos planos que definen una misma realidad: la agenda mediatica sobre la conciliacién a lo
largo de 142 meses en los tres diarios de mayor tirada. Sin embargo, sélo la interrelacion de estas magnitudes entre sinos

va a permitir tener una imagen mds completa.

Para la elaboracién de una tipologia de las informaciones publicadas en prensa, se ha llevado a cabo un andlisis factorial
con los vectores extraidos de los andlisis parciales (KM0=0,584). Larealizacion de esta prueba estadistica (que ofrece la ven-
taja de resumirnos lo esencial de los datos, con el inconveniente de perder parte de la informacién) nos permite tener un

panorama general de las distintas dimensiones de las informaciones sobre conciliacién presentadas por la prensa.
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A partir de los resultados del anadlisis estadistico con SPSS, se pueden identificar 4 dimensiones sobre la conciliacién que

explican el 69% de la varianza:

- La primera (33,4% de la varianza) se corresponde con la dimensién juridico politica del problema conformada con
informaciones de este tipo centradas en el conflicto, con formato de noticia habitual ubicadas en las secciones de

regional o local y con la idea de que el problema empeorari;

- La segunda la dimensién individual/empresarial del tema, compuesta por noticias centradas en la conciliacién,

con una vision de que el problema mejorard y publicadas en la seccion nacional, explica el 15,7% de la varianza;

- La tercera, que representaria el 10,5% de la varianza, viene a resumir la dimensién ciudadana del la conciliacién,

con formato reportaje donde se tratan casos concretos y se menciona la discriminacion; y, finalmente;

- La cuarta (con un 8,9% de la varianza) compila la dimensién sindical de la conciliacion, que estaria conformada con

informaciones ubicadas en secciones de internacional y acompafiada con opiniones y editoriales.

Estas dimensiones de la conciliacién pueden haber aparecido equilibradamente en todos los peri6dicos estudiados,
o haber sido més asiduas en unos diarios que en otros. En la medida en la que esto tltimo suceda, la imagen de la con-
ciliacion en la prensa espafola no habra sido homogénea, sino que se habrd visto condicionada por componentes
enddgenos del sistema informativo (el modus operandiy la idiosincrasia de cada medio). Es decir, los diarios habrdn
promovido diferentes reconstrucciones del problema en sus pdginas. Por el contrario, en la medida en que las infor-
maciones con unas caracteristicas determinadas se vean especialmente asociadas a una fecha, sin diferencia entre
diarios, se puede decir que la reconstrucciéon medidtica de la conciliacién habrd variado entre unos tiempos y otros;
es decir, que la imagen informativa del problema habréd dependido de los tiempos (que en este caso se vinculan con
los componentes exégenos del ecosistema informativo). La observaciéon de esta dependencia puede revelarnos c6mo
ha influido la “programacién de la realidad”, altamente funcional para medios y promotores. Los factores endégenos
(los diarios) y ex6genos (en este caso, vinculado a los tiempos) no son excluyentes entre si. Por tanto, no se descarta
la posibilidad de que algunos encuadres de la conciliacién hayan estado condicionados tanto por el medio como por

las fechas.

Para identificar los encuadres vinculados a un diario (por tanto, las dimensiones generales o especificas de la concilia-
cién), y los enfoques dependientes de la fecha, (por tanto, las dimensiones constantes o periddicas de este tema) se ha

realizado una comparacién de medias de cada uno de los factores que resume un tipo de noticia.

Atendiendo a los resultados de la comparaciéon de medias con el ANOVA s6lo hay dos encuadres de la conciliacién que
han variado dependiendo del diario: la dimensién sindical de la conciliacién (F=5,459; p<0,005) y la dimensién ciudadana

de la conciliacion (F=5,8439; p<0,003), con formato reportaje donde se tratan casos concretos y se menciona la discri-
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minacién'*. Estas dimensiones del problema han sido especificas de algunos medios y por tanto han tenido una presen-
cia significativamente heterogénea en las agendas. En efecto, como se muestra en la tabla resumen de comparaciones
multiples (ver Cuadro 10), siguiendo los resultados que nos ha anticipado el ANOVA, y utilizando dos métodos el Scheffé
(basado en la F) y el DMS (basado en la t) para evaluar la direccidn y el valor de las diferencias, la dimensién sindical ha
estado especialmente presente en El Pais. Por su parte, la dimension ciudadana ha estado especialmente ausente de ABC
(aunque Scheffé no confirma la diferencia entre ABCy EIl Mundo, pero DMS sf).

Cuadro 10. Resumen comparaciones multiples de las dimensiones de la conciliacion entre diarios

Dimensién sindical

Medio i Medio j Diferencias de Medias (i—j) Dms P-valor Scheffé P-valor
El Pais El Mundo +0,3359 0,004 0,017
El Pais ABC +0,3363 0,004 0,017

Dimensién ciudadana

Medio i Medio j Diferencias de Medias (i —j) Dms P-valor Scheffé P-valor
ABC El Pais -0,3922 0,001 0,004
ABC El Mundo -0,2690 0,022 0,073

Fuente: Elaboracién propia

Por otra parte, y atendiendo los resultados de la comparacién de medias por meses con el ANOVA no paramétrico de Krus-
kal-Wallis, hay variaciones estadisticamente significativas en la aparicion de los encuadres juridico politico (X2=42,2;
p<0,000) y empresarial del problema (X2=68,5; p<0,000) que se disparan en los afios de promulgacién de las normativas
(1999 y 2006-7) y en el encuadre ciudadano de la conciliacion (X2=21,9; p<0,024) que aparece en los afios posteriores a la

promulgacién de leyes sobre el tema.

4. Conclusiones

Las cabeceras de prensa espafolas han desempefiado el papel “sensibilizador” que les otorgan las principales declaracio-

nes internacionales en materia de conciliacion e igualdad. No obstante, el rol anterior ha sido cumplido modestamente.
14 Parala dimension ciudadanay para la dimension sindical los valores del estadistico F (F=5,843; F=5,459) llevan asociados una p de 0,003

y 0,005 respectivamente. Por lo tanto, rechazamos la hipétesis nula de que las medias entre los distintos diarios sean iguales para estas
dimensiones; existe al menos un diario cuya media es distinta a la media del resto de diarios.
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El tema se ha cubierto en el tiempo, aunque no ha despertado gran interés periodistico. S6lo en momentos puntuales,
vinculados a onomésticas, la conciliacién ha acaparado especial atencién. Ademds de estos eventos, El Pais y la planifi-
cacion politica de la cobertura han conseguido marcar (relativamente) la agenda. En efecto, la consonancia en los ciclos
de atencion en el conjunto de los periédicos ha sido baja en comparaciéon con la encontrada en otros estudios semejan-
tes (Reese, 1991; Martin Llaguno, 2002; Vives-Cases et al., 2005), lo que indica que el conflicto/la conciliacién (al menos en
los términos en los que se ha presentado) responde a menos criterios de noticiabilidad que otras cuestiones (como el SIDA
o laviolencia). Si el tema ha permanecido sostenidamente presente en los medios es debido a que, como apuntan Tufiez
y Guevara (2009), se ha enmarcado dentro de un orden social programado y ha sido protagonizado por un actor de pro-

yeccion relevante, principalmente en el &mbito de la gestion politica.

Los periddicos han ejercido también una “funcién traductora” del discurso ptblico, volcada en interconectar el mundo per-
sonal de los ciudadanos con el enrarecido &mbito del discurso politico (Neuman, Just y Crigler, 1992). Asi, el conflicto
“familiar y laboral”, sufrido por personas -hombres y mujeres— concretas en el contexto de sus trabajos y sus hogares, se
haido transformando medidticamente en menos de una década en la “conciliacién para la igualdad”, exigida a las empresas
y manejada por los sindicatos, en linea con la definicién que la politica (y los politicos) han hecho del tema (Martin Lla-
guno y Guirao, 2012). La trasmutacion se inicia en 1999 con la Ley de conciliacién y es impulsada especialmente a partir
de 2001 desde la esfera legislativa y politica. El enfoque periodistico ha sido en casi todo momento el de que la concilia-
cioén es una cuestion laboral vinculada al espacio publico y a las mujeres. Los medios han presentado a la ciudadania un
problema ligado al mundo publico y a la maternidad, cuya repercusién esencial consiste en impedir la contratacién total
(o el pleno empleo femenino en las mismas condiciones). Corresponde asi a los gobiernos y a las empresas (y no alos in-

dividuos o a la cultura) solucionar esta cuestion.

Los periédicos se han hecho fiel eco del enfoque promovido por los organismos politicos supranacionales, en concreto por
la UE. De hecho, fecha fijas en el calendario, conocidas y previstas por ciudadanos, legisladores, gobernantes y periodis-
tas (el dia del trabajo femenino y el dia del trabajo) han permitido preparar acciones especialmente disefiadas para la

cobertura mediatica.

Alaluz de los analisis, el tratamiento periodistico de la conciliacion parece haberse vinculado mucho més a la voluntad
politica que a una demanda social (como sucedid, por ejemplo, en el caso de la violencia machista). La prevalencia en los
medios de la dimension juridica y empresarial, que responden claramente a la planificacion exégena de la cobertura, da
cuenta de ello. Por otra parte, la dimension sindical, el enfoque que un medio concreto, El Pais, decide dar a este tema, pone

de manifiesto el papel de “reconstructores” de la realidad que tienen los periédicos.

Para finalizar, cabe preguntarse no tanto por las dimensiones dominantes sino por las menos presentes y las que han ido

cayendo en las curvas de la ausencias medidticas (Tufiez y Guevara, 2009). En concreto el enfoque ciudadano que se hace
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eco de eventos episédicos concretos y que confiere un tinte humano y personal al tema, especialmente presente en el pri-
mer ciclo de noticiabilidad, ha ido desapareciendo con el segundo. En la cobertura de un problema especialmente obtrusive
para ciudadanos y ciudadanas, que experimentan cada dia el dilema de c6émo compaginar su esfera personal y laboral
llama la atencién el distanciamiento de los medios y la ausencia de informacién movilizadora. Este hecho, junto con la lla-
mativa presencia de la cuestiéon en los periodos de campana electoral, hace cuestionarnos si el uso del conflicto familiar
y laboral como argumento de marketing politico no estd impulsando un tratamiento superficial que comporta el riesgo de
que la cuestién (atn sin solucionar) sea percibida por la opinién ptiblica como un problema “pasado”, ya dicho, sabido u

oido.
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