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de publicidad mads susceptible a una medicién precisa de
su eficacia.

Al final, la gran conclusién que se puede extraer de esta obra
recae sobre laimportancia que tiene el andlisis métrico de la
eficacia publicitaria, medicién que probablemente haya
surgido de necesidad acuciante de los anunciantes de con-
trolar sus presupuestos publicitarios, pero que ha llegado
para quedarse porque supone una rentabilidad nada des-
preciable para los anunciantes.

Francisco Garcia Garcia
Universidad Complutense de Madrid
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La irrupcién de Internet en la esfera publica, los manio-
bras partidistas por rentabilizar las nuevas herramientas
Web 2.0, y las nuevas formas de ciberparticipacién y mo-
vilizacién politica que ha propiciado el advenimiento de la
Red como nuevo espacio ptblico son cuidadosamente
examinados en este vastisimo trabajo empirico en el
marco de la campana de las Elecciones Generales de 2008
de la mano de once investigadores pertenecientes a di-
versas universidades espafolas. De hecho, esta obra es el
resultado del esfuerzo conjunto del Proyecto de Investi-
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gaci6én en I+D “Ciberdemocracia en la campafia electoral
de 2008 en Espana. El uso ciudadano de las nuevas tecno-
logias para la percepcién, deliberacion y movilizacién
electorales (2007-2010)” financiado por el Ministerio de
Ciencia e Innovacién y dirigido por el catedrético de Opi-
nién Publica Victor Sampedro.

Partiendo de la siempre pertinente y ambiciosa méxima
gramsciana de compatibilizar el pesimismo de la razén
con el optimismo de la voluntad, los autores afrontan el
debate sobre las posibilidades de las NTIC en las demo-
cracias actuales constatando su potencial como
herramientas de apertura de las estructuras de competi-
ci6én politica sin incurrir en un dudoso y pueril optimismo
tecnologico ni perder de vista las serias limitaciones que
han marcado, hasta la fecha, las practicas tecnopoliticas
en Espana. En este sentido, dos consideraciones producto
de una observacién empirica sistematica presiden la re-
flexion sobre la campafia espanola: el desajuste entre la
retdrica vanguardista de los partidos en la cibercampafia
y el uso limitado de las NTIC que llevan a cabo de facto; y
el notable desequilibrio entre las expectativas de los in-
ternautas maés activos y la verdadera oferta tecnopolitica
desplegada por parte de los actores politicos.

Los primeros capitulos se ocupan de analizar el perfil de
los internautas y de examinar las practicas tecnopoliticas
alo largo de la campaiia a través de dos técnicas de inves-
tigaciéon complementarias: la encuesta y los grupos de
discusién, que permiten a este elenco de investigadores
esclarecer desde un doble enfoque cuantitativo-cualita-
tivo las claves maestras de la ciberparticipacién en
Espaiia. De este modo, el trabajo de campo combinado
con un riguroso esfuerzo de generalizacién tedrica da a
luz una interesante tipologia de usuarios de contenido po-
litico online en nuestro pais en funcién de variables
relativas a la ideologia, la edad y el tipo de militancia po-
litica o social de los usuarios. Asimismo, el estudio pone de
manifiesto una serie de tendencias de la cultura ciberpo-
litica en Espana: la mayor participacién de los usuarios
que se autoposicionan en el arco ideoldgico de la derecha,
la notable preferencia por fuentes convencionales en la
Red por encima de otras plataformas digitales (blogs,
foros,) la burocratizacion partidaria de la cibercampana, el
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encapsulamiento progresivo del ciberactivismo en cues-
tiones relativas a la propia esfera digital y la fuerte
complementariedad entre el activismo politico online y
offline.

Gran parte del interés de esta monografia sobre las Elec-
ciones Generales de 2008 reside precisamente en el s6lido
trabajo empirico que autoriza la profunda reflexién sobre
el ciberactivismo, las caracteristicas de la cibercampafay
el uso partidista de las nuevas tecnologias en Espafa. En
tanto en cuanto la investigacion internacional en comu-
nicacion politica ha marcado los principales hallazgos en
este campo y “resulta un sinsentido considerar las expe-
riencias ciberpoliticas foraneas como si fuesen patrones
universales, de aplicacion directa” (2011: 26), la presente
obra constituye un punto de referencia ineludible para
cualquier trabajo en comunicacion politica digital en Es-
pana.

La obra ofrece, ademds, una novedosa propuesta meto-
dolégica tras un escrupuloso repaso del estado de la
cuestion para el estudio de las webs partidarias en un in-
tento por superar tanto las insuficiencias que han
afectado a la pluralidad de modelos analiticos existentes
como el propio dinamismo inherente a la evolucién de
estas herramientas cibernéticas. La propuesta, enrique-
cida y validada por otros equipos de investigacién
internacionales, presenta un notable “equilibrio entre la
sistematizacion cuantitativa de indicadores formales y la
identificacion cualitativa de rasgos descriptivos e inter-
pretativos” (2011: 143).

Por una parte, se concreta en un modelo de anadlisis de
contenido en torno a cuatro dimensiones: 1) diversidad y
profundidad de la informacidn, 2) interactividad, 3) senci-
llez de uso y 4) estética, que se articulan en una escala
valorativa compuesta por un total de 80 {tems, regular-
mente distribuidos y jerarquizados en funcién de su
relevancia. Por otra, se presenta un modelo de anélisis cua-
litativo con un doble objetivo: evaluar hasta qué punto los
enclaves electronicos partidistas cumplen una serie de
funciones civico-politicas que son exigibles desde el marco
tedrico de la ciberdemocracia, y dilucidar en qué medida
pueden ser entendidas como préacticas deliberativas que
superen las rigideces del modelo medidtico tradicional.

Los resultados avalan empiricamente la primacia del ci-
bermarketing en las webs partidarias de 2008, que se
configuran eminentemente como folletos propagandisti-
cos con un alto atractivo persuasivo, y sefialan la dramdtica
ausencia de una verdadera interaccion digital entre ciuda-
danos y partidos, apuntando a una clara traslacién del
modelo elitista de comunicacién medidtica ala Red.“Si du-
rante décadas los politicos [...] se han quejado de que la
l6gica mediatica erala gran responsable del aligeramiento
del discurso politico [...], la espectacularizacion y frivoli-
dad medidticas, las web de partidos y candidatos tenian y
tienen una oportunidad que de momento no se atreven a
transitar: la de plantearse como ventanas electrénicas
abiertas al contraste de argumentos, el suministro de do-
cumentacion técnica sobre las politicas publicas [...], el
andlisis critico de la gestién y todas esas cuestiones de la
actividad politica normativa y gerencial que supuesta-
mente son repudiadas y travestidas por los periodistas, en
aras de la comercialidad masiva” (2011: 196).

Por ultimo, esta monografia se ocupa de otra importante
dimensi6n de la esfera digital, la blogosfera politica espa-
nola, a través de una muestra de 16 bitacoras
pertenecientes tanto a periodistas como a ciudadanos y
ponderada en términos de orientacion ideolégica. Su ané-
lisis de contenido, combinado con el de las principales
estrategias discursivas, pone de manifiesto que “los blogs
de éxito en el campo de la politica tienden a competir con
sus mentores ideolégicos en su radicalismo” (2011: 234)
obstaculizando asi el desarrollo de un espacio de debate
alternativo al que se produce en los medios tradicionales
y contribuyendo a la polarizacién del discurso politico y
la fragmentacion ideoldgica de la esfera digital. Ademas,
los autores destacan el claro desaprovechamiento de las
ventajas que ofrece la comunicacion digital en los weblogs
integrados en cibermedios, constatando un enfoque
errado en la incorporacién de estas herramientas por
parte de los grandes medios de comunicacioén consistente
en asimilarlo al columnismo de opinién.

Ellibro concluye con la pertinente referencia a uno de los
fen6menos mas importantes y recientes de revitalizacion
de la sociedad civil espafnola: el movimiento 15-M, “un
flujo de desobediencia civil” (2011: 238) que en su es-
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fuerzo de reapropiacion del espacio publico y discursivo
ha materializado en opinién de los autores muchas de las
précticas habituales de la Red: cooperacién, instantanei-
dad, horizontalidad, descentralizacion, flexibilidad, etc.
Curiosamente, este diagnoéstico provisional y en tiempo
real que se realiza del 15-M desafia algunas de las més
prudentes afirmaciones de esta monografia sobre la cre-
ciente restriccién del ciberactivismo a cuestiones relativas
a la propia esfera digital, revelando, una vez més, el radi-
cal dinamismo que caracteriza al 4dmbito de la
comunicacion politica y la provisionalidad de las investi-
gaciones en este campo.

En definitiva, estamos ante un trabajo de referencia en
materia de ciberpolitica en Espafia, que realiza una carto-
grafia minuciosa de las prdacticas tecnopoliticas
ciudadanas e institucionales en el marco de las Eleccio-
nes Generales de 2008, cuyo principal valor reside en un
trabajo empirico extraordinariamente extenso en justo
equilibrio con la robustez y la formalidad teéricas.

Lidia Valera Ordaz
Universidad de Valencia
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La obra Movimientos periodisticos permite al Catedratico
de la Universidad de Santiago de Compostela, Xosé Lépez
Garcia, aportar una revision histérica de estas manifesta-
ciones para entender el presente y vislumbrar el futuro de
la profesion periodistica. Las distintas etapas que el autor
recorre en este andlisis retrospectivo le conducen al tér-
mino de periodismo total, que es acufiado por Lépez
Garcia como concepto nuclear en sus tltimos documen-
tos académicos.

El trabajo aborda en sus primeras péginas el origen de esta
profesion y las razones por las que el actual contexto esta
alimentando la metamorfosis periodistica actual. Cambio
que debe estar sintonizado con los mejores ideales al ser-
vicio de nuestra sociedad plural. En palabras del autor: “La
metamorfosis ha comenzado...ha llegado la hora de mos-
trar con buenas prdcticas que otro periodismo es posible
para construir una sociedad mds plural, mds equitativa y
donde el interés ptiblico de la informacion se respete...Es,
sin duda, un reto para las empresas de la comunicacion,
ciudadanos activos, periodistas y, sobre todo, para todos los
sectores que luchan por una sociedad mds justay mejor in-
formada’.
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