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El libro Nuevas tendencias en la investigacion en comuni-
cacion recopila una seleccion de los mejores trabajos fin
de carrera realizados por los alumnos de las titulaciones
de Publicidad y Relaciones Publicas de la Facultad de Hu-
manidades y Ciencias de la Comunicaciéon de la
Universidad CEU San Pablo en el curso académico
2010/11. Esta coleccién se completa con articulos de al-
gunos de los profesores que los han dirigido, y que sirven
como guia metodoldgica para la investigacion. Los traba-
jos elegidos reflejan las tendencias mds actuales en la
investigacion en comunicacion, ya que el criterio para su
eleccion ha sido su calidad y rigor investigador, pero tam-
bién la originalidad, innovacién y novedad que aportan
los recién titulados y nuevos futuros profesionales, do-
centes e investigadores.

Dividido en dos grandes unidades tematicas, la primera
se corresponde con los capitulos escritos por los distintos
profesores del departamento. La segunda parte es la se-
leccion de los mejores trabajos, que a su vez, se divide en
tedricos y précticos. La aportacion de los primeros capi-
tulos es la de establecer una guia para elaborar los
trabajos, con el rigor cientifico y metodolégico que re-
quieren y que permiten distintos enfoques tanto practicos
como teoricos.

La profesora Maria Sanchez Valle aborda el trabajo acadé-
mico, que debe seguir la estructura del método cientifico

que se aplica en investigacion, sea cual sea su magnitud y
su disciplina; mientras que el profesor Fernando Martin
Martin —autor de libros de referencia en comunicacién
empresarial- presenta el plan de comunicacién como un
nuevo modelo de investigacién en comunicacién publici-
taria.

Por ultimo, y tratdndose de alumnos de Publicidad, mu-
chos de ellos optan por elaborar un trabajo de cardcter
préctico para superar su formacién universitaria, por lo
que la profesora Henar Alonso Mosquera explica su ela-
boracién y desarrollo para aquellos alumnos con
intereses en el mundo del marketing, la creatividad y la
innovacion.

Por su parte, el prélogo, escrito por la catedratica Karen
Sanders, hace referencia a la importancia del trabajo fin
de carrera como paso indispensable para la carrera inves-
tigadora y profesional: “El método mads efectivo para
mejorar la capacidad de investigacién es ejercitarla. De-
berias empezar a escribir y producir trabajo real lo antes
posible (...). La clave estd en empezar a escribir linea a
linea, parrafo a parrafo.” Sentimiento este que acompafia
al investigador y profesional durante toda su carrera
cuando debe empezar a plasmar su trabajo.

El resto del libro lo componen quince capitulos, con los
mejores trabajos seleccionados por su calidad para su pu-
blicacién. Su variedad permite presentar trabajos de
distinto contenido disciplinar y con diferentes metodolo-
gias de investigacion y desarrollo, tanto en los teéricos
como los précticos, por lo que se aborda practicamente
todas las facetas de la publicidad y las relaciones ptblicas.
Los nueve trabajos académicos elegidos se aproximan a
diferentes dreas de la comunicacién para ofrecer una vi-
sion global con temdticas tan diferentes como la
comunicacién online, sociologia y publicidad o la comu-
nicacion politica. Entre los temas méds innovadores estd el
capitulo La imagen como componente de la reputacion y
su medicién online: caso de Espafia y Colombia en el
mundo anglosajén, de Raquel Priscila Marin Torres, diri-
gido por el profesor Francisco José Diaz Lozano, que
presenta un modelo contrastado empiricamente también
en la préctica profesional para medir la reputacién online
de los politicos. El advergame, el product placement o las
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estrategias de comunicacién en las redes sociales son
otros de los temas que aparecen el libro.

Los trabajos fin de carrera practicos elegidos también in-
tentan abarcar todo lo posible, la préactica profesional en
estas disciplinas. La seleccion se realiza entre los trabajos
mads originales que responden a las demandas del mer-
cado de la manera mds innovadora, creativa y eficaz. No
solo se tiene en cuenta su contenido, sino que también los
trabajos cuentan con gran calidad en su realizacién tanto
técnica como estratégica. Entre ellos destacan: estrategias
para la planificacion en medios, un plan de marketing en
el mercado oriental, una campana publicitaria para nuevo
producto, o el desarrollo y disefio de una web. También es
importante destacar la seleccién de trabajos realizados en
lengua inglesa, como muestra de la formacion bilingtie de
los alumnos y la internacionalizacién de la profesion,
como The Birth of SoapTwo: a young company overcoming
problems through online marketing and social media, de
Guillermo Erice Tordn y Maria del Mar Salvd March, diri-
gido por el profesor Ismael Lopez Mendel. Cabe destacar
también el trabajo de fin de carrera practico titulado Web
del Colegio San Pablo y su perfil en las redes sociales, obra
de Rocio Gonzalez y dirigido por el profesor Angel Barto-
lomé Mufoz de Luna.

En referencia a los coordinadores de esta publicacion, se
trata de tres profesores de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Comunicacién de la USP-CEU, Ménica Vi-
flards Abad, Henar Alonso Mosquera y Angel Bartolomé
Muiioz de Luna, especializados cada uno en lineas temati-
cas muy diferentes pero necesariamente complementarias
como el Marketing, Creatividad y Publicidad y Relaciones
Publicas. Esta pluralidad disciplinar ha permitido que la se-
leccion de los trabajos sea variada y representativa. Los mds
de diez anos de experiencia investigadora y docente con la
que cuentan cada uno de ellos avalan su criterio.

En conclusidn, este libro no es solo un trabajo recopilato-
rio de trabajos fin de carrera, sino que supone una
referencia de consulta de gran interés para los futuros
alumnos que deban emprender esta labor. Los investiga-
dores mds veteranos encontrardn seguramente entre sus
capitulos, temas de relevancia para su investigacion, con
las metodologias y temas mds innovadores, y con todo el
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rigor cientifico propio de una institucién universitaria
como es la USP-CEU. Por ello, posiblemente la lectura mds
recomendada sea selectiva y paulatina, si se quiere pro-
fundizar sobre un tema concreto, y completa finalmente,
para obtener una visién global. Sin duda, merece la pena
su consulta sea cual sea la experiencia investigadora del
lectory su objetivo, por lo que su lectura es interesante en
cualquier caso, para diferentes perfiles y objetivos.

Sheila Liberal Ormaechea
Universidad Francisco de Vitoria
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En el catdlogo de la exposicién de Dorothea Lange se ret-
nen las obras que han marcado la carrera de esta fotégrafa
que se considera a si misma una “observadora social’. Por
lo tanto, no estariamos tinicamente ante una obra artis-
tica que nos sorprenderd por su calidad formal, sino ante
un retrato crudo de una época dramética de los Estados
Unidos de América.

El catélogo se divide en dos partes claramente diferencia-
das, como lo fue la vida profesional de Dorothea Lange
durante los 16 anos que abarca la obra. En la década de
los anos 30 comenzd a apartarse de su trabajo como fot6-
grafa de estudio para interesarse por las colas de parados
que invadieron San Francisco como consecuencia de la
Gran Depresion. Este interés por los problemas sociales la
condujo a trabajar en la Farm Security Administration,
una agencia gubernamental enmarcada en el New Deal,
en la que se dedic6 a documentar el desastre que la crisis
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