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Resumen: En 1968 nace en Londres la Planificacién de Cuentas (Account Planning) para integrar el conocimiento del con-
sumidor en la agencia de publicidad y conseguir una comunicacién eficaz. Actualmente, en un entorno de comunicacién
integrada donde el consumidor es poderoso y cuyo conocimiento es una exigencia para toda empresa, es necesario un es-
pecialista que gestione de manera integrada el conocimiento del consumidor. Es un planificador estratégico que, a través
del didlogo continuo con el consumidor, es el mejor capacitado para saber a través de qué tipo de comunicacion se le
puede encontrar con eficacia. Esta aproximacion tedrica se ha cotejado con un estudio empirico compuesto por las opi-
niones de 62 planificadores espafioles.
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Resumen: La autora realiza un estudio sobre las tendencias artisticas existentes en la Espafia de los afios ochenta, y sobre
en qué manera la eclosion cultural vivida entonces se ve reflejada en los carteles que publicitan la labor de creacién del ci-
neasta Pedro Almoddvar, autor capaz de aprehender las diversas corrientes artistico-plésticas que le rodean. Para ello, se
propone un modelo de andlisis completamente original elaborado de manera expresa para dicho estudio del cartel cine-
matografico, segin el cual se han tenido en cuenta los datos informativos bdsicos para pasar a examinar
pormenorizadamente las distintas creaciones artisticas desde el punto de vista del contenido textual, grafico y cromadtico.
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