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Resumen:

Las Unidades de Cultura Cientifica y de la Innovacién (UCC+i) se han
convertido en uno de los agentes mds dindmicos en la divulgacién de
la ciencia en Espana. A partir de una metodologia propia basada en
la realizacién de una encuesta a casi 60 profesionales, se analizan de
forma exhaustiva cuatro aspectos claves de su estructura profesional:
principales funciones, ubicacién institucional, evolucién de los recur-
sos humanos de los que disponen, y reconocimiento profesional que
se les otorga. Tras contextualizar el origen, evolucién y mapa actual
de las UCC+i, los resultados indican que estas unidades estan espe-
cializadas, principalmente, en la comunicacién de los resultados y la
divulgacién de la ciencia. Y, en menor medida, desarrollan funciones
de asesoramiento y formacidén. A nivel institucional, se ubican bajo la
tutela de las 4reas de comunicacion y de investigacion. Respecto a las
plantillas, la estructura mas habitual son 3 profesionales, pero con es-
casas expectativas de ampliacién y limitado reconocimiento por parte
de las propias universidades. En resumen, su alta visibilidad profesio-
nal se identifica como su principal punto fuerte, y la falta de recursos
econdmicos como un problema grave para desarrollarse.
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1. Introduccion
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Abstract:

The Units of Scientific Culture and Innovation (UCC+i) have become
one of the most dynamic agents in the dissemination of science in
Spain. Using our own methodology based on a survey of almost
60 professionals, four key aspects of their professional structure
are analysed exhaustively: main functions, institutional location,
evolution of the human resources available to them, and the
professional recognition given to them. After contextualising the origin,
evolution, and current map of the UCC+i, the results indicate that
these units specialise mainly in the communication of results and the
dissemination of science. And, to a lesser extent, they perform advisory
and training functions. At the institutional level, they are placed under
the supervision of the communication and research areas. Regarding
staffing, the most common structure is that of three professionals,
but with little expectation of expansion and limited recognition by
the universities themselves. In short, their high professional visibility
is identified as their main strong point, and the lack of economic
resources as a serious problem for their development.

Keywords:

Communication; scientific culture; divulgation; science journalism;
UCCH+i.

Las Unidades de Cultura Cientifica y de la Innovacién (UCC+i) son uno de los principales agentes que se encargan de la difusién
y la divulgacidn de la ciencia, la tecnologia y la innovacién en Espana. Su trabajo se dirige principalmente a mejorar e incremen-
tar la formacion, la cultura y los conocimientos cientificos de la sociedad en general (FECYT, 2021). Estas unidades realizan su
trabajo para difundir la cultura cientifica en las universidades, los centros de investigacién y en otras instituciones. La finalidad
de su trabajo se dirige tanto a difundir la cultura cientifica y de la innovacién a la sociedad civil como al tejido productivo, en el
que impulsan la transferencia del conocimiento y crean un nuevo modelo mds competitivo.

Las unidades, como gabinetes de comunicacion, también tienen entre sus cometidos favorecer la publicidad y las relaciones
publicas de la institucion a la que pertenecen, sin perder de vista su objetivo fundamental que es la transmision social del cono-
cimiento que se genera en estos centros para mejorar la formacién, la cultura y los conocimientos cientificos de los ciudadanos
(Gonzalez-Pedraz et al., 2018).

Desde sus inicios, estas estructuras se han posicionado como grandes dinamizadoras de la comunicacién de la ciencia en las

instituciones en las que se encuentran, como son las universidades y los centros de investigacion. Para poder realizarlo de una
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forma ordenaday coherente, las universidades tienen un departamento encargado de gestionar la comunicacién, ubicado en las
altas instancias universitarias, hecho que constata el grado de institucionalizacién que tiene la comunicacién en la actualidad.
En estos departamentos las universidades publicas, en particular, persiguen un doble objetivo, como afirman Simancas y Garcia
(2022) y estos son lograr una mayor valoracién social y la rendicidon de cuentas. A pesar del poco tiempo de su implantacién en
Espaiia, desde la declaracién del Aiio de la Ciencia en 2007, las UCC+i han conseguido visibilizar de una forma notable la ciencia
que se desarrolla en las instituciones en las que trabajan. Todo ello lo estan llevando a cabo de la mano de la Fundacién Espafiola
para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) que anualmente publica unas ayudas para su funcionamiento. Esto hace que el nimero
de UCC+i varie cada afio, en funcién de las ayudas recibidas, incorporando nuevas estructuras, pero también hace que algunas,
las menos, puedan dejar de funcionar al no contar con recursos econémicos para continuar.

El trabajo que se desarrolla en las universidades espaiolas y en los centros de investigacidn es importante que sea conocido por
la sociedad a través de la divulgacién realizada por los propios investigadores por sus canales de comunicacién o por los medios
de comunicacidn. Por ello se hizo necesaria la creaciéon de unas unidades especificas que se dedicaran a llevar adelante esta labor
de una forma profesional, como es la difusién de la labor investigadora, desde hace ya més de una década. Para ello, un recurso
util para favorecer la visibilidad del personal investigador en estas instituciones es la creacién de las guias de expertos como un
servicio de relacién con los medios (De Vicente y Sierra, 2020).

Previamente a la creacion de las oficialmente reconocidas como UCC+i en Espaiia, las Oficinas de Comunicacion de la Ciencia
(SCO, Science Communication Office, por sus siglas en inglés) estdn trabajando en Europa y Estados Unidos desde hace mas de
cincuenta afos, pero son relativamente recientes en paises hispanohablantes como México (Frias y Rueda, 2014). La difusién de
las actividades relacionadas con la investigacién en las universidades ha tomado fuerza en los dltimos afios para mejorar el pres-
tigio social de la institucion, si bien es cierto que la divulgacion cientifica es realizada por una minoria del personal académico
(Bentley y Kyvik, 2011) frente a las publicaciones en revistas cientificas. Esta relativa difusién contribuye a conseguir mds alum-
nos, mayores fuentes de financiacién externa, al tiempo que en las universidades ptblicas sirve para justificar el presupuesto que
se ha invertido por parte de las administraciones publicas.

1.1. Relevancia actual de las Unidades de Cultura Cientifica (UCC+i)

Las UCC+i desempenan una labor de gran importancia para la transmisién del conocimiento cientifico a la ciudadania (FECYT,
2021). Estéan estructuradas en la red de la FECYT lo que les proporciona una posicion privilegiada para difundir el conocimiento
que se genera en las universidades, los centros de investigacién y las instituciones relacionadas con la ciencia a la sociedad. Por
este motivo, actiian de intermediarias entre las instituciones que las acogen y la ciudadania para promocionar la cultura cienti-
fica, tecnolégica y de la innovacién, a través de actividades como la comunicacion cientifica, la divulgaciéon y la formacién, entre
otras.

La relevancia de las UCC+i viene determinada por su objetivo inicial que es el de mejorar y aumentar la formacidn cientifica de
los ciudadanos, la cultura y el conocimiento (FECYT, 2022). Una muestra del impacto de estas unidades es la repercusion que
tienen en los medios de comunicacién que llegan a toda la sociedad. Un ejemplo es un estudio realizado en el que se muestra una
mayor visibilidad mediatica obtenida por las publicaciones cientificas que se han difundido a través de las UCC+i (Alonso-Flores
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et al., 2020). Otras investigaciones (Alonso-Flores y Moreno, 2018) destacan la mejora del impacto de los cientificos cuando reali-
zan comunicacién cientifica y también cuando construyen y mantienen su reputacién (Herman y Nicholas, 2019).

En el mismo sentido, la importancia de la comunicacién cientifica para la sociedad, analizada con estudiantes de biomedicina,
es uno de los pilares de la investigacién de Diviu y Cortinas (2021). En este estudio, los futuros cientificos son conscientes de la
importancia de la comunicacién de la ciencia, pero reconocen que no saben si dedicarian mucho tiempo a ello cuando se con-
viertan en investigadores y esto se debe a que la mayoria de sus docentes no les han explicado los beneficios de la comunicacién.
Por el contrario, hay autores (Elias, 2008) que aseguran que hay algunos investigadores que usan a los medios para concederse
una importancia que, cientificamente, no poseen.

Actualmente, las unidades siguen siendo el principal canal de comunicacién desde los investigadores de las universidades y los
centros de investigacion hacia los medios de comunicacién para mostrar los avances en materia de ciencia a la sociedad en gene-
ral. La forma de trabajar de los responsables de estos departamentos se ha ido modernizando, como es logico, desde su creacion,
y en la actualidad centran sus esfuerzos en las redes sociales puesto que es ahi donde el ptblico acude para conocer la actuali-
dad, aunque no descuidan sus paginas web. Este esfuerzo por visibilizar la ciencia viene determinado porque, tal como sefialan
Lépez-Pérez y Olvera Lobo (2019), la ciencia de excelencia espafiola todavia no considera internet como un canal util para di-
fundir sus avances a la ciudadania, como se comprueba con la dificultad para acceder a sus webs y redes sociales. En cambio, un
reciente estudio (Alonso-Flores et al., 2019) sobre investigadores espaiioles, que centra su analisis en la antigua red social Twitter,
asegura que la mayoria de los investigadores (74.6%) piensa que las redes sociales como Twitter son un instrumento ttil para me-
jorar la comunicacion cientifica. A pesar de ello, menos de la mitad (41.4%) dispone de ningtn perfil activo en las redes sociales.

La importancia de estas unidades se ha podido constatar durante la reciente crisis sanitaria por la pandemia por la Covid-19. En
general, las crisis suponen un estado de excepcion que sitiian a la profesién periodistica al limite (Salvador-Mata, Cortinas-Ro-
vira, 2023) generando un incremento sustancial del nimero de noticias y es ahi donde existe el riesgo de cometer disfunciones
informativas. Durante la pandemia, los mensajes de texto o los audiovisuales que propagaban los bulos se difundieron mayori-
tariamente en fuentes falsas con el uso del verbo en presente y no en condicional (Moreno-Castro, 2022) como es propio de la
ciencia. En concreto, un estudio de Jemielniak y Krempovych (2021) sobre el discurso medidtico de la vacuna de AstraZeneca
frente a la COVID-19 en la red social Twitter, descubrieron que los tuits mas retuiteados contenian informacién negativa y, en
muchos casos, provenian de medios de comunicacién conocidos por difundir noticias falsas.

En este sentido, la universidad ptiblica, como una de las instituciones en la que trabajan las UCC+i, esta reconocida como un
servicio publico que genera conocimiento cientifico (Simancas-Gonzalez y Garcia-Lépez, 2019) y actué como una fuente de
confianza para la sociedad durante la crisis (Mut-Camacho, 2020). Ademas, desde marzo de 2020 los profesionales de las UCC+i
adoptaron una actitud activa como fuente informativa y trabajaron més de oficio, explicando a través de sus investigadores todas
las posibles dudas de la sociedad, a demanda de los medios (Sanz-Hernando y Parejo-Cuéllar, 2021). Y no solo eso, muchas pu-
sieron en marcha iniciativas, productos y narrativas innovadoras a través de Internet.

| n° 39 | doxa.comunicacion julio-diciembre de 2024



Susana Barbera-Forcadell y Pablo Lépez-Rabadan

1.2. Origen y evolucion en la ultima década

La creaci6n de la Red de UCC+i se inicié con motivo de la publicacién de la convocatoria de ayudas para la realizacién de activi-
dades de difusién y divulgacidn cientifica y tecnoldgica en el afio 2007, que fue declarado Aio de la Ciencia en el que se promovié
la creacién y el impulso de las unidades en los centros de investigacién y las universidades (FECYT, 2015). En el primer afio de la
fundacion de la red se publicé una convocatoria con més de 1,7 millones de euros, y el resultado fue la creacién de 53 unidades
repartidas por toda la geografia espainola.

La puesta en marcha de dicha red tenia como objetivo la creacién de oficinas o unidades de difusién de cultura cientifica en los
centros de investigacién que no tuvieran este tipo de servicio, pero al mismo tiempo buscaba formar y orientar a las que ya se
encontraban realizando una actividad similar (FECYT, 2021). Estas primeras unidades fueron el arranque de una estructura que
desde esa fecha no ha dejado de crecer para difundir la ciencia de los organismos en los que se encuentran, aunque, es cierto que
ha experimentado altas y bajas seguin las convocatorias.

La FECYT realiz6 una publicacién (FECYT, 2015) en la que se recogen desde el afio 2007 hasta el 2014 la evolucién de los prime-
ros afos de las Unidades. En el documento destaca el elevado niimero de solicitudes, hasta 76 en el afio 2010, para integrarse en
lared, pero no todas pudieron contar la ayuda. En el caso del afio 2010 solo 25 unidades fueron subvencionadas, con una media
de 18.000 euros cada una.

El afio 2007 fue el primer paso para la creacién de esta ambiciosa Red de UCC+i y poco a poco las universidades y los centros de
investigacién fueron creando estas unidades dentro de sus instituciones. Hasta 2019 se crearon 44 unidades nuevas, destacando
el 2018 con 7 nuevas unidades y en 2019 con 4 nuevas. Y todo ello se fue organizando en la citada red y bajo la coordinacién de
la FECYT, con afios de muchas incorporaciones como fue el 2012 con 10 nuevas o el 2018 con 8 y el 2019 con 10 més. En la ac-
tualidad, en 2023, hay 123 UCC+i registradas, cifra que permite ser optimista del continuo crecimiento de esta red para difundir
el conocimiento.

1.3. Singularidad profesional de las UCC+i

Las UCC+i son unas estructuras con una iniciativa singular, no repetible en otros paises. En unos lugares, porque sus universi-
dades disponen de suficientes fondos para garantizar personal estable dedicado a estas tareas; mientras que, en otros, porque
aun no se lo han planteado o bien no han encontrado la estrategia. Las UCC+i son unas SCO singulares puesto que estan reco-
nocidas oficialmente como figuras institucionalizadas a nivel estatal para cumplir una funcién social (Gonzalez-Pedraz et al.,
2018). Se encuentran en universidades, centros de investigacién y en otras entidades dedicadas a la investigacion con intereses
individuales.

Estas unidades, surgidas en el Aiio de la Ciencia, a iniciativa del Ayuntamiento de Barcelona, tuvieron como precedentes nume-
rosas propuestas para ayudar a los centros de investigacion a abrir sus puertas al ptiblico (Lépez-Pérez y Olvera-Lobo, 2017). Las
actividades y programas que se llevaron a cabo en la ciudad de Barcelona durante el aniversario obtuvieron un gran impacto en-
tre la ciudadania por la cantidad de actividades que se llevaron a cabo. A ello, se afiadié que muchas organizaciones y entidades
que se dedicaban a la ciencia comenzaron a divulgarla a través del programa creado especificamente para ello (Revuelta, 2007).
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Todo este mecanismo posibilit6 la creacién de Unidades Locales de Cultura Cientifica (UCC) en toda Espana, como se llamaron
al principio, que en aquel momento ya se vislumbraba que iba a tener mucho trabajo por delante por desarrollar.

Las UCC+i han significado en muchas universidades y centros una estructura que les da visibilidad y la posibilidad de relacio-
narse con la poblacién en general o con grupos en particular. Entre estos grupos se encuentran los periodistas especializados en
ciencia (Moreno, 2022) que, en los dltimos afios han adquirido una mayor relevancia en los medios de comunicacién, haciendo
comprensible el contenido cientifico al publico, fomentando el interés y también favoreciendo el avance cultural de la sociedad.
Un ejemplo reciente lo encontramos en la crisis sanitaria de la Covid-19, que ha vuelto a conectar al piablico menos interesado
a este tipo de noticias y mas alejado de la informacién (Casero-Ripollés, 2020). Los jévenes, las personas con menos formaciéon
y los consumidores esporéddicos de informacién son los grupos que mds consumieron noticias sobre el coronavirus durante la
pandemia. En cambio, las universidades publicas espafolas no han sabido jugar un papel destacado en la gestién social del
conocimiento durante la crisis sanitaria en YouTube (Simancas y Blanco, 2022). Su papel se corresponde mds con una respuesta
reactiva a la crisis, puesto que han ido adaptando los contenidos a las necesidades y a la evolucién de la situacién sanitaria.

Por otra parte, la falta de conexion entre las UCC+i de las universidades y la sociedad también viene determinada porque estas
entidades muestran en canales como YouTube una faceta demasiado institucional y corporativa (Buitrago y Torres-Ortiz, 2022)
lo que hace que el publico no se sienta identificado con las personas que divulgan y esto provoca un distanciamiento por parte
de la audiencia.

1.4. Objetivos
El objetivo principal del estudio es analizar la evolucién de la estructura profesional de las UCC+i y profundizar en su adaptacién
al contexto digital. En concreto, la investigacion se desarrolla a partir de los siguientes objetivos especificos.

O1. Organizar el mapa actual de las UCC+i en Espana

02. Identificar sus principales funciones profesionales y nivel de especializacién

03. Determinar su ubicacién institucional para identificar quién las gestiona

O4. Examinar su gestion de recursos humanos para analizar el nimero de trabajadores, la evolucién desde su creacion y las
perspectivas de futuro en dotacién de personal

05. Analizar el reconocimiento profesional que tienen los profesionales de las UCC+i y saber cuél es el motivo.

La relativa reciente creacién de estas unidades en Espaiia ha hecho que todavia no se encuentren publicados muchos estudios
centrados en las mismas. A pesar de ello, el interés por la comunicacién de la ciencia esté favoreciendo la investigacién de estas
unidades. Una de las tltimas investigaciones publicadas (Alonso-Flores et al. 2020) analiza la contribucién de la comunicacién
institucional de la investigacion a su impacto y visibilidad en la UCC+i de la Universidad Carlos III de Madrid y se identifica que
las UCC+i de las universidades juegan un papel destacado en la difusién de los trabajos cientificos producidos en la propia ins-
titucién. Sobre este mismo tema, otro estudio reciente sobre las unidades (Gonzélez-Pedraz et al., 2018) destaca en sus conclu-
siones que las UCC+i favorecen la visibilidad de la ciencia y el conocimiento que se lleva a cabo en los centros de investigacion
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espanoles a través de los medios de comunicacién, puesto que los pone en el debate publico y favorecen la mejora de la cultura
cientifica de la sociedad.

Por otra parte, Parejo-Cuéllar et al. (2016) afirman que las UCC+i contribuyen en el entorno universitario a potenciar la co-
municacion de resultados a través de herramientas comunicativas como son las notas de prensa. En cambio, las herramientas
multimedia para comunicar ciencia siguen siendo una asignatura pendiente para muchas universidades. Estos mismos autores
en un estudio posterior (Parejo-Cuéllar et al., 2017) aseguran que estas unidades tienen funciones diferentes a los gabinetes de
prensa por lo que ejercen acciones complementarias y en muchas ocasiones trabajan con aquellos por la naturaleza con la que
fueron concebidos.

2. Mapa actual de las UCC+i: modalidades y red profesional en 2023

El mapa actual de las UCC+i esta configurado por centros de investigacién y universidades, tanto publicos como privados. La
Red de UCC+i naci6 en 2007 para impulsar las unidades en los centros de investigacion y las universidades (FECYT, 2015). En el
primer afio de la fundacién de la red se publicé una convocatoria con més de 1,7 millones de euros, y el resultado fue la creacién
de 53 unidades repartidas por toda la geografia espaiiola.

La puesta en marcha de dicha red tenia como objetivo la creacién de oficinas o unidades de difusién de cultura cientifica en los
centros de investigacién que no tuvieran este tipo de servicio, pero al mismo tiempo buscaba formar y orientar a las que ya se
encontraban realizando una actividad similar (FECYT, 2021). Estas primeras unidades fueron el arranque de una estructura que
desde esa fecha no ha dejado de crecer para difundir la ciencia de los organismos en los que se encuentran, aunque, es cierto que
ha experimentado altas y bajas segtin las convocatorias.

El afo 2007 fue el primer paso para la creacién de esta ambiciosa Red de UCC+iy poco a poco las universidades y los centros de
investigacién fueron creando estas unidades dentro de sus instituciones. Hasta 2019 se crearon 44 unidades nuevas, destacando
el 2018 con 7 nuevas unidades y en 2019 con 4 nuevas. Y todo ello se fue organizando en la citada red y bajo la coordinacién de
la FECYT, con afios de muchas incorporaciones como fue el 2012 con 10 nuevas o el 2018 con 8 y el 2019 con 10 més. En la ac-
tualidad, en 2023, hay 123 UCC+i registradas, cifra que permite ser optimista del continuo crecimiento de esta red para difundir
el conocimiento.

Las modalidades de UCC+i se establecieron a través de la publicacion del ‘Libro Blanco de las Unidades de Cultura Cientifica
y de Innovacién UCC+i’ publicado en 2012 y actualizado en 2021 por la FECYT. Este manual estableci6 los criterios basicos de
definicién de una UCC+i, si bien existen otras unidades que de manera no oficial utilizan esta denominacién. La FECYT clasificé
las unidades (Tabla 1) segtin las caracteristicas que mejor las definian y de esta forma establecer los requisitos que como minimo
debia cumplir una UCC+i para ser considerada como tal (FECYT, 2021).
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Tabla 1. Tipologia de UCC+i

Tipologia de UCC+i

Comunicacién de resultados.
Difunden contenidos novedosos de los resultados producidos en los
centros de investigacion.

Divulgacién.
Difunden contenidos que contribuyen a aumentar la cultura cientifica
y tecnolégica de la ciudadania.

Lineas de actuacién de las UCC+i
Formacién.

Asesoran y forman a investigadores, comunicadores y divulgadores de
ciencia y tecnologia.

Investigacion.
Estudian la percepcién social de la ciencia, el nivel de cultura
cientifica o el interés de la ciudadania por la ciencia y la tecnologia.

Publicas.
Se encuentran en universidades puiblicas y en organismos y centros
publicos de investigacion.

Naturaleza del centro o entidad a la que pertenecen Privadas sin 4nimo de lucro.

Se encuentran en universidades privadas, centros privados de
investigacion, centros tecnolégicos, parques cientificos y tecnolégicos
y fundaciones y asociaciones empresariales, entre otros.

Ambito.

Alcance geogréfico de sus lineas de actuacién . . . .
El alcance puede ser local, regional, nacional e internacional.

Colectivos.
Publico objetivo Prioriza la comunidad cientifica, los medios y agencias de
comunicacidn, los jévenes, publico infantil y los docentes.

Recursos.

Fuentes de financiacién . - - .
Fondos propios, publicos o patrocinios privados

Fuente: elaboracion propia a partir del Libro Blanco de las UCC+i (FECYT, 2021)

Después de esta clasificacion, FECYT realizé una publicacion, tinica hasta la fecha, en la que se recoge el trabajo realizado por las
unidades durante el periodo 2007-2014. En este estudio (FECYT 2015) participaron 48 UCC+i de las 70 que existian en la red en
el afio 2014. A partir de 2015, y con esta nueva publicacién, la FECYT centra el trabajo de las UCC+i en vias de especializacién en
distintos campos que estdn claramente definidos (Tabla 2).
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Tabla 2. Modalidades de las UCC+i

Modalidades de las UCC+i

La comunicacién de los resultados de las investigaciones cien-
tificas desarrolladas por las entidades a las que pertenecen.

La divulgacién de la ciencia o acercamiento de la ciencia a la
sociedad y especialmente, a los que se encuentran més aleja-
dos.

Campos en los que centran su actividad (*)
El asesoramiento y la formacién en comunicacién y divulga-
cién de la ciencia a investigadores.

La investigacidn sobre la percepcién social de la ciencia si-
guiendo del modelo sobre Investigacién e Innovacién Respon-
sables (RRI) que desarrolla la Unién Europea.

Fuente: elaboracion propia a partir del Libro Blanco de las UCC+i (FECYT, 2021)

(*) La FECYT incluye como requisito indispensable que las UCC+i que pertenecen a la red desarrollen al menos dos de las modalidades citadas
anteriormente, teniendo que ser obligatoriamente una de ellas, una de las dos primeras.
La FECYT tiene registradas en el afio 2023 un total de 123 UCC+i. De ellas, 73 se encuentran en centros de investigacién y 50 en
universidades. Tras la muestra de las diferentes modalidades, se ha elaborado un primer cuadro (Tabla 3) en el que se exponen
las UCC+i de los centros de investigacion y un segundo cuadro (Tabla 4) con las UCC+i de las universidades, todas registradas en
2023 en la Red FECYT.

Tabla 3. Red de UCC+i de centros de investigacién en 2023

Centros y organismos con UCC+i

Agencia Estatal Consejo Superior de Investigaciones Cientificas

(CSIC) Fundacién para el Desarrollo de la Enfermeria (Fuden)

Fundaci6n para el Fomento de la Investigacién Sanitaria y

CSIC - Delegacion Galicia Biomédica de la Comunitat Valenciana (FISABIO)

Fundacién Parque Cientifico y Tecnolégico de Castilla-La

CSIC - Delegaci6n Valencia Mancha

Fundacién Parque Cientifico y Tecnolégico de Extremadura

Asociacién Colaboracion Cochrane Iberoamericana (FUNDECYT - PCTEX)

Associacié Catalana de Comunicacié Cientifica Fundaci6n Publica Andaluza Progreso y Salud

AZTI - Tecnalia Fundaci6n Séneca
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Campus de Excelencia Internacional en Agroalimentacién
(ceiA3)

Geociencias Barcelona

Centre de Visi6 per Computador (CVC)

Hospital Universitario 12 de octubre

Centro de Astrobiologia (CSIC-INTA)

ibs.GRANADA - Fundacién para la Investigacién Biosanitaria de
Andalucia Oriental Alejandro Otero (FIBAO)

Centro de Investigacion Biomédica en Red, CIBER

IDIBAPS

Centro de Investigacién en Agrigenémica (CRAG)

Institut Catala de Paleontologia Miquel Crusafont

Centro de Investigacién Principe Felipe (CIPF)

Institut de Ciéncia de Materials de Barcelona (ICMAB, CSIC)

Centro de Investigaciones Energéticas, Medioambientales y
Tecnolégicas (CIEMAT)

Institut de Recerca de I'Hospital de la Santa Creu i Sant Pau (IIB
Sant Pau)

Centro Nacional de Aceleradores (CNA)

Institut d’'Investigacié Biomedica de Lleida Fundacié Dr Pifarré
(IRBLIeida)

Centro Nacional de Biotecnologia (CNB)

Instituto Andaluz del Patrimonio Histérico (IAPH)

Centro Nacional de Investigacién sobre la Evolucién Humana,
CENIEH

Instituto de Astrofisica de Andalucia

Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC).
Delegacién Aragén

Instituto de Astrofisica de Canarias

Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC).
Delegacion Illes Balears

Instituto de Biologia Evolutiva (IBE, CSIC-UPF)

Consorcio Centro de Léaseres Pulsados (CLPU)

Instituto de Biomedicina de Sevilla (IBIS)

Consorcio para el Disefio, la Construccién, el Equipamientoy la
Explotacién de la Plataforma Ocednica de Canarias

Instituto de Ciencias Matematicas (ICMAT)

Consorcio para la Construccién, Equipamiento y Explotacién del
Laboratorio de Luz Sincrotrén (CELLS)

Instituto de Investigacién Biomédica de Bellvitge (IDIBELL)

Consorcio Parque de Investigaciéon Biomédica de Barcelona
(PRBB)

Instituto de Investigacién Biomédica de Salamanca (IBSAL)

Euskampus Fundazioa

Instituto de Investigacién Sanitaria Biodonostia (IIS
Biodonostia)

Fundacié Institut de Bioengineyeria de Catalunya (IBEC)

Instituto de Investigacién Sanitaria Galicia Sur (IISGS)

Fundaci6 per a la Universitat Oberta de Catalunya

Instituto de Investigacién Sanitaria La Fe
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Fundacié Privada Centre de Regulacié Genomica

Instituto de Investigaciones Marinas (IIM-CSIC)

Fundacid Privada Institut de Recerca de la Sida IrsiCaixa

Instituto de la Grasa (IG-CSIC)

Fundacion 3CIN

Instituto de Salud Carlos III

Fundacién Canaria General de la Universidad de La Laguna

Instituto Espariol de Oceanografia (IEO)

Fundacién Canaria Parque Cientifico Tecnolégico de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

Instituto Geoldgico y Minero de Espafia (IGME)

Fundacién de Investigacién del Cancer de la Universidad de
Salamanca

Instituto IMDEA Software

Fundacién Descubre

Instituto Maimdnides de Investigacién Biomédica de Cérdoba
(IMIBIC)

Fundacion Gaiker

Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial (INTA)

Fundacion INCLIVA

ISQCH - INMA (antes Instituto de Ciencias Materiales de
Aragén)

Fundacién Institut de Recerca Biomédica (IRB Barcelona)

Parc Cientific de Barcelona

Fundacién Instituto de Investigacion Marqués de Valdecilla
(IDIVAL)

Real Sociedad Espanola de Fisica

Fundacidn Instituto de Salut Global de Barcelona

Fuente: elaboracidon propia a partir de datos aportados por la FECYT

Tabla 4. Red de UCC+i de universidades en 2023

Universidades con UCC+i

UDIMA

Universidad de Navarra

Universidad Auténoma de Barcelona

Universidad de Oviedo

Universidad Auténoma de Madrid

Universidad de Salamanca

Universidad Carlos III

Universidad de Sevilla

Universidad Catélica de Valencia San Vicente Mértir (UCV)

Universidad de Valladolid

Universidad Cat6lica San Antonio de Murcia

Universidad de Zaragoza
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Universidad Complutense

Universidad del Pais Vasco

Universidad de Alcala

Universidad Francisco de Vitoria

Universidad de Alicante

Universidad Internacional de La Rioja

Universidad de Almeria

Universidad Miguel Hernédndez

Universidad de Barcelona

UNED

Universidad de Burgos

Universidad Politécnica de Cartagena

Universidad de Cadiz

Universidad Politécnica de Madrid

Universidad de Cantabria

Universidad Pontificia de Comillas

Universidad de Castilla - La Mancha

Universidad Publica de Navarra

Universidad de Cérdoba

Universidad Rey Juan Carlos

Universidad de Extremadura

Universidade de Vigo

Universidad de Granada

Universitat de les Illes Balears

Universidad de Huelva

Universitat de Valencia

Universidad de Jaén

Universitat de Vic

Universidad de la Coruna

Universitat Internacional de Catalunya

Universidad de La Rioja

Universitat Jaume I de Castellon

Universidad de Le6n

Universitat Politecnica de Valéncia

Universidad de Malaga

Universitat Pompeu Fabra

Universidad de Murcia

Universitat Rovira i Virgili

Fuente: elaboracidn propia a partir de datos aportados por la FECYT

3. Metodologia

De acuerdo con los objetivos planteados, en este trabajo se ha empleado una metodologia cuantitativa. Se ha elaborado una
encuesta a los profesionales de las UCC+i para analizar su trabajo de una forma exhaustiva. Con esta técnica se miden variables
objeto de estudio de una forma objetiva y con alto grado de precisién (Lafuente y Marin, 2008). En concreto, se recogen y analizan
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datos sobre unas variables determinadas que sirven de apoyo y refuerzo para llegar a la identificacién profunda de la realidad de
la comunicacién de la ciencia que se genera a través de las UCC+i de las universidades y los centros de investigacion espaiioles.
De este modo, la encuesta se utiliza como un muestreo entre la poblacion especifica a la que se quiere analizar en esta investi-
gacion. La recogida de datos se realiza a través de un cuestionario a una muestra de la poblacién donde prima el anonimato de
los participantes.

Para la realizacion de la encuesta se han tomado como muestra todas las UCC+i que formaban parte de la Red de la FECYT, que
depende del Ministerio de Ciencia e Innovacion del Gobierno de Espana. El universo de la muestra son las 96 UCC+i que estaban
inscritas en lared en el afio 2019. Esta red, bajo el paraguas de la Fundacién, fomenta el intercambio de experiencias y la busque-
da de sinergias entre entidades lo que mejora la calidad de los productos y servicios de las UCC+i y promueve la optimizacién de

recursos.

Los cuestionarios online se han dirigido a las personas responsables de las UCC+i con la colaboracién de la FECYT como entidad
coordinadora de la red. En concreto, se ha enviado el cuestionario, mediante correo electrénico, al responsable de Unidad del
Departamento de Cultura Cientifica y de la Innovacién de la FECYT, César Lépez Garcia, con el objetivo de que lo hiciera llegar
atodas las UCC+i de lared, dado que dispone de una base de datos con todas las unidades. Esta encuesta, elaborada con el for-
mulario Google Drive, se ha realizado mediante una invitacién multiple a todos los responsables de las UCC+i con el objetivo de
obtener el mdximo nimero de respuestas.

El cuestionario elaborado para las unidades ha sido enviado a 96 UCC+i en diciembre de 2019 y en enero de 2020 se recogieron
58 cuestionarios completados, lo que supone el 60,4% sobre la poblacidn total de las UCC+i existentes en Espaiia en ese periodo
de tiempo.

4. Resultados

El andlisis de la encuesta realizada permite profundizar en las percepciones de los profesionales de las UCC+i sobre la estructura
y los equipos de trabajo que conforman estas unidades. En concreto, a continuacidn, se detallan los resultados obtenidos a cerca
de cuatro cuestiones concretas: tipo de funciones y nivel de especializacién de las unidades (4.1); el departamento o area en la
que ubica a nivel institucional (4.2); nimero de trabajadores, asi como su incremento o disminucién durante los dltimos afios
(4.3); y finalmente, nivel de importancia que se le otorga por parte del centro o universidad en el que se encuentra (4.4).

4.1. Principales funciones: comunicacion de resultados y divulgacion

Segun establece la FECYT las unidades deben estar especializadas en determinadas acciones que, previamente, se ha estable-
cido desde la Fundacidén. De entre las cuatro opciones que ofrece la FECYT destacan la Comunicacién de los resultados de las
investigaciones cientificas con 52 UCC+i que lo realizan (89,7%), y la Divulgacion de la Ciencia con 48 UCC+i (82,8%). Se inter-
preta que para las UCCH+i es prioritario comunicar la ciencia que realizan en sus centros de investigacion y en sus universidades.
Aunque en menor medida, pero también con relativa importancia, las otras especialidades en las que pueden trabajar en las
UCCH+i son el Asesoramiento y la formacién en comunicacién, que segun las respuestas recogidas se dedican 28 UCC+i (48,3%)
y a la Investigacién sobre la percepcion social de la ciencia que se dedican 7 UCC+i (12,1%) (Figura 1). Se interpreta que, para
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determinadas unidades, la formacién para poder comunicar bien los resultados de los investigadores de los centros y de las uni-
versidades tiene un peso destacado, y en menor medida también cémo se ve la ciencia por la sociedad.

Figura 1. Especializacion de las UCC+i

(En qué esta especializada suunidad? (%)
Investigacion sobre la percepcion social de la ciencia - 12,1

Asesoramiento y formacién en comunicacién 48,3

Divulgacion de la ciencia 82,8

Comunicacion de los resultados de las
89,7

investigaciones cientificas

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: elaboracién propia

4.2. Ubicacion institucional entre la comunicacion y la investigacion

La tendencia general es agrupar las unidades bajo el area de Investigacion o el departamento de Comunicacién. Segun las res-
puestas recogidas que se muestran en el grafico (Figura 2), en Comunicacién hay un total de 23 UCC+i (39,7%), a la que le sigue
las que se encuentran bajo el drea de Investigacion, ya sea a través de vicerrectorado o de las Oficinas de Transferencia de Re-
sultados de Investigacion (OTRI), siendo estas un total de 17 UCC+i (29,3%). También destaca que hay algunas unidades que
dependen al mismo tiempo del vicerrectorado de Investigacién y de la Unidad de Comunicacién (3,4%).

A pesar de ello, no todas estdn agrupadas en estos dos departamentos. Como se observa en el resto de las respuestas se muestra
de forma més segmentada las diferentes areas a las que pertenecen. En este sentido, se encuentran en el area de Gestién (1,7%),
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el departamento de Ciencias Experimentales y de la Salud (1,7%), es una unidad propia (1,7%), Extensién Universitaria (3,4%),
innovacién y transferencia (1,7%), o incluso que se acaba de crear y atin no pertenece a un area en concreto (1,7%), difusién
tecnolégica (1,7%), varios centros de investigacidn asociados (1,7%), fundacién interuniversitaria (1,7%), desarrollo institucional
(1,7%), delegacién CSIC en la Comunidad Valenciana (1,7%), sociedad de interés publico (1,7%), sociedades cientificas sin dni-
mo de lucro (1,7%), y se corresponde con su propia unidad de divulgacién (1,7%).

Figura 2. Ubicacién de la UCC+i en la institucién

¢En qué unidad/departamento esta ubicada su
UCC+i? (%)
Se corresponde con su propia Unidad de Divulgacion = 17
Es una unidad propia, independiente de otras = 1,7
Se acaba de crear y aun no pertenece aun area = 17
Sociedades cientificas sin animo de lucro = 17
Sociedad de interés publico = 17
Delegacion del CSIC en la Comunidad Valenciana = 17
Vicerrectorado Investigacion y Unidad Comunicacion = 1,7
Desarrollo Institucional = 1.7
Fundacion Interuniversitaria = 17
Innovacioén y Transferencia = 17
Somos varios centros de investigacion asociados mm 17
Difusion Tecnolégica = 17
Area de Gesti6 = 1,7
Departamento de Cc Experimentales y de la Salud = 17
Vicerrectorado de Comunicacion y de Investigacion mmm 34
Extension universitaria mmm 34
Investigacion (Vicerrectorado, OTRI) 29,3
Comunicacion 39,7
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fuente: elaboraci6n propia

4.3. Recursos humanos: equipos limitados pero estables

E144,8% de los profesionales (Figura 3) se encuentran desempenando su trabajo en una UCC+i con tres o mas companeros, frente
al 31% que respondieron que son dosy el 24,1% que afirmaron ser solo un trabajador en la unidad. De ello, se desprende que casi
la mitad trabajan en equipo, a pesar de que el nimero de personas no sea muy elevado para realizar las numerosas acciones que
tienen que desarrollar.
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Figura 3. Naumero de trabajadores en las UCC+i

¢ Cuantas personas trabajan para la UCC+i
de su centro/universidad? (%)

241

31

=Una =Dos =Tresomas

Fuente: elaboracion propia

4.3.1. Evolucidn del numero de trabajadores

El 65,5% de los encuestados si que habia tenido un incremento en el nimero de trabajadores en su UCC+i tras entrar a formar
parte de la Red FECYT, mientras que el 34,5% manifest6 que no se habia aumentado la cifra (Figura 4). En este sentido, hay una
evolucién favorable en cuanto al nimero de personal contratado en las unidades que indica que se le otorga cierta importancia

dentro de sus centros de investigacién y universidades.
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Figura 4. Variacion del nimero de trabajadores en las UCC+i

Desde que su centro/universidad forma parte de
la Red de FECYT ;Ha aumentado el numero de
trabajadores? (%)

34,5

65,5

=Si =No

Fuente: elaboraci6n propia

Respecto al nimero de personas que trabajaban en los inicios de la creacién de la unidad y cuantos lo hacen en la actualidad,
los resultados fueron muy diferentes, pero en todas se puede ver el incremento que han experimentado en cuanto al nimero de
trabajadores, algunos en mayor medida que otros, lo cual es significativo. También destaca el hecho de que muchos no cuentan
con un contrato estable ni dedicacién exclusiva en la unidad.

Hubo profesionales que contestaron que al principio eran 4 y ahora 6; otro que 2 y luego 6; 5 dijeron que 1y ahora 3; otro que
1 antes y ahora 2; otro que actualmente hay 3, pero ninguno con contrato fijo y dedicacién exclusiva; otro que “hemos pasado
de un trabajador a cuatro. Todos son funcionarios menos el responsable de la unidad, que es trabajador laboral temporal desde
hace 10 afos”; otro que eran 2 al principio y 5 ahora; otro respondié que en “este momento somos 12 personas en la UCC+i”; otro
que eran 2 al principio y ahora 5; otro que eran 0 y ahora 2; otro que eran 1y ahora 4; otro que era 1 y sigue siendo 1; y otro que
inicialmente eran 2y ahora 3.

4.3.2 Escasas perspectivas de ampliacion de plantillas

La incertidumbre en la ampliacién de nuevos puestos de trabajo para las UCC+i es una de las tendencias detectadas. El 82,8%
de los encuestados (Figura 5) no conoce si se va a ampliar el ntimero de trabajadores, mientras el 17,2% dice que si que se hara.

julio-diciembre de 2024 doxa.comunicacion | n° 39 |

ISSN: 1696-019X / e-ISSN: 2386-3978



8.6€-98€¢ ‘NSSI-© / X6 10-969} NSSI

Evolucion de las UCC+i como agente dinamizador de la comunicacion de la ciencia. Percepciones profesionales...

Figura 5. Prevision de incremento del nimero de trabajadores en las UCC+i

¢ Conoce si hay prevision de ampliar el nUmero
de personas en la UCC+i en breve? (%)

17,2

82,8

= Si =No

Fuente: elaboracién propia

Sobre el futuro incremento de la plantilla para las UCC+i, el 46,2% respondié que piensa que hay previsién de ampliar el nimero
de personas en la unidad en breve porque se le otorga mayor importancia al trabajo que realizan en ella, frente a un 15,4% que
dice que se hara porque hay una mayor dotacién de recursos econémicos, mientras que el 38,5% lo atribuye a otros factores, sin
especificar (Figura 6). Destaca que casi la mitad de los trabajadores de las unidades que afirman que contardn con mas personal
atribuye la ampliacién a la importancia que le da su centro o universidad, un paso fundamental para estos profesionales que ven
reconocida su labor.
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Figura 6. Motivo de incremento del niimero de trabajadores en las UCC+i

Si ha contestado afirmativamente a la anterior pregunta
¢Cual es el motivo? (%)

Hay mayor dotacion de recursos econémicos _ 15,4
Se le otorga una mayor importancia al trabajo de _ 46.2
la unidad '

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Fuente: elaboracion propia

4.4. Limitado reconocimiento institucional

Mientras para 9 personas (15,5%) del total de los encuestados consideran que a su UCC+i se le da ‘poca’ importancia, a 24 per-
sonas (41,4%) les parece que si que se le otorga ‘algo’ de importancia, 21 profesionales (36,2%) creen que la importancia es ‘bas-
tante’ y solo 4 personas (6,9%) dicen que se le da ‘mucha’ importancia (Figura 7). Estos datos son significativos porque muestran
la perspectiva que tienen estos profesionales de la situacién de su lugar de trabajo respecto al centro o universidad en la que de-
sarrollan sus actividades. Destaca el escaso porcentaje que considera como mucha la importancia, pero también es claramente
significativo los que la catalogan de bastante o algo. Por el contrario, pocos dentro de la muestra recogida, sefialan como poca
esta importancia.
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Figura 7. Percepcién de la importancia de las UCC+i
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Fuente: elaboraci6n propia

4.4.1 Principales motivos: entre la visibilidad y la falta de recursos

Sobre el grado de importancia que se le da a su UCC+i, 23 de los encuestados (41,1%) consideran que su centro o universidad le
da importancia a la unidad porque “el trabajo de la UCC+i tiene una alta visibilidad” y 3 personas (5,4%) dijeron que creen se les
otorga importancia porque “dotan de recursos humanos y materiales a la UCC+i” (Figura 8).

En la parte menos positiva se encuentran las 18 personas (32,1%) que respondieron que “no dotan de recursos a la UCC+i" y 2
(3,6%) contestaron que no se les da importancia porque “tiene baja visibilidad”

En el apartado de Otros afirmaron que “el nuevo equipo no se ha dado cuenta de la importancia de la divulgacidn cientifica’, “los

” o« ” u

resultados de las actividades son buenas’, “tiene que llegar algin rector que entienda la importancia de la divulgacién’, “cada
vez es mas visible, pero aun falta’, “porque han impulsado y respaldado la creacién de la unidad en la institucién’, “es muy nueva
como para valorarlo, pero de momento no tiene mucha visibilidad’; “poco conocimiento sobre la UCC+iy poco tiempo en activo’,

” U

“escaso conocimiento de la UCC+iy poco tiempo en activo’, “se valora pero después no se dota con recursos”.
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Figura 8. Motivo de la importancia de la UCC+i
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Fuente: elaboraci6n propia

5. Conclusiones

La presente investigacion ha permitido dibujar un perfil de la estructura y los equipos de trabajo que componen las UCC+i de los
centros de investigacion y universidades espafolas. Los resultados muestran, en cuanto a la especializacién, que las unidades
apuestan por la ‘Comunicacién de los resultados de las investigaciones cientificas’ y por la ‘Divulgacién de la Ciencia’ Estas dos
sobresalen de entre las cuatro opciones que propone la FECYT para poder pertenecer a la Red de UCC+, si bien es cierto que es
obligatorio que toda unidad debe elegir al menos una de estas dos, por lo que en el caso de que no fuera obligatorio, tal vez no
serfan las especialidades con mas demanda.

De otro lado, los campos en los que centran menos su actividad las unidades son el ‘Asesoramiento y la formacién en comu-
nicacién, a pesar de que es una de las principales reivindicaciones por parte de los profesionales de las unidades para que los
investigadores comuniquen mejor, y en ultimo lugar, tiene menor peso la que dedica su labor a la ‘Investigacién sobre la percep-
cién social de la ciencia’ que aborda el nivel de cultura cientifica, la capacidad de implicacién de la sociedad en la cienciay en la
generacion de politicas cientificas. Es llamativo este resultado al estar en auge en la Unién Europa a través de numerosos estudios
de investigacién y también por los numerosos estudios que realiza la FECYT sobre estos indicadores.
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Respecto a su ubicacidn, las UCC+i se encuentran principalmente bajo la tutela de los departamentos de Comunicacién y de las
dreas de Investigacion. A pesar de ello, no todas estan en estas areas debido a la relativa novedad de las que hace que, en algunos
casos, pertenezcan a departamentos, servicios o sociedades dispares por la falta de una normativa comun de las universidades y
los centros de investigacion. En este sentido, se plantea la necesidad de agrupar estas unidades en una misma 4rea en las institu-
ciones para que todas puedan trabajar bajo unos mismos parametros.

Por otro lado, es destacable, en cuanto a los recursos humanos, que los profesionales de las UCC+i no suelen trabajar solos, aun-
que todavia queda un niimero importante de unidades que cuentan solo con una persona contratada. En general desarrollan su
labor en equipo, si bien es cierto que no son un gran nimero. Con ello, se pone de manifiesto que el reducido niimero de profe-
sionales que trabaja en las unidades no puede llegar a realizar las numerosas acciones que tienen que desarrollar en su dia a dia.
A pesar de la falta de recursos personales, en las unidades se observa que ha habido un aumento de personal desde sus inicios.

Este incremento de personal muestra un reconocimiento por parte del centro en el que se encuentran. Por el contrario, no hay
constancia de que este aumento vaya a seguir en los proximos afos por parte de estos profesionales de manera generalizada.
Pero los que afirman que si van a contar con més recursos humanos lo atribuyen principalmente ala importancia que se le otorga
a su unidad.

En cambio, la falta de reconocimiento por parte del centro de investigacién o universidad viene determinada por aspectos como
la baja visibilidad que se le da en la institucién o la ausencia de un equipo rectoral que defienda la divulgacién cientifica, entre
otros factores.

Por todo lo comentado, se podria concluir que la evolucién de las UCC+i como agente dinamizador de la comunicacién de la
ciencia ha sido positiva. La alta visibilidad profesional se muestra como su principal punto fuerte, lo que ha propiciado una difu-
sién de la comunicacidn cientifica que anteriormente no existia de una forma tan exhaustiva. Ahora bien, queda mucho trabajo
por hacer, por parte de las instituciones, para que los profesionales que trabajan en estas unidades puedan desarrollar mejor su
labor, tal como estdn demandando, con un incremento de los recursos humanos y materiales, con una ubicacién definida por
igual en todas las instituciones espafiolas y con un reconocimiento profesional en sus instituciones.
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