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Resumen:

Partiendo de que unos refugiados son mejor bienvenidos que otros,
esta investigacién analiza el discurso reflexivo e intelectual sobre la
categorizacion de refugiados proyectado por la prensa espaiiola en las
dos ultimas crisis que implicaron directamente a Europa: Afganistan
(2021) y Ucrania (2022). Con especial atencién a la perspectiva del fra-
ming de Semetko y Valkenburg, se revisan textos de ABC, El Mundo, El
Paisy La Vanguardia por medio de un andlisis de contenido de corte
cuantitativo y un analisis critico del discurso. Los resultados manifies-
tan diferencias en la cobertura de ambas crisis: si la afgana se europei-
za en su interpretacién y trata de cuotas de acogida, el recuerdo ala cri-
sis de 2015 o los bloques de paises (los solidarios y los desconfiados),
la ucraniana se humaniza (por enfoques e historias), domestica (toca
directamente a las sociedades de acogida) y permite reconocer la tesis
de los dobles estandares o las jerarquias de refugiados.
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1. Introduccidén

Antonio Prieto-Andrés. Docente e investigador en la Facultad de Comunicacién y Ciencias Sociales de la Universidad
San Jorge (Zaragoza). Doctor en Comunicacion y licenciado en Derecho, su docencia estd vinculada a los Derechos
Humanos, el Derecho de la Comunicacidn, la Legislacién del Videojuego y la Deontologia de la Comunicacién, es-
pecialmente la periodistica. Pertenece al grupo de investigacién Migraciones, Interculturalidad y Desarrollo Humano,
desde el que hace sus aportaciones cientificas en relacién con los aspectos juridicos y sociales de la inmigracién, y
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Abstract:

Starting from the premise that some refugees are more welcome than
others, this study analyses the reflective and intellectual discourse on
the categorisation of refugees projected by the Spanish press in the last
two crises that have directly involved Europe: Afghanistan (2021) and
Ukraine (2022). Special attention is paid to Semetko & Valkenburg'’s
framing perspective, and texts from ABC, El Mundo, El Pais and La
Vanguardia are reviewed through quantitative content analysis and
critical discourse analysis. The results show differences in the coverage of
thetwo crises: while the Afghan crisis is Europeanised in its interpretation
and deals with quotas for reception, the memory of the 2015 crisis or the
blocks of countries (the supportive and the distrustful), the Ukrainian
crisis is humanised (through perspectives and narratives), domesticated
(directly affects the host societies), and allows recognition of the thesis of
double standards or refugee hierarchies.

Keywords:

Refugees; critical discourse analysis; Afghanistan; Ukraine; framing.

Los desplazamientos forzados de personas a gran escala han adquirido un singular protagonismo en los medios de comunica-
cidn, en especial desde la crisis humanitaria del Mediterrdneo de 2015 (surgida del conflicto iniciado cuatro afios antes en Siria),
pero también a raiz de lo acontecido en Afganistdn en 2021 y Ucrania en 2022 (Zarauza-Valero, 2021). En aquellos dias de 2015,
imégenes como la del pequefio Aylan Kurdi varado sin vida en la playa o la de multitudes caminando sobre vias de tren para al-
canzar el deseado edén europeo, motivaron que la cuestién de los refugiados adquiriese un lugar prioritario tanto en las agendas
politica, académica y medidtica, como en el debate y la opinién ptiblica (d'Haenens y Joris, 2019).

En agosto de 2021 un evento devolvié a un colectivo de refugiados al maximo nivel de atencién informativa: la evacuacién de
Afganistén tras la retirada definitiva de las tropas estadounidenses y la toma de Kabul por las fuerzas talibanes (Rashid, 2022). La
Agencia de la ONU para los Refugiados (ACNUR) cifra en 2,6 millones el nimero de desplazados afganos en otros paises, la mayo-
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ria en Irdn y Pakistan, a los que hay que anadir otros 3,5 millones de desplazados internos (ACNUR, 2023a). Su impacto en Espaia
no ha sido excesivo, pues solo se documentaron 1.581 solicitudes de asilo (Comisién Espaiiola de Ayuda al Refugiado, 2023).

Otro evento que motiv6 una nueva diaspora tuvo lugar a finales de febrero de 2022, cuando las tropas rusas invadian Ucrania, lo
que provoc6 un éxodo masivo de civiles. Segin ACNUR (2023b), son mds de 6 millones las personas que se han visto obligadas
a salir del pafs, al tiempo que se contabilizan otros 8 millones de desplazados internos. A diferencia del caso afgano, el efecto de
esta crisis en Espafia es mayor, dado que a 1 de octubre de 2023 habia 211.408 ucranianos empadronados, duplicando las cifras
del ano anterior (Instituto Nacional de Estadistica, 2023).

Este articulo analiza criticamente el discurso de la prensa para discernir si el periodismo espaiol favorece la reflexion intelectual
y ética sobre la existencia de refugiados mejor o peor aceptados por las sociedades de acogida. En otras palabras, a la luz de los
eventos de Afganistan y Ucrania, queremos esclarecer si el periodismo escrito espanol cuestiona los dobles estandares o catego-
rfas de personas (de primera o segunda) que huyen de conflictos bélicos.

Ademsés de ahondar en el caso afgano, olvidado en la produccién académica, salvo contadas excepciones (Bucken-Knapp y
Zelano, 2023), lo innovador se halla en el examen empirico, cualitativo y desde el horizonte espanol. Anteriormente, esta jerar-
quizacién habfa sido tratada en una reflexion socioldgica que destaca las paradojas y sinsentidos de las respuestas occidentales
aambas crisis (De Coninck, 2023), y expuesta en un informe técnico -con escasa validez cientifica en tanto que no aporta disefio
metodolégico- que se entregé a la Comisidon Europea y que presentaba diferentes ejemplos de narrativas mediaticas internacio-
nales (ninguna tocante a Espaiia) que probaban esos dobles raseros (Ibanez Sales, 2023).

De acuerdo con Eberl et al. (2018), el tratamiento periodistico de los refugiados (y las migraciones en general) varfa segtin el pais
desde el que se informa, la ideologfa del medio, el tipo de migracion, la cercania (o lejanfa) cultural del migrante o refugiado, los
acontecimientos de primer nivel noticioso que van surgiendo, los cambios politicos, los temas o enfoques propuestos, etc. Pese
a ello, su revisién consuma que a menudo son considerados amenazas econdémicas, culturales o delictivas para las sociedades
de acogida (enfoque securitario), por lo que son representados de manera muy desfavorable o negativa. Este planteamiento
concuerda con los estudios del periodismo social, que abogan por un reporterismo que profundice en los contextos de los co-
lectivos vulnerables (en nuestro caso, las personas migrantes), huyendo de los estereotipos negativos (conflictividad, amenaza,
ilegalidad), generalmente vinculados a sucesos impactantes que despiertan preocupacién en la opinién publica (Cytrynblum,
2004). La superficialidad en el andlisis, la ausencia de fuentes informativas diversas y de testimonios de los propios migrantes
o el empleo de una terminologia inadecuada para referirse a ellos, irfa en contra de este tipo de periodismo, contribuyendo a
empeorar la necesaria comprensiéon mutua y la convivencia, incumpliendo asi el compromiso social que debe presidir la labor
periodistica (Castillo-Tamayo y Dominguez-Delgado, 2020). Este tipo de coberturas condiciona las percepciones de los actores
politicos y la influencia en el voto de las personas (Martinez Lirola, 2022; Zapata-Barrero y Van Dijk, 2007). En el lado contrario,
existe otro tipo de relato mas positivo y solidario (enfoque humanitario), que puede llegar incluso a ser paternalista o victimista
(Ibanez Sales, 2023; Gomez-Quintero et al., 2021). En estos casos, los medios plantean tratamientos més cercanos a los migrantes,
destacando los peligros sufridos, su inseguridad, problemas de mafias, trafico de personas, retos de integracion, etc. (Georgiou y
Zaborowski, 2017; Caviedes, 2015).
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Ya en lo que afecta propiamente a los refugiados y su discurso periodistico en Espana, Arcos Urrutia et al. (2021) sentencian
que es un acontecimiento que es presentado de forma superficial por los medios, sin apenas reflexién y opinién. Es cierto que,
dependiendo del diario, hay lugar para las reivindicaciones de los refugiados, sus historias de vida y el enfoque humanistico del
fenémeno en si, pero lo habitual es que el tratamiento sea temético y su aproximacion, institucional, pues lo prioritario es la po-
litica o los actos sociales y solidarios que promueven las asociaciones y oenegés. El escaso espacio que se otorga a estas personas
como fuente de informacién de los textos es la principal conclusién de otro trabajo centrado en el caso del buque Aquarius, que
reconoce cierta visibilidad en migrantes y refugiados, pero siempre desde la declaracién breve, sin que aporte detalles (Arévalo
Salinas et al., 2021).

El estudio del caso Aquarius permite a Martinez Lirola (2022) sugerir la existencia de un relato humanitario que potencia la
solidaridad desde el dualismo “nosotros” y “ellos”: unos son activos cuando acogen, ayudan y cuidan, mientras que otros son pa-
sivos cuando son acogidos, ayudados y cuidados. Su propuesta es favorable a un discurso periodistico mas comprometido con la
justicia social, que promueva la inclusién y el empoderamiento de los refugiados, que naturalice la ayuda entre paises y personas
por cuestiones humanitarias, y que lleve el respeto a la diversidad y la defensa de los derechos de todos los seres humanos hasta
la opinién ptblica. También en las particularidades del discurso periodistico indaga Banén Herndndez (2021) en su examen
terminoldgico (migrante, inmigrante, refugiado, solicitante de asilo) de las diferencias en las fases del viaje migratorio, animando
arepensar el imaginario proyectado en las noticias y a mejorar las rutinas mediaticas.

Hablar de discursos y enfoques implica referirnos a la teoria del framing, paradigma que considera que los periodistas y lideres
de opinién, consciente o inconscientemente, imprimen juicios cuando elaboran sus textos (Entman, 1993). Las piezas periodisti-
cas incorporan frames (marcos, enfoques o encuadres) que se manifiestan por la presencia o ausencia de determinadas palabras
claves, frases hechas, argumentos, imégenes estereotipadas, fuentes de informacion, etc. Los hechos no se sostienen por si solos,
sino que se les dota de significado al ser incrustados en una narrativa, y son los encuadres los que ayudan a mostrar lo que ocurre
con un determinado problema o cuestién social (Cools et al., 2024). Por este motivo, en tanto que ciertos aspectos de la realidad
se enfatizan y se hacen més prominentes en las narrativas, la cobertura mediatica de un evento puede ser enmarcada desde
4ngulos diferentes, lo que afecta a la interpretacién que el receptor hace de los acontecimientos noticiosos (Scheufele, 1999).

Junto al framing, este trabajo emplea los postulados del andlisis critico del discurso desde la perspectiva de la representacién so-
cial (Moscovici, 1961) y del estudio de las relaciones de poder, dominacién y desigualdad (Zapata-Barrero y Van Dijk, 2007), para
desmitificar las ideologias a través de la exploracién sistematica y reproductiva de datos semiéticos. En esta linea, entre todos
los enfoques implicados en los estudios criticos del discurso, el discursivo-histérico (Wodak, 2001; Reisigl y Wodak, 2000) facilita
el estudio metédico, explicito y transparente (reproducible, por tanto) de la dimensién intertextual al indagar las formas en que
los discursos evolucionan en el tiempo (Ferreiro Gomez y Wodak, 2014). Uno de sus atributos cruciales es que permite asociar la
teorfa critica con la investigacion empirica (Wodak et al., 2009).

Los medios de comunicacidn son decisivos en la construccién de la realidad social y en la gestacién de la opinién publica (d'Hae-
nens y Mattelart, 2011), e influyen en la toma de decisiones y en la elaboracién de politicas en escenarios de crisis (Eberl et al.,
2018) o en el reforzamiento de discursos de odio (Oller Alonso et al., 2021). Por ello, debemos cuestionar qué papel juega el pe-
riodismo en la proliferacidn de esas definiciones imperantes, tal y como planteamos en el préximo apartado.
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2. Hipotesis y preguntas de investigacion

Alaluz delarevision de la literatura, la hip6tesis de partida es que la reflexién que hace la prensa espanola sobre la existencia de
un tratamiento sociopolitico y mediatico diferenciado para los refugiados afganos y ucranianos es superficial, es decir, sin ana-
lizar sus causas y sin aportar perspectivas académicas o especializadas (H1). En paralelo, los diarios espafioles son conscientes
de que la atencién medidtica, la asistencia social y la aquiescencia politica que han recibido los refugiados ucranianos ha sido
mucho mejor que en el caso de las crisis siria o afgana (H2). No obstante, el discurso de la prensa es contrario a los dobles estan-
dares y defiende que es injustificable que haya jerarquias cuando se informa sobre vidas humanas que huyen de conflictos (H3).

Junto a estas hipétesis, esta investigacion pretende responder los siguientes interrogantes: ;cudles son los principales temas y
encuadres sobre los refugiados afganos y ucranianos que proyecta la prensa?; ;qué tipologias de fuentes informativas imperan
cuando la prensa reflexiona sobre la categorizacion de refugiados?; ;qué argumentos emplean los diarios cuando cuestionan sus
propios discursos en torno a las diferencias de tratamiento?; ;qué matices diferenciadores se encuentran detrés de las reflexiones
sobre dicha categorizacién?

3. Metodologia

El corpus de esta investigacién comprende 225 piezas periodisticas procedentes de El Pais, El Mundo, ABCy La Vanguardia, cua-
tro diarios referentes en Espafia que han sido seleccionados por su historia, nimero de lectores, influencia social y variado plan-
teamiento ideoldgico (Reig, 2000). Si La Vanguardia es un periédico conservador catalan, los otros tres ostentan una orientacion
mads nacional, aunque son ideolégicamente diversos: El Pais es de izquierdas y progresista, ABC esta vinculado al catolicismo, la
monarquia, el tradicionalismo y los valores conservadores; y El Mundo se considera liberal (Martinez-Lirola, 2022; Durén, 2019).

Los textos se han extraido de la plataforma MyNews a partir de los términos de btisqueda refug* AND (afgan* OR “ucran*), siem-
pre y cuando aparecieran en el titulo o subtitulo para confirmar la relevancia del término en su contenido. Los géneros perio-
disticos que se han contemplado son noticias, reportajes, entrevistas, cronicas, columnas o articulos de opinién, analisis, edito-
riales, perfiles, cartas de lectores y fotonoticias, quedando fuera del estudio las vifietas de humor gréfico, carteleras, obituarios,
anuncios oficiales, pasatiempos, etc. El periodo temporal observado concierne al intervalo 2002-2021 para el caso afgano (si bien
el 65% corresponden al afio 2021) y del 24 de febrero al 22 de abril de 2022 para el ucraniano. A pesar de que la didspora afgana
comenzd ya en 1979, la recopilacion de piezas se inicia en 2002 con la intencién de disponer de cifras similares para ambas cri-
sis y asi trazar comparaciones equitativas. En este sentido, el marco temporal ucraniano se limité a los dos primeros meses del
conflicto de 2022, puesto que a partir de entonces las cifras de desplazados y el subsiguiente interés medidtico en este asunto
decrecié (ACNUR, 2023c).

Ya en el nivel analitico, este trabajo combina técnicas cuantitativas y cualitativas en aras de lograr la secuencialidad, fiabilidad
y nivel de detalle oportunos, ademds de la triangulacién metodoldgica (Creswell, 2009; Creswell y Plano Clark, 2011). Se aplica,
en primer término, un andlisis de contenido cuantitativo para describir e interpretar la cobertura con nimeros y estadistica
(Pineiro-Naval, 2020) mediante un c6digo compuesto de 64 categorias con el que clasificar aspectos formales (fecha, periédico,
fotografias, etc.) y especificos para este objeto de estudio (tematicas, testimonios de refugiados, encuadres, etc.). Hay que recalcar
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que la codificacién fue realizada por un tnico investigador, siguiendo un detallado libro de c6digos y su hoja de instrucciones.
Para paliar las posibles incoherencias de intracodificacién, otro coautor supervisé aproximadamente una cuarta parte de las
variables de encuadre de las unidades de analisis, las mas interpretativas para el posterior analisis connotativo, resolviendo por
consenso las diferencias de criterio que aparecieron ocasionalmente. Esto podria representar una limitacién metodolégica, pero
creemos que se suaviza con el uso de un estricto libro de c6digos, comprobando dos veces el proceso de codificacién y comple-

mentando el enfoque cuantitativo con el andlisis cualitativo posterior.

En una segunda fase, se estudia lo que Van Dijk (2018) denomina Migration Media Discourse, es decir, se analiza criticamen-
te el discurso periodistico sobre lo migratorio observando lenguajes, significados, contextos, logicas argumentales, metéforas,
evoluciones, matices, intenciones, connotaciones, etc. (Schreier, 2012; Van Dijk, 2018; Martinez Lirola, 2022; Zapata-Barrero,
2018). Para lograrlo, se precis6 una lectura inicial para delimitar los aspectos medibles (ideologia, religién, cultura, testimonios,
reflexién, temas, practicas lingiiisticas, etc.) que fueron categorizados en una segunda lectura mas minuciosa (Ruiz Olabuénaga,
2012) y registrados en QSR NVivo, programa que facilita el tratamiento cualitativo de la informacién. Los principales descubri-
mientos se ofrecen en forma de extractos (Palmgren et al., 2023), siguiendo un patrén cronoldgico cuando se puede, y enfatizan-
do, sobre todo, la jerarquizacién de los refugiados segin su procedencia.

Como ya se ha adelantado, uno de los asuntos trascendentales es el estudio de los marcos o frames, que aqui se manejan tanto de
forma deductiva (cuantitativamente) como inductiva (cualitativamente). Asi, primero, se ha integrado en el andlisis de contenido
cuantitativo la propuesta de Semetko y Valkenburg (2000), que contempla cinco posibilidades: atribucién de responsabilidad,
interés humano, conflicto, moralidad y consecuencias econémicas. Aqui incorporamos un nuevo marco que, a nuestro parecer,
completa la clasificacién: el de consecuencias sociopoliticas, aquel que enfatiza las derivaciones que una determinada accién
puede ejercer en individuos, grupos, instituciones, regiones o paises. Paralelamente, en tanto que la teoria del framing también
permite acercamientos mdas experimentales y asistidos por metodologfas cualitativas (Cools et al., 2024; Ardevol-Abreu, 2015),
los encuadres inductivos emergen del andlisis critico del discurso. Ademas de facilitar la comprension de las narrativas, sus ses-
gos, matices o significados, lo resaltado o lo silenciado, estos marcos cualitativos refuerzan la exhaustividad del andlisis (Ibrahim,
2010). Como ocurre en nuestro caso, este tipo de estudios suele efectuarse con muestras reducidas por la importancia de la con-
textualizacion y el discurso latente (Schreier, 2012).

4. Resultados

En primer lugar, se ofrecen los hallazgos cuantitativos referentes a las temdticas y fuentes de informacién méas empleados entre
la prensa espaiola para, a continuacion, abordar los principales encuadres de la cobertura mediatica tanto de forma cuantitativa
como cualitativa. Finalmente, un tercer epigrafe revela el discurso y la reflexién mediatica en torno a la categorizacién de los
refugiados.

4.1. Las temdticas y fuentes informativas

Del conjunto de 225 piezas periodisticas, una de cada cinco (20,4%) incorporan una reflexién sobre la existencia de categorias de
refugiados, entendidas como diferencias de tratamiento dependiendo de su origen. Desde este momento, los resultados compar-
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tidos aqui se corresponden siempre con las 46 unidades de anélisis que integran esos matices discursivos que mas tarde queda-
ran exteriorizados a modo de extractos. A decir verdad, estas reflexiones son mas frecuentes en las informaciones sobre la crisis
ucraniana (63%, 29 textos) que en la afgana (37%, 17 textos), y en El Mundo y El Pais (ambos con 32,6%) que en La Vanguardia
(23,9%) 0 ABC (10,9%). Al profundizar en lo especifico de cada diario, destaca que EI Pais sea el inico en el que la crisis afgana
(53,3%, 8 textos) aparece mds que la ucraniana (46,7%, 7 textos), cuando la emergencia ucraniana prima sobre la afgana en La
Vanguardia (81,8%, 9 frente a 2 textos), ABC (80%, 4 frente a 1 texto) y El Mundo (60%, 9 frente a 6 textos).

En el estudio de las teméticas (Tabla 1), resulta ilustrativo comprobar que son los mismos asuntos (cuestiones legales, decisiones
de otros paises u organizaciones, descripcién del viaje, y racismo) los que se tratan en ambas crisis con una salvedad: el tema
maés habitual varia. De esta manera, en el caso de los desplazados afganos, el mas frecuente alude a los acuerdos con la Unién
Europea (41,2%), cuando esta cuestion solo es la sexta mds comun en el caso ucraniano (6,9%). Por su parte, la acogida y ayuda
humanitaria es el argumento mas repetido al informar sobre los refugiados ucranianos (37,9%), ocupando el sexto lugar en los
afganos (5,8%).

Tabla 1. Tematicas principales en ambas crisis (%)

Crisis afgana % Crisis ucraniana %

Acuerdos de la UE 41,2 Acogiday ayuda humanitaria 37,9
Cuestiones legales 17,6 Cuestiones legales 13,8
Decisiones de otros paises u organizaciones 11,8 Decisiones de otros paises u organizaciones 13.8
Descripcién del viaje 11,8 Descripcién del viaje 10,3
Racismo 11,8 Racismo 10,3
Acogida y ayuda humanitaria 58 Acuerdos de la UE 6,9
Total 100 Total 93

Fuente: elaboraci6n propia

En cuanto a las fuentes de informacion, tras revisar las dos mas preponderantes en los textos de ambas crisis que incluyen la
reflexién (sin importar que procedan de géneros noticiosos o de opinién), se comprueba que el propio medio de comunicacién
es la fuente més habitual para afganos (38,1%) y ucranianos (34,9%). Para los primeros, las otras fuentes relevantes son la Unién
Europea (16,5%), los testimonios de personas refugiadas o migrantes (14,5%), Naciones Unidas (11,5%), la sociedad civil, es decir,
oenegés, la Iglesia y fuentes religiosas, expertos, académicos, think tanks, sindicatos, abogados, lectores, etc. (9,7%), y los gobier-
nos de otros paises (9,7%). En cambio, la crisis ucraniana se relata desde el punto de vista de la sociedad civil (18,3%), las fuentes
oficiales espariolas (14,7%), testimonios (13,2%), gobiernos de otros paises (10,9%), cuerpos policiales (2%), Unién Europea (2%),
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Naciones Unidas (2%) y otras fuentes informativas (2%). Estos datos demuestran que la segunda crisis ostenta un cariz mas do-
méstico o nacional que la primera, mas supeditada a fuentes internacionales.

4.2. Los encuadres medidticos

Las diferencias en el tratamiento se esclarecen al estudiar la frecuencia de aparicién de los encuadres adaptados de Semetko y
Valkenburg (2000). En la Tabla 2, se aprecia que el conflicto (64,7%) y la atribucién de responsabilidad (23,5%) es lo caracteristico
de los refugiados afganos, mientras que la cobertura de los desplazados ucranianos deja espacio para mds encuadres. En este
sentido, aunque la atribucion de responsabilidad es la preponderante (37,9%), en el relato de los ucranianos, lo conflictivo se
atenua (6,9%) y se resalta el interés humano (24,1%), lo moral (13,8%) y las consecuencias sociopoliticas (13,8%), tres matices
que apenas tienen presencia al informar sobre los afganos. Debe recordarse que, en esta medicién de los encuadres, al igual que
ocurria con las temaéticas, se registra inicamente el prioritario entre todos los que concurren en una pieza, esto es, el mds promi-
nente, visible y perceptible en el texto o en el encabezado, subtitulo, introduccién o resumen del mismo.

Desde un punto de vista cualitativo, la relevancia del encuadre de conflicto en el caso afgano se refleja fehacientemente a lo
largo de toda la muestra analizada. Unas veces asiste en lo relativo al propio pais, Afganistdn, “banado por la violencia desde
hace décadas” (Gutiérrez, 11 de septiembre de 2015), y otras, por las situaciones que viven los afganos en su viaje o ya en suelo
europeo. Para este segundo caso, en un texto que narraba la agresién perpetrada por jévenes de Amanecer Dorado, el partido
griego de “ultraderecha” y “neonazi’; se habla de “fuego para los refugiados en las calles de Lesbos’, de ataques a “inmigrantes
afganos varados en una isla de la que no pueden salir’, o de que “las mujeres duermen con paiales para evitar salir a las letrinas
y ser violadas” (Rojas, 24 de abril de 2018).

Tabla 2. Encuadres (frames) principales en ambas crisis (%)

Encuadre Crisis afgana Crisis ucraniana
Atribucién de responsabilidad 23,5 37,9
Interés humano 5,9 24,1
Conflicto 64,7 6,9
Moralidad 59 13,8
Consecuencias econdmicas 0 3,5
Consecuencias sociopoliticas 0 13,8
Total 100 100

Fuente: elaboracién propia
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Ademds, el conflicto también sirve para representar el maniqueismo europeo en la gestién de la crisis, como si de un combate
se tratase: “La crisis afgana reverbera en Europa con dos facciones enfrentadas por la potencial avalancha de refugiados que se
avecina” (Abril y Pérez, 31 de agosto de 2021). Las dos “facciones” politicas que chocan se agrupan en “la cara humanitaria” que
buscaba “compromisos concretos y establecer cuotas y repartos’, y la securitaria, propia “de los paises partidarios del blindaje
de las fronteras, temerosos de que cualquier gesto de apertura pueda provocar un efecto llamada que haga reaparecer viejos
fantasmas”. Esa dualidad se recupera en otra pieza: la Europa de los “valores” y “derechos” de las personas se enfrenta con la del
“miedo’; “pénico migratorio’;, “seguridad” o “efecto llamada” (Pérez, 5 de septiembre de 2021). En el medio quedaban los afganos
y su crisis, “el fantasma ... que ha reabierto todas las cicatrices, todas las heridas mal curadas, todas las lineas de falla de una UE

que sigue siendo una idea en busca de la realidad”.

La atribucién de responsabilidad es el segundo encuadre mas proyectado en el caso afgano y puede observarse en un articulo
de opinién que suscribe que “el mundo debe acoger a los afganos solicitantes de refugio’; que “Estados Unidos debe afrontar su
cuota, en proporcionan a su enorme responsabilidad en esta catdstrofe humanitaria” (Nair, 28 de agosto de 2021). Este encuadre
siempre fue mds corriente en textos de corte politico, como cuando la Unién Europea anuncié su compromiso para acoger a
37.000 afganos, de los que 2.500 llegarian a Espaiia, un acuerdo que fue ensalzado por los responsables de las instituciones euro-
peas o los paises de la Uni6n (Abril, 10 de diciembre de 2021).

Los encuadres de interés humano y de moralidad son los otros marcos que concurrieron en el caso de los afganos. El primero
se atisba claramente en un reportaje firmado desde Atenas y cimentado en las vivencias de Mohamed Ali, un afgano de 34 que
huy6 junto a su familia porque en su pais no tenian “futuro’, o de Imran Hussein, otro afgano veinteanero que pretendia llegar a
Alemania (Gutiérrez, 11 de septiembre de 2015). Lo mismo sucede en “La derrota de los ‘nietos’ de Genghis Khan’, una crénica
que relata el viaje de Hamid y de otras tantas familias de refugiados hazaras, “una de las minorias mas perseguidas del mundo”
(Rojas, 3 de diciembre de 2015). Por otro lado, sobre la moral descansa un editorial que critica el “doble lenguaje de Europa cuan-
do se convierte en polo de atraccién de millones de personas, de pueblos y comunidades afectados por las persecuciones y la
desesperanza”; un desafio calificado como “colosal” (El Pafis, 22 de agosto de 2021). Dado que entre las hipétesis que plantea este
trabajo se cuestionan estos razonamientos morales, en el siguiente epigrafe se muestran mas discursos de estas caracteristicas.

Por su parte, el caso ucraniano se encuentra mas diseminado entre los diferentes encuadres, si bien en la cobertura prima la
atribucién de responsabilidad por variados motivos. En ocasiones, lo hace porque se sefiale a Vladimir Putin como causante de
la nueva circunstancia de tantos miles de personas (Rojas, 26 de febrero de 2022), pero en otras porque un pais, una ciudad o un
politico se vuelquen en la ayuda (Roces, 27 de febrero de 2022; Medialdea, 8 de marzo de 2022; Lépez, 20 de marzo de 2022; Pita,
7 de abril de 2022). De nuevo, la responsabilidad se atisba cuando la Unién Europea reacciona favorablemente para proteger a
los ucranianos en contraposicion a las crisis pasadas (Suanzes, 4 de marzo de 2022; Alberich et al., 22 de abril de 2022), aunque
también cuando Boris Johnson, primer ministro britanico en aquellas fechas, no se muestra tan solidario como sus colegas euro-
peos en aras del control y la verificacién (Fresneda, 8 de marzo de 2022).

En segundo lugar, la cobertura se expone desde el interés humano, es decir, a partir de las historias personales de quienes su-
fren las consecuencias de la invasion rusa. Esta es la realidad de un grupo de africanas con destino a Polonia y cuyo testimonio
da titulo a un reportaje: “«Ibamos todas juntas por miedo a que nos violaran los rusos»” (Rojas, 1 de marzo de 2002). O la de la
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familia Makohou, cuya madre, Luda, poco tiempo después de cruzar la frontera con Polonia, afirmaba no haber “tenido tiempo
de llorar” porque debia “ser fuerte” para sus nifos (Segura, 27 de febrero de 2022). Otro de estos relatos es el de Denis, un treinta-
fiero “ciudadano de la potencia enemiga que ha invadido el pais en el que reside’; que preferia seguir a su mujer, ucraniana, en su
camino hacia Eslovaquia o Polonia antes que volver a Rusia (Segura, 3 de marzo de 2022). Rumania fue la eleccion de Faith Igogo
y sumarido Sahdrach, nigerianos de 33 afos, que agradecian la ayuda recibida en su nuevo destino (Pita y Costa, 6 de marzo de
2022). Finalmente, merece la pena destacar la experiencia de Waleed, estudiante veinteafiero de ingenieria aerondutica en Kievy
pakistani, que huyd junto a su mujer y una amiga, y que esperaba cobijo en la estacién ferroviaria de Berlin tras tres dias de viaje
sin dormir y haber sido discriminado en la frontera. Asi narraba su periplo en El Pais: “Vinimos a Europa para construirnos un

futuro y nos encontramos hoy como refugiados de guerra y con un futuro muy oscuro” (Sevillano, 11 de marzo de 2022).

La carga moral también esta presente en algunos pasajes de la cobertura. Aparece, en especial, para denunciar que el magnifico
trato recibido por los refugiados ucranianos deberia ser comun para cualquier persona necesitada, y surge, casi siempre, adscrito
a personajes ilustres, como el papa Francisco (Martinez-Brocal, 4 de abril de 2022) o Abdulrazak Gurnah, premio Nobel de Lite-
ratura en 2021 (Ayén, 23 de marzo de 2022). En el fondo, estos textos plantean una reflexién humanistica sobre la existencia de
categorias de refugiados, asunto que se trata en profundidad en el siguiente epigrafe.

Otro de los marcos representativos en la crisis ucraniana es el de consecuencias sociopoliticas, una novedad que introducimos
a la propuesta de Semetko y Valkenburg (2000). Se observa bien en un reportaje que describe la gestién hiingara de la crisis
ucraniana y que cuestiona las decisiones del “Gobierno del ultraconservador, Viktor Orban’; quien, pese a haber “tardado en
reaccionar’, decidi6 acoger “a los ucranianos como no hizo con los sirios en la crisis del 2015” (Lépez, 30 de marzo de 2022). En el
texto, se leen testimonios como aquel que indica que se trata de una medida electoralista, o que, en opinién del lider de Fidesz,
la mayoria de los que hufan a Europa Occidental en 2015 no lo hacia “por razones de seguridad, sino porque querian vivir en
Alemania” La pertinencia de este encuadre se ilustra perfectamente en un tipo de narrativa periodistica: la que describe el alto
namero de llegadas de ucranianos y los retos que estd produciendo en la sociedad de acogida, tanto en Espaiia, donde, por ejem-
plo, se favorece la contratacién de intérpretes ucranianos que ayudan en la integracion escolar de los nifios huidos (Sanmartin, 31
de marzo de 2022), como en otros contextos como Polonia (Sevillano, 11 de marzo de 2022), México o Estados Unidos (Sdnchez
Olmos, 21 de marzo de 2022; Peirén, 10 de abril de 2022).

A diferencia de la crisis afgana, el marco conflictivo aqui no es prioritario al enfocar el sentido de los textos. Eso no significa que
no esté presente en la cobertura, algo imposible cuando en la base estd la invasién a un pais y el subsiguiente conflicto armado; lo
que ocurre es que existen otros sobresalientes, como ya se ha explicado. En cualquier caso, si que concurre en cierta ocasién por
la forma en que el periodista expone los argumentos o elige los testimonios, tal y como sucede con una noticia donde se informa
que el “candidato ultra francés” Eric Zemmour pidi6 “dejar a los refugiados en Polonia” (Val, 1 de marzo de 2022). Por tltimo, la
misma circunstancia que acompana al encuadre de conflicto se repite con el de consecuencias econémicas. Casi residualmente,
la salvedad se encuentra en piezas como la titulada “Los refugiados ucranios podran recibir ayudas para el alquiler” (Martin, 14
de abril de 2022).
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4.3. La categorizacion de los refugiados

En este apartado se ofrecen algunas muestras de los casos en los que la prensa espafiola cuestiond la existencia de categorias de
refugiados o de dobles estdndares de tratamiento. En otras palabras, aqui se presenta el discurso periodistico sobre la reflexién
intelectual y humanistica (moral o ética) en torno a la existencia de refugiados mejor o peor aceptados por las sociedades de
acogida.

Al retrotraernos hasta 2002 para el examen del caso afgano, la maxima de que existen refugiados de primera y de segunda cate-
goria se descubre ya desde la crisis del Mediterraneo de 2015. Al menos asi se afirmaba en este titular: “Los afganos, refugiados
de segunda clase” (Gutiérrez, 11 de septiembre de 2015). La causa estaba en que “las medidas de emergencia de la UE priman
alos sirios, eritreos e iraquies” Otras veces, esos mismos afganos han sido vistos de manera preferente, como refleja el reportaje

w m

Ta puedes pasar... Tu a la jaula” (Rojas, 21 de noviembre de 2015), que reconocia la suerte de los afganos para acceder a los
paises balcanicos en su suefio europeo. El motivo radicaba en que eran desplazados de conflictos bélicos, como los iraquies y
sirios. En el lado contrario se hallaban otros refugiados o migrantes econémicos menos afortunados (en especial, de Marruecos,
Pakistdn, Bangladesh, Congo, Liberia, Argelia, Sri Lanka o Sudén), a quienes esperaba “la jaula” para ser devueltos a la “anterior
frontera” Ahora bien, una permuta en la normativa griega, esto es, declarar que Afganistan ya no era un pafs en guerra, cambi6
su estatus y, a partir de febrero de 2016, los afganos se quedaron sin opciones de avanzar por la ruta de los Balcanes (solo valida
para sirios e iraquies), por lo que a muchos les aguardaba un nuevo rango: ser “vagabundos” (Rojas, 26 de febrero de 2016). Tres
anos después de los primeros embates de las crisis, eran los afganos quienes bajaban al escalafén de “marroquies, argelinos o
paquistanies’, por tanto, colectivos “de paises que no estdn en guerra y que dificulta su reconocimiento como refugiados” (Rojas,

24 de abril de 2018).

Para las personas de una misma nacionalidad, la jerarquizacién puede responder a diferentes criterios que varian desde el sexo
ola edad hasta la religion o la etnia. Este era el caso de los hazaras de Afganistan, de “ojos achinados’, “aspecto mongol’, eminen-
temente chiies y procedentes del 4drea de Bamiyan (Rojas, 3 de diciembre de 2015). Como recordaba este texto, “no es facil ser
refugiado, pero es mas dificil serlo si eres un hazara afgano” Otras veces, el discurso compasivo recafa sobre las mujeres afganas,
como hizo la vicealcaldesa de Madrid, Begoiia Villacis, al denunciar que muchas continuaban viviendo “el verdadero terror de

estar alli” (Roces, 27 de febrero de 2022).

La solidaridad y el humanitarismo lanzado por los politicos europeos, recordaba un editorial de E! Pais, chocaban contra las

” G ” o«

précticas reales que los refugiados descubrian en su camino hacia el edén: “vallas’, “sistemas de vigilancia’, “torretas’, “cdmaras

térmicas’, “vigilancia electrénica” o “una verja de cinco metros” (El Pais, 22 de agosto de 2021). Quizas por ello, firmas ilustres
como Sami Nair (28 de agosto 2021) clamaban porque “los refugiados afganos no llaman solo al deber de solidaridad humana,
sino al reconocimiento del derecho al socorro, emblema de la civilizacién que pretendemos representar”. Su discurso, abierta-
mente compasivo, afirmaba que los afganos eran “ciudadanos humildes” que “reclaman solidaridad’; “personas desamparadas,
que habian creido en un Afganistan libre de la violencia de los talibanes, y embarcado en la ilusién de un sistema respetuoso de
la dignidad humana”. En el fondo, Europa se hallaba en una encrucijada entre, por un lado, los “valores” y los “derechos” de las
personas y, por otro, el “miedo’, el “panico migratorio’, la “seguridad” o el “efecto llamada’, algo reprobable para un investigador

del Centre for European Reform que sentenciaba que “hay mucha hipocresia en Europa” (Pérez, 5 de septiembre de 2021).
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En cambio, ya desde la primera pieza sobre la crisis ucraniana, se percibe otro trato mas favorable hacia los que huyen de ese pais.
La actitud de Polonia, por ejemplo, fue bastante mas empatica, dado que, como reflejaba una crénica, “la barrera fronteriza” se
abria para todos los ucranianos y sus mascotas, “sin necesidad de documentacion, certificado Covid o seguro” (Rojas, 26 de fe-
brero de 2022). Solo unos meses antes, en la crisis de 2021 que enfrenté a Polonia y Bielorrusia cuando el presidente Lukashenko,
“aliado de Putin, trasladé a la frontera a migrantes de paises en conflicto como Irak o Afganistan’; las autoridades polacas habian
obstaculizado su entrada “de forma agresiva” (Segura, 27 de febrero de 2022). Y es que, criticaba otro periodista, la sociedad
polaca se mostraba “con los paises culturalmente cercanos” todo lo generosa “que no fue en 2015-2016 con unos pocos miles de
migrantes musulmanes” (Pita, 7 de abril de 2022). En verdad, la crisis ucraniana destapaba una realidad explicada por un estu-
diante universitario indio que acababa hollar Polonia: “Hay dos filas, una para los ucranianos y otra para los extranjeros. Cada
50 ucranianos salen aproximadamente dos extranjeros. Da igual el color de piel. Vas a una fila u otra en funcién del pasaporte”
(Rojas, 1 de marzo de 2022). Casi metaféricamente, esas dos filas suscriben la tesis de las dos categorias de refugiados.

Una lectura similar llegaba desde la frontera entre México y Estados Unidos. La “nueva ola” ucraniana trafa importantes permu-
tas respecto a otras crisis vividas “con los centroamericanos en el 2018, con los haitianos, tras el magnicidio de Jovenel Moise, y
con los venezolanos y cubanos, en distintos momentos de los tdltimos anos’, pues “sus integrantes son mas rubios, tienen la piel
blanca y viajan en mejores condiciones’, aunque se den “de bruces con el muro burocrdtico que ha levantado EEUU en su fronte-
ra desde que estall6 la pandemia” (Sdnchez Olmos, 21 de marzo de 2022). No es de extrafiar que dos testimonios reconociesen,
primero, que los nuevos migrantes tenfan “maés facilidades que otras nacionalidades” y que eso “jamés” habia ocurrido con “una
familia de centroamericanos’, y, después, que a pesar de que sea “un poquito cruel, ... si vienen aquf africanos no se les va a dar
ninguna preferencia, pero como son giieros (rubios) se les permite” Lo mismo se expuso unas semanas después en otro reportaje
que describia que los ucranianos que pretendian acceder a Estados Unidos se juntaban en el trayecto “con otros muchos inmi-
grantes desesperados procedentes de diversos paises, en especial Honduras y Haiti, que no encuentran las mismas facilidades
para entrar a su destino” (Peirén, 10 de abril).

Unas lineas mds arriba deciamos que el papa Francisco y Abdulrazak Gurnah tuvieron un rol categérico en la critica a la categori-
zacidn de personasy los dobles estdndares en la solidaridad con los necesitados. Por un lado, tras un viaje a Malta en el que se vio
con inmigrantes, el lider cristiano pidi6 a los dirigentes europeos que, igual que abrian “las puertas” a quienes llamaban desde
Ucrania, se hiciese lo mismo con “quienes llegan del Mediterrdneo” (Martinez-Brocal, 4 de abril de 2022). Por su parte, el premio
Nobel de Literatura en 2021, al ser preguntado por los ucranianos, respondié que “tienen la relativa suerte de que, al menos, han
encontrado comprensién y apoyo en los paises vecinos, es triste que no todos los pueblos en similares situaciones sean acogidos
asf’; acorddndose de “afganos, sirios e iraquies” (Ayén, 23 de marzo de 2022). Para este escritor sudafricano, el problema era que,
en algunas zonas de Europa, “hay un recelo hacia los extrafios’, “nada nuevo’, cuyo origen estaba en “la distancia que se siente
respecto a las personas que vienen, especialmente si son del sur’, lo que conforma un “fenémeno racista” Por tltimo, sacando a
Alemania, Espaia o Portugal de estas 4reas insolidarias, Gurnah matizé que “en otros paises se ha hablado de ellos como delin-
cuentes, como gente que viene a arruinar nuestra prosperidad”.

Algunas de estas ideas son recogidas en un editorial titulado “La 4gil acogida de refugiados ucranianos’, que si fue 4gil se debié,
sobre todo, a la politica de “fronteras abiertas, algo que no ocurri6 en la crisis de refugiados sirios del 2015’ o por el hecho de que
los europeos considerasen “vecinos” a los ucranianos, y que aborreciesen “la agresién de Putin” (La Vanguardia, 2 de abril de

| n° 42 | doxa.comunicacion enero-junio de 2026



Alfonso Corral, Cayetano Fernandez Romero y Antonio Prieto-Andrés

2022). El texto destacaba positivamente que, en Espaiia, “una parte importante de los ninos ucranianos llegados a nuestro pafs
-el 90% de los que han escapado de un pais bajo las bombas son mujeres y nifios- estan ya escolarizados, y que pueden pedir
asistencia, como sus mayores, a la sanidad publica” Ahora bien, el final del articulo también cuestionaba los dobles raseros al
exponer que algunas oenegés pedian un “trato igualitario para los inmigrantes de otras procedencias’, haciendo referencia a “los
magrebies, subsaharianos, sirios, etcétera que arriesgan la vida para arribar a Espana”. Por eso, incidia en que “son refugiados
igual que los ucranianos, y son seres humanos como ellos, pero no reciben sus ayudas”

Finalmente, con el paradigma del “racismo institucional” como telén de fondo, la tesis del doble rasero fue defendida en un arti-
culo de opinidén firmado por Colectivo Treva i Pau donde se denunciaba que, “a pesar de las declaraciones de derechos humanos,
de las prédicas de las religiones..., no es lo mismo ser refugiado en Europa que refugiado europeo” (Alberich et al., 22 de abril de
2022). Los autores rememoraban que, en 2015, “con la ejemplar e inteligente excepcién de Alemania, asistimos a un vergonzoso
regateo para ‘repartirnos’ unos miles de refugiados, mientras algunos paises se negaban a acoger siquiera a uno, incumpliendo
lo acordado”. Por otro lado, enfatizaban que “muchas ciudades espanolas -el actor clave en la generacién de ciudadania com-
partida- han ido adquiriendo un krnow how considerable en la gestién de la diversidad cultural y la cohesién social, aplicando
mayoritariamente el paradigma intercultural” El articulo culminaba con “dos ruegos”: primero, que se eliminase el “agravio com-
parativo” que suponian “las colas en las oficinas de extranjeria para la tramitacion de permisos de trabajo o residencia’;, cuando la
crisis ucraniana demostraba que es posible darlos en 24 horas; y, segundo, que se podia “resolver inmediatamente, entre todos,
el colapso del sistema de proteccion de la infancia en Canarias”

5. Conclusiones

Alolargo de estas paginas, se ha evidenciado que la prensa espaiiola ha brindado un tratamiento diferenciado para las dos crisis
de refugiados analizadas desde la perspectiva de la reflexion intelectual que incidia en la existencia de dos categorias de refugia-
dos o, dicho de otro modo, refugiados mejor o peor aceptados por las sociedades de acogida. Desde un prisma cuantitativo, en las
ocasiones en que esta reflexién aparece (recordamos que se proporciona en torno al 20% de los casos), las personas que huyeron
de Afganistan se adhieren principalmente a temas de informacién internacional (los acuerdos de la Unién Europea), a fuentes
de informacién medidticas e internacionales (Unién Europea, Naciones Unidas y gobiernos de otros paises) y a encuadres que
destacan lo conflictivo y la atribucién de responsabilidad. Ademas de esa misma atribucién de responsabilidad, los textos perio-
disticos que tratan la crisis ucraniana se enmarcan también desde el interés humano, lo moral o las consecuencias sociopoliticas,
algo que rara vez ocurria en el caso de los afganos. Desde un horizonte temaético, las piezas que tocan a los ucranianos abordan
preferentemente la acogida y la ayuda humanitaria y se relatan, sobre todo, desde fuentes informativas mas cercanas, como la
sociedad civil, las fuentes oficiales espanolas, los testimonios o los propios medios de comunicacién. Entonces, si nos fijamos
solo en pardmetros numéricos o cuantitativos, una de las conclusiones que se alcanzan es que los afganos son deshumanizados

en comparacion con los ucranianos.

De la crisis afgana también se desprende la eventualidad de la informacién y la escasa profundidad en la reflexién. Hay que re-
cordar que para trazar una amplia retrospectiva en la cobertura se volvié hasta 2002 y, salvo por contadas excepciones en las que
los textos presentaban mayor carga opinativa o interpretativa (editoriales, columnas o entrevistas), las piezas examinadas han
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sido en su mayoria noticias, reportajes o crénicas, casi siempre dependientes de acontecimientos de alto impacto noticioso. Esta
realidad no puede probarse con el caso ucraniano, pues el intervalo temporal observado ha sido muchisimo menor que para el
afgano.

Las diferencias en el tratamiento de ambas crisis son mds perceptibles desde un prisma discursivo y cualitativo. Para no re-
incidir en las ideas expuestas en los apartados anteriores, aqui se propone una lectura conjunta, critica e inductiva para cada
contexto. Por un lado, respecto a Afganistan, el discurso mediatico y politico gravita en torno a que esta no es una “versién 2.0”
de la crisis de refugiados de 2015, la del Mediterrdneo, que atrajo a Europa a cientos de miles de vidas de Siria, Irak y Afganis-
tan, especialmente. Aunque el recuerdo a esa crisis es palpable en el contenido de los textos, los reporteros y politicos (en tanto
fuentes de informacién) no imprimen en la crisis afgana de 2021 ese cariz alarmista y securitario que se planteaba en la revisién
de la literatura. De hecho, algunas piezas remarcaban abiertamente que la crisis afgana no era comparable a la de 2015 y que la
gestion europea debia de ser completamente diferente. En el fondo, la crisis afgana es una crisis europea, un asunto comunitario
caracterizado por dos marcos informativos: la “cuotizacion’, esto es, la politica de cuotas que tomaron los paises europeos para
el reparto de refugiados, y el “frentismo” que fragmenté Europa en dos bloques. A un lado, el grupo de los recelosos con Polonia,
Hungria, Austria, Reptiblica Checa o Eslovaquia, y, al otro, el resto, aunque mds de “palabra” que “de hechos” Porque el discurso
mediatico imperante fue que la Unién Europa no estuvo a la altura de su carta fundacional en su gestion. En definitiva, no triunfé
la hospitalidad. Y en lo que respecta a Esparfia, en vez de hacer especial autocritica sobre su actuacién en la gestion, los diarios
optaron por un discurso de “echar balones fuera’) es decir, insistir en que los “malos” fueron los “otros’, los censores, cargando la
responsabilidad al bloque de Polonia, Hungria, etc.

Por su parte, y en lineas generales, la cobertura de la crisis ucraniana trasciende lo internacional hasta humanizarse y domes-
ticarse (se acerca a nuestra cotidianidad), porque una de las lecturas preferentes es que esta crisis interpela directamente a la
sociedad espafiola, europeay occidental. Si, también a Estados Unidos. Ademas de percibirse en la tipologia de piezas periodis-
ticas, tematicas, fuentes informativas y encuadres, este discurso se fundamenta en una singular realidad: que no es lo mismo ser
refugiado ucraniano que persona (extranjero o migrante) que huye del conflicto ruso-ucraniano, algo que se descubre fehacien-
temente en las crénicas y reportajes firmados desde los paises limitrofes con Ucrania. La deshumanizacién de estos extranjeros
y migrantes de segunda queda patente en las dificultades que encuentran para entrar en Polonia y otros paises vecinos, algo que
no sucede con las mujeres, nifios y “mascotas” ucranianos. Por ello, alglin texto manifest6 abiertamente la existencia de cierto
racismo institucional, también en Espana, por esas medidas concretas que favorecian a los ucranianos y que otros refugiados y
colectivos no disfrutaban: desde ciudades volcadas con la acogida hasta ayudas para el alquiler, o desde acciones para facilitar
la contratacién de traductores en los colegios hasta “regulaciones exprés” Finalmente, cuando hubo que trazar paralelismos, el
patrén comparativo para los ucranianos fue la crisis de 2015, no la afgana. Y en este sentido, la prensa reconocio la solidaridad y
humanidad de Espaiia, Europa y todo el mundo occidental.

Con todo, en este estudio hemos probado que no es lo mismo ser refugiado afgano que ser refugiado ucraniano, al igual que no
eslo mismo ser hazara que afgano, ni ser hombre que mujer o nifio. Hay categorias humanas como hay condiciones y situaciones
desfavorables para algunas personas, sea cual sea el contexto o la crisis. Es mas, dependiendo de la zona del planeta, los “otros”
cambian. Porque si en Europa son los magrebies, subsaharianos, arabes, etc., en Norteamérica son los haitianos, hondureiios,
venezolanos, cubanos, etc. En este juego, los ucranianos son bienvenidos, y los afganos, siempre peor recibidos. También en Iran
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y Turquia, como expresaban algunos afganos que relataban sus periplos. Ahora bien, a diferencia de lo que cabria esperar, el
islam, como religién mayoritaria de los afganos, nunca ha sido un factor patente en la justificacién o la critica a la categorizacién
de los refugiados, como tampoco lo han sido otros matices ideolégicos o culturales.

Por todo ello, se puede constatar que la prensa espaiola es plenamente consciente de que en la atmosfera social y politica existen
jerarquias de refugiados, unos mejores y otros peores. Lejos de sentenciar que el paradigma de la categorizacién sea compartido
o fomentado por los medios estudiados, uno de los hallazgos de este trabajo es que, por sus silencios, estos rotativos no hacen au-
tocritica de las consecuencias de sus coberturas y eluden su responsabilidad en el efecto de sus informaciones o sus tratamientos.
Dicho de otro modo, quizas porque seria tirar piedras contra si mismos, los diarios no se sienten responsables de que la sociedad
vea con ojos diferentes a afganos y ucranianos, ni que su discurso es determinante tanto en la opinién publica como en la toma
de decisiones y la elaboracion de politicas (en la denominada “agenda”), algo que no encajaria con su responsabilidad social.

Al retomar las hipétesis, puede confirmarse que la prensa espafiola no analiza las causas ni aporta perspectivas académicas o
especializadas cuando incorpora reflexiones sobre la existencia de tratamientos sociopoliticos y mediaticos diferenciados para
los refugiados afganos y ucranianos, lo que se traduce en un discurso superficial (H1). En cambio, como ya se ha advertido, si
consideramos que los diarios estudiados son conscientes de que la atencién mediatica, la asistencia social y la aquiescencia
politica que han recibido los refugiados ucranianos no encuentra equivalencia con otras crisis, en especial, la afgana, por ser una
de las examinadas en este trabajo (H2). Por dltimo, amparamos que, en los casos en los que asi se ha manifestado, casi siempre
en articulos editoriales y de opinién, por medio de testimonios de voces expertas o a través de interpretaciones de reporteros, el
discurso de la prensa espanola es contrario a los dobles estdndares y defiende que es injustificable que haya jerarquias cuando se
informa sobre vidas humanas que huyen de conflictos (H3), aunque sin responsabilizarse de su propio papel en ello.

Queda pendiente para futuros trabajos estudiar otros aspectos del discurso (como la imagen) o ampliar el espectro de la reflexién
de categorias de refugiados hasta otras crisis (bélicas o no) como la de 2015, la sudanesa, la rohinya, la venezolana o, por qué no,
la mas reciente palestina. Asimismo, esta perspectiva podria servir de base para trazar comparativas con movimientos migrato-
rios de naturaleza més econdmica (climética o ambiental, incluso) que bélica, dado que son los que habitualmente conciernen
a Espana.
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