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La llegada de la inteligencia artificial (IA) a las redacciones ha
supuesto la aparicién de un nuevo reto para el periodismo,
cuando aiin hacemos frente al anterior, tras la llegada de las re-
des sociales y todas las consecuencias que han acarreado para
la profesién. Este libro, coordinado por las profesoras e inves-
tigadoras de la Universidad Complutense Sonia Parrat y Maria
Angeles Chaparro Dominguez, recoge las reflexiones desde di-
ferentes perspectivas de académicos, periodistas, organismos
publicos e instituciones privadas sobre la implantacién de la
IA en el periodismo.

Tanto Parrat como Chaparro son docentes con una amplia
carrera investigadora sobre la IA aplicada al periodismo. Am-
bas son autoras de varios articulos sobre estd temdtica como
Journalistics Ethics: Analyzing Academia’s Contributions to
their Development and Improvement (Parratt-Ferndndez,
Chaparro-Dominguezetal.,2024) o Cobertura medidtica del uso
delainteligenciaartificialenelperiodismoenEspafia:relevancia,
temasy frames (Parratt-Ferndndez, Chaparro-Dominguezet al.,
2024). Ademds, la profesora Parratt tiene entre otras, publica-
ciones sobre esta tematica como Uso periodistico de la IA en
medios de comunicacion espafioles: mapa actual y perspectivas
para un futuro inmediato (Mayoral Sanchez et al., 2023). Por
su parte, la profesora Chaparro tiene también numerosas pu-
blicaciones como, por ejemplo, El impacto de la IA en los conte-
nidos periodisticos sonoros (Chaparro-Dominguez, 2024). Por
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tanto, esta obra es la culminacién de investigaciones previas

sobre esta cuestion publicadas en articulos cientificos.

A pesar de que la ética periodistica es una cuestién amplia-
mente arraigada en las redacciones periodisticas y que sirve de
pilar para sustentar la idea entre las audiencias de que la pren-
sa es libre e independiente, la llegada de los algoritmos y la IA
ha implantado serias dudas en la audiencia, especialmente en
torno a la credibilidad y transparencia. Este libro cuenta con
expertos en la materia y a través de cinco bloques se hace un
repaso a todo lo referente a la ética, el periodismo y la IA.

En el capitulo introductorio Nuria Oliver, directora cientifica
y cofundadora de ELLIS Alicante (European Laboratory for
Learning and Intelligent Systems), nos presenta un repaso de
los diferentes tipos de IA y el modelo ético FATEN, que se co-
rresponde con las caracteristicas que se deberfan exigir a los
modelos de IA.

A continuacion, comienza el primer bloque relacionado con la
responsabilidad de los medios, en cuyo primer capitulo titula-
do “;De qué hablamos cuando hablamos de Etica? Principios
éticos en las directrices de uso de inteligencia artificial de la
prensa” el profesor Joao Canavilhas, de la Universidad da Beira
Interior (Portugal), analiza las directrices éticas de seis peri6di-
cos internacionales. Su intencién es identificar qué principios

éticos son los mds comunes en el uso de la IA en redacciones y
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plantea mecanismos de control mas concretos para recuperar
la confianza del ptblico y la legitimidad del periodismo.

La profesora Victoria Moreno Gil, de la Universidad Carlos
IIT de Madrid y periodista en la Agencia EFE, nos presenta el
capitulo “Cddigos éticos en el dmbito de la IA periodistica:
adopcion, efectividad y recomendaciones précticas” En él,
Moreno plantea que la aplicacién de la IA generativa (IAG) en
el periodismo hace necesaria una revisién y actualizacién de
los marcos éticos actuales. Para ello, reflexiona sobre la adop-
ciény eficacia de los manuales sobre el uso de la IA a partir de
la investigacion de Parratt Fernandez, Chaparro Fernandez y
Moreno Gil (2024). En su revision, destaca, ademas, que existe
un gran desequilibrio entre el interés que existe por desarrollar
guias o principios éticos y su materializacién efectiva en las re-
dacciones. Su conclusidn es que a nivel mundial son pocos los
medios que han implementado manuales o cédigos sobre el
uso de esta tecnologia.

El libro continda con un bloque sobre derecho y democracia,
en cuyo capitulo titulado “La Inteligencia Artificial en los me-
dios de servicio puiblico en Espaiia: marcos éticos para un uso
responsable’) la profesora Sara Pérez Seijo de la Universidade
de Santiago de Compostela, analiza cémo estan gestionando
la integracién de la IA los medios de comunicacién publicos
en Espafa mediante la creacién de marcos éticos y normati-
vos. Para ello, examina los casos concretos de RTVE, Agencia
EFE, 3Caty EITB. En su estudio Pérez Seijo destaca el esfuerzo
de estos medios por establecer normativas de autorregulacién
para hacer frente a los sesgos algoritmicos o la desinforma-
cién. Concluye destacando la importancia de la supervision
editorial para proteger la credibilidad, la transparencia o los
valores democraticos.

En el capitulo cinco, titulado “El periodismo automatizado en
las democracias occidentales. Retos y requisitos a la luz de la
convencién marco del Consejo de Europa sobre Inteligencia
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Artificial y Derechos Humanos, Democracia y Estado de De-
recho’; el profesor de la Universidad Complutense de Madrid y
jefe de la Delegacién Espafiola del Comité de Inteligencia Ar-
tificial del Consejo de Europa, Mario Herndndez Ramos anali-
za el auge del periodismo automatizado y su influencia en las
democracias occidentales. Su trabajo evaluia tanto las ventajas
y oportunidades que aporta esta tecnologia, como los riesgos
de desinformacién y la homogeneizacion del discurso publi-
co. Ademas, se explora el impacto de esta tecnologia sobre la
opini6n publica y el pluralismo ya que, Hernandez seniala que
la IA puede fallar y que es necesario que esta tecnologia sea
robusta, segura y supervisada por un humano, para no perder
la actitud critica y reflexiva de los periodistas.

El siguiente bloque se refiere a especializaciones periodisticas
y comienza con un capitulo elaborado por Eduardo del Campo
Cortés, profesor de la Universidad de Sevilla y miembro de la
seccién espaiiola de Reporteros Sin Fronteras. En su capitulo
titulado “La Carta de Paris de Reporteros Sin Fronteras (RSF)
y otras iniciativas para el uso ético de la IA en el periodismo:
principios y practicas’, Campo reflexiona sobre la integracién
de la IA en el periodismo, y defiende que esta tecnologia es un
asistente muy util, pero que nunca podrd reemplazar en su to-
talidad a la prictica periodistica. El autor introduce la Carta de
Paris, que es un decédlogo elaborado por Reporteros Sin Fronte-
ras para establecer limites éticos frente a los algoritmos. En su
andlisis, Campo resalta que los valores clasicos de veracidad,
transparencia y rigor son mas necesarios que nunca para evitar
que la desinformacidn afecte al derecho a la informacion.

El capitulo siete, titulado “Inteligencia Artificial en el perio-
dismo deportivo: usos, retos éticos y recomendaciones” de
los profesores Xavier Ramaén Vegas de la Universitat Pompeu
Fabra y José Luis Rojas Torrijos de la Universidad de Sevilla,
analiza la transformacién del periodismo deportivo tras la in-
tegracién delaIA. Sus autores destacan la gran automatizaciéon
de contenidos debido al uso masivo de datos por parte de esta
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tecnologia. En su trabajo analizan los casos de varios medios
deportivos internacionales y destacan los beneficios en cuanto
a ahorro de coste y tiempo en la produccién de contenido so-
bre deportes minoritarios, pero sin olvidar resaltar los riesgos
éticos que se manifestaron en casos concretos ocurridos en
medios como Gannett y Sports Ilustrated. Ante estos riesgos,
Ramoén Vegas y Rojas Torrijos proponen un decalogo ético cen-
trado en la supervisiéon humana, la transparencia algoritmica y
el rigor informativo.

En el capitulo ocho, “Cuando la imagen no es el fin, sino el
medio: fotoperiodismo e IA]) escrito por la profesora de la Uni-
versidad San Jorge, Pilar Irala Hortal, se analiza el impacto de
la inteligencia artificial sobre la percepcion de la verdad. Para
ello, utiliza la pelicula Mountainhead y otros casos reales, con
los que la profesora Irala advierte de la dificultad para distin-
guir la realidad entre una fotografia y una imagen generada
por IA. En este articulo se explica que a diferencia de la foto-
grafia tradicional que muestra un hecho real sin alteraciones,
las imagenes generadas por IA pueden ser utilizadas como he-
rramientas de manipulacién social y politica. La autora cierra
el capitulo con una llamada a la responsabilidad ética de los
medios de comunicacién y una mirada critica por parte de la
ciudadania para que sepan discernir entre lo real y lo generado
por algoritmos.

El capitulo nueve explora el uso de la IA en el dmbito radio-
fénico. Bajo el titulo “El uso de la Inteligencia Artificial en la
produccién de informaciones en el medio radiofénico: con-
sideraciones éticas y mejores précticas periodisticas’, la pro-
fesora Samia Benaissa Pedriza de la Universidad Compluten-
se de Madrid, destaca que el uso de la IA en la radio se basa
especialmente en la automatizacién de tareas rutinarias y el
procesamiento de grandes cantidades de datos. Ademas, Be-
naissa advierte de los peligros de perpetuacion de sesgos ideo-
l6gicos en los modelos de lenguaje utilizados y de la necesidad
de supervision humana para evitar la pérdida de credibilidad.
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También aborda desde un punto de vista ético, la falta de legis-
lacién para garantizar la transparencia y la proteccién de los
derechos humanos frente a la difusién de deepfakes.

El responsable de innovacién en RTVE, David Corral Hernan-
dez, nos muestra en el capitulo diez, titulado “Medios, tecno-
logia y democracia. Utilizando la IA en RTVE para un mejor
servicio publico’, cudl es la estrategia de RTVE para integrar la
IA como herramienta en la misién de este medio como servi-
cio publico. A lo largo del capitulo, Corral presenta un proyecto
pionero de cobertura electoral automatizada, disenado especi-
ficamente para recopilar y difundir los resultados de pequeios
municipios y asi combatir la brecha de la Espaina vaciada. A
través del uso de datos oficiales y voces sintéticas, David Corral
demuestra que este proyecto busca reforzar la calidad demo-
cratica y la confianza ciudadana.

En el capitulo once, titulado “Fact-checkers frente a la IA: de
verificar bulos a comprobar chatbots’, de Irene Larraz, profeso-
ra de la Universidad de Navarra y Newtral, y Ramon Salaverria,
profesor de la Universidad de Navarra. Sus autores analizan el
uso de Grok, la IA generativa de X, como verificador de datos
en redes sociales. A través de la exposicion de casos reales de
errores algoritmicos, demuestran cémo la excesiva confianza
de los usuarios en estas herramientas y la opacidad de proce-
dencia de sus fuentes, pueden provocar una tensién entre la
inmediatez de la automatizacién y el rigor del fact-checking
humano. Por dltimo, los autores reflexionan sobre el desequi-
librio de poder que supone dejar la moderacién de contenidos
en manos de la IA, ya que a menudo distorsionan la realidad,
lo que afecta a la reputacién de los medios de comunicacidn.

El bloque sobre desinformacién y fact-checking comienza
con el capitulo doce, titulado “Transparencia en el uso de la
IA en el fact-checking: desafios y oportunidades’, de los pro-
fesores Roger Cuartielles, de la Universitat Pompeu Fabra y
Uxia Carral, de la Universidad Carlos III de Madrid. En esta
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investigacién se toma la transparencia como el eje central de
la ética, lo que permite al fact-checking recuperar la confianza
de la ciudadania en los medios frente al uso de la IA. Para ello,
se analizan cémo las organizaciones de verificacién integran
herramientas tecnolégicas para detectar la desinformacién y
haciendo hincapié en la necesidad de rendicién de cuentas en
el uso de algoritmos. Ambos autores argumentan, que, ante la
falta de unas directrices concretas, deben prevalecer la clari-
dad metodolégica y la supervision humana, para evitar sesgos
y garantizar la veracidad informativa.

La profesora Idoia Salazar de la Universidad CEU San Pablo y
de la empresa OdiselA, cierra el libro con el capitulo titulado
“Periodismo e Inteligencia Artificial: la ética como garantia
de confianza’, donde analiza los retos éticos y editoriales que
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plantea para el periodismo el uso de la IA. Salazar destaca la
importancia de mantener al ser humano en la toma de decisio-
nes del proceso periodistico y tomar como pilares fundamen-
tales la transparencia, la explicabilidad y la no maleficiencia
para evitar sesgos y manipulaciones. Por tltimo, Salazar man-
tiene que el futuro de la profesiéon depende de una gobernanza
algoritmica responsable, en la que la IA sea una herramienta
de apoyo, sin perder la confianza y credibilidad de la audiencia.

En definitiva, este libro pretende reflexionar sobre cémo hacer
un buen uso de la IA, respetando los valores mds importantes
del periodismo como son la objetividad, la veracidad, la inde-
pendencia y neutralidad.

Monica Melero
Universidad de Valladolid
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