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La obra titulada Herramientas digitales para comunicado-
res, dirigida por Santiago Tejedor y coordinada por profe-
sores del Departamento de Periodismo y Ciencias de la
Comunicacién de la Universidad Auténoma de Barcelona,
se compone de dos partes principales: una primera apro-
ximacién desde el &mbito tedrico a las tendencias actuales
en periodismo y, una segunda parte, que consta de un ma-
nual con diferentes herramientas y recursos digitales para
fomentar nuevas narrativas y lenguajes en el periodismo.

Este trabajo es el fruto de la aplicaciéon de la innovacién
educativa en el &mbito de educacién superior a partir del
trabajo por proyectos del “laboratorio de ideas” de la asig-
natura “Tendencias, ciberperiodismo y lenguajes”. La pri-
mera parte, elaborada por docentes e investigadores, estd
complementada por la segunda parte, de cardcter mds
préctico, construida por los alumnos del Méster Oficial de
Periodismo e Innovacién en Contenidos Digitales.

La primera parte consta de 28 ensayos y cuenta con firmas
de gran renombre como Salvador Ottobre, Manuel Angel
Vazquez Medel, José Maria Perceval o Gabriel Jaraba, entre
otros. Estos autores introducen temas tan diversos como el
periodismo ciudadano, las noticias falsas, el transmedia,
la programacién con fines informativos o los robots en la

306 | n° 28, pp. 287-324 | doxa.comunicacion

HERRAMIENTAS DIGITALES

redaccion, asi como los nuevos lenguajes filmicos a través
del mévil. De una forma divulgativa y motivadora para los
alumnos, y desde perspectivas tecno-optimistas, asi como
pesimistas, estos textos son la clave para acercar algunos de
los conceptos mds complejos a los estudiantes primerizos
de Periodismo.

Todos estos ensayos tienen como leitmotivla tecnologia y la
comunicacién. Asi empieza el primer ensayo de esta obra,
donde Vazquez-Medel presenta el nuevo paradigma comu-
nicacional y los retos de la ensefianza; destaca la necesidad
de fomentar la competencia medidtica entre la ciudadania,
paralo cual el docente es la clave (Ottobre) y las herramien-
tas TIC esenciales, seglin especifica Ferndndez-Diez en el
tercer ensayo.

Sin embargo, tal y como presenta Da Cunha Lima, en Brasil
la integracion TIC fue vertiginosa, pero la percepcion critica
delos medios es deficiente y, por tanto, la educomunicacién
es todavia un reto. Como mecanismo de defensa ante las
tecnologias, Perceval propone olvidar, puesto que las TIC
nada olvidan. El ejercicio de olvidar para defender la me-
moria humana, educar la mente, y organizar el mundo. El
sexto ensayo introduce el periodismo ciudadano, como he-
rramienta precisamente para no olvidar, como metodologia
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de expresion para todos, para controlar la informacién de
los medios y regular su veracidad sirviéndose como fuentes
de informacién, los ciudadanos como testigos a través de
sus moviles (Cervi).

Por otra parte, los datos también pueden ser fuentes de in-
formacién, y por ello Giraldo-Luque propone la formacién
continua del periodista a través del aprendizaje de lengua-
jes de programacion.Y para nuevos lenguajes, cabe destacar
aquellos que los teléfonos moéviles estdn conformando en la
sociedad, que Tusa Jumba presenta en el octavo ensayo y
que, a continuacién, Acedo describe de forma conceptual
a partir de las nuevas alfabetizaciones. Precisamente es el
transmedia uno de estos nuevos lenguajes propiciados por
las TIC y que Gliichardo introduce en el décimo ensayo, asi
como Larrondo en el duodécimo.

Todos estos cambios propiciados por las TIC estdn modifi-
cando ala civilizacién en general y por ello los estudiosos y
comunicadores deben centrarse en las Ciencias Sociales en
vez de en la especializacién tecnolédgica (Jaraba) y son los
medios universitarios los que deben liderar la divulgacién
cientifica y la extensién formativa (Ventin). Carniel, por su
parte, considera importante el uso de tecnologia y en espe-
cial el big data para fomentar la libertad de expresion y el
derecho a la informacion, entre otros Derechos Humanos.

Por lo tanto, la tecnologia puede tener un impacto positivo,
no sélo para fomentar los DDHH, también las TIC propi-
cian positivamente el trabajo colaborativo tan importante
en periodismo (Contreras), el periodismo cada vez més au-
diovisual (Piccinin) o la transformacién de la informacién
en visualizacién (Corominas). También desde la visualiza-
cién y el desarrollo tecnoldgico es importante el andlisis cri-
tico. Destaca el caso de los algoritmos que fomentan la bre-
cha de género a partir de la bisqueda de imagenes en linea
(Lora). Estos desequilibrios propiciados por las tecnologias
s6lo pueden ser enmendados por el oficio del periodista y
su percepcion critica (Romero). Sin dejar el lado positivo,
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puesto que las TIC pueden emplearse como herramientas
narrativas para fomentar la convergencia mediatica, como
introduce Montagut a partir del reportaje Snow Fall por The
New York Times.

También son las tecnologias las que facilitan la deteccion
de noticias falsas, pero es importante el acompafiamiento
de las tecnologias por el fomento de la alfabetizacién perio-
distica, tal y como presenta Pulido, asi como la educacién
hacfa una ciudadania digital (Esquivel). Sin olvidar que las
TIC, al fin y al cabo, “son como el medio que puede poten-
ciar todas las capacidades de los colaboradores” (Tello y Pé-
rez, p. 116).

Por su parte, Mufioz propone buscar los origenes de la in-
formacién, para concluir que “aunque son distintas las
concepciones de la informacién en el tiempo antiguo en
comparacién con los nuevos tiempos, la humanidad siem-
pre ha mantenido interés por la esencia de la informacién y
su rol trascendental en las culturas” (p. 118). Precisamente
es esencial ir a los origenes, y Jiménez lo hace para estable-
cer una analogia entre la imprenta de Gutenberg y la Inte-
ligencia Artificial como tecnologia de futuro que ayudard a
la organizacién del big data informativo. Estos son preci-
samente los cambios en el ADN de los medios (Villaroel),
autor que analiza especificamente esta transformacién en
Ecuador.

Para finalizar, Tejedor hace una llamada al movimiento
slow, en este caso el periodismo lento para combatir la au-
tomatizacion de la creacién de piezas informativas a través
de las tecnologias.

Todos estos ensayos conforman un recurso en abierto y ac-
cesible, que no sélo ayudard a alumnos y periodistas a re-
flexionar sobre la situacién del periodismo actual durante la
carrera, sino que ademds les brinda acceso a una seleccién
de plataformas que les servirdn para poner en prictica sus
inquietudes creativas del &mbito periodistico en el segundo
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bloque. El cual, a modo de compilacién, ofrece pequenos
tutoriales para el manejo de herramientas de produccion y
distribucién de contenidos periodisticos en la red, las cua-
les estdn categorizadas en 5 verticales para la bisqueda,
andlisis, escritura, visualizacién y colaboracién. El objetivo
es, en definitiva, que los lectores aprendan a Escribir para la
Red, metafora que da nombre a la primera edicién de esta
serie de volimenes en el marco del trabajo colaborativo con
el alumnado de la maestria.

El libro aportard al lector respuestas a las preguntas que
nacen del contexto tecnolégico que tanto ha cambiado la
profesion del periodista. Como afirma su director, “la meta
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es, justamente, esta: continuar conformando un mapa en
un escenario complejo -liquido, infoxicado, de postverda-
des y postmentiras- y, a la vez, repleto de oportunidades,
recursos y desafios. Es, ante todo, un viaje —académico, pro-
fesional, divulgativo- largo y sacrificado, pero también re-
confortante y estimulante” (p. 4).

Mads informacion:
http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com/es/
publicaciones/herramientas-digitales-para-comunicadores
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