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ciales en San José, Costa Rica, y Fellow de la Real Sociedad
de Estudios Asidticos de Irlanda y Gran Bretafa.

El género de los capitulos es de tipo ensayistico basado en la
praxis educativa, salvo algunos que cuentan con una base
empirica. El volumen estd formado por varios capitulos
sobre temas heterogéneos y sugerentes dispuestos para que
otros docentes puedan extraer ideas ttiles. En cuanto al Pe-
riodismo, se tratan temas como la docencia del este y las TICs
o la necesaria formacién en plataformas moviles, una com-
parativa de la formacién espanola y anglosajona en eventos
traumadticos o conflictivos, la docencia del Periodismo parti-
cipativo, on-line y digital, la necesidad del Practicum y la
formacion de Posgrado, procesos de recepciony elaboracion
cognitiva en jovenes estudiantes de comunicacion social
como proyecto de innovacion docente, como hacer alcan-
zable la postmodernidad y el postmodernismo cultural alos
alumnos de Grado, acciones de difusion y extension de los
contenidos docentes a través de la formacién especifica y el
uso de recursos digitales extraacadémicos, el uso del e-book
o larenovacion del proceso de ideacion publicitaria del siglo
XXI a través de la creatividad mediante la técnica del mind-
fulness asi como contenidos para potenciar la innovacion
disruptiva en Turismo.

En estudios de Empresa surgen cuestiones como la inten-
cion de emprender a través de la definicion de
competencias, el estudio empirico del uso de video en una
asignatura de Microeconomia y las competencias de co-
municacién en asignaturas de Matemadticas y Estadistica.

En Educacion se muestran dos cuestiones: primera, la ca-
pacitacion profesional mediante el encuentro de saberes
entre la comunidad educativa y el alumnado de educacién
en Practicum; segundo, la percepcién auditiva en musica
en Educacion Infantil: revision did4ctica y metodolégica
derivada de la investigacion.

Este libro pertenece a una coleccién coordinada por el
profesor David Caldevilla Dominguez, de la Facultad de
Comunicacion de la Universidad Complutense de Madrid.
La editorial es Vision Libros, ubicada en Madrid.

Sonia Maria Martinez Castro
Universidad Catélica de Murcia
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Apesar de la crisis en la se han visto inmersas todas las es-
tructuras de la comunicacién, ésta, no ha dejado de
evolucionar, es mas, la crisis ha favorecido la innovacién a
partir de la escasez de recursos. En este contexto, surge la
obra titulada How to get your message across: Ultimas ten-
dencias creativas y procesos de innovacion en campainas de
comunicacién, que cuenta con el prélogo de la profesora
Moénica Vinards Abad de Universidad CEU San Pablo de
Madrid.

La aparicion de nuevos materiales para el estudio de dis-
ciplinas como son las Relaciones Publicas y la
Comunicacién, tanto Institucional como la Corporativa,
siempre es una buena noticia, pero ademads, el trabajo de
estos autores, refleja el rigor cientifico del que en ocasio-
nes adolecen las obras divulgativas, como afirma la
profesora Vinaras en la presentacion de la obra.

El primer indicio de que estamos ante un trabajo dife-
rente, es su formato. Se trata de un CD-Libro con ISBN en
formato electrénico, facil de leer en nuevos soportes como
tabletas, teléfonos y otros dispositivos moviles, por esa
misma razoén, es un trabajo muy visual e innovador en su
disefio y maquetacién. Consta de dos grandes bloquesy, a
través de sus 153 pdginas, se va formando un programa
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completo con el que conocer los fundamentos de las Re-
laciones Publicas, no solo desde una perspectiva tedrica,
sino también practica, a través de los muchos casos que
se van explicando a lo largo de todo el libro. La primera
parte por tanto, se compone de la portada, introduccion,
indice y, el marco teérico y conceptual que otorga la soli-
dezy el rigor cientifico. La segunda parte, analiza y expone
diferentes casos de éxito, considerados tanto por Fran-
cisco Cabezuelo, como por Carlos Fanjul, ejemplos de las
“altimas tendencias creativas y procesos de innovacion en
campanas de comunicacion”.

Entre los autores mads citados en esta obra, encontramos a
los clésicos del mundo de la comunicacién estratégica y
organizacional, sobre todo a los autores mds renombra-
dos en el drea de las relaciones publicas. Asi, los
fundamentos tedricos de este trabajo no dejan de citar a
los autores norteamericanos de este campo, como son
James E. Grunig y Todd Hunt, o la obra de Dennis Wilcox
y Glen T. Cameron y otros autores anglosajones de presti-
gio como Rex Harlow, John Marston, Sam Black, Scott M.
Cutlip y Allen H. Center, entre otros, de los que extraen va-
rias citas, definiciones y teorias, que, posteriormente los
dos autores espafoles ilustran con casos practicos en la
segunda mitad de su trabajo.

Cabezuelo y Fanjul solventan la parte practica con nume-
rosos casos practicos. De este modo, podemos encontrar
ejemplos de companias aéreas como Vueling o Ryanair, de
tiendas de muebles y electrodomésticos, cadenas de co-
mida rdpida y restauraciéon, agencias de viajes y
programas de promocion turistica, marcas de todo tipo de
ropa, deportes, bebidas, tecnologia o alimentacién y pro-
ductos de limpieza. Asi mismo, la obra no descuida
ejemplos y casos ligados a las organizaciones no guber-
namentales, campafas de concienciacién social y
ejemplos de comunicacién politica, como son aquellos
que se ejemplifican en la figura del presidente norteame-
ricano Barack H. Obama. Estos ejemplos se inspiran en la
metodologia del andlisis del caso o andlisis de campanas
de éxito e impacto. En este sentido, los autores muestran
una amplia sucesion de casos de renombre que amenizan,
recrean y ejemplifican las ensefianzas teéricas de la pri-
mera mitad de su trabajo.
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Respecto a los autores de este trabajo, hay que sefialar su
solido bagaje profesional y académico. Francisco Cabe-
zuelo Lorenzo, es profesor en la Facultad de Ciencias
Sociales, Juridicas y de la Comunicacién en la Universidad
de Valladolid (Campus de Segovia). Doctor europeo en
Tecnologias, Estructuras y Tratamientos de la Informacién
por la Facultad de Ciencias de la Informacién de la Uni-
versidad Complutense de Madrid. Es también Licenciado
en Periodismo (UCM) y Licenciado en Publicidad y Rela-
ciones Publicas (UCJC). Méster Oficial Universitario en
Marketing y Comunicacién Corporativa por la Universi-
dad San Jorge, postgrado profesional en Public Relations
Management por la Universidad McGill (Canadd) y Certi-
ficate in Communications por la Concordia University
(Canadd).

Por su parte, el profesor Carlos Fanjul Peyr6 es Doctor en
Comunicacion (Publicidad y Relaciones Publicas) por la
Universitat Jaume I de Castellén (UJI). Sus investigacio-
nes se centran, principalmente, en la influencia social de
los cédigos no verbales de la realidad en el mensaje pu-
blicitario, publicando sobre ello varios articulos y un libro
titulado Vigorexia: una mirada desde la publicidad. Re-
cientemente, ha constituido un grupo de investigacion
denominado “ADvertising in DIgital SOciety” (ADDISO)
que aborda el analisis de las nuevas tecnologias al servi-
cio de la comunicacién y cémo éstas han modificado los
modelos y formatos tradicionales de publicidad. Como
docente, imparte la asignatura Teoria de la Publicidad y
de las Relaciones Publicas tanto en el Grado de Publici-
dad como en el Grado de Periodismo de la Universitat
Jaume I.

Por tdltimo, cabe resefar que, los autores, ponen de mani-
fiesto su utilidad como manual universitario y dedican su
obra a “a todos los alumnos de grado y postgrado de las
diferentes dreas y ramas de las Ciencias de la Comunica-
ci6én con los que hemos tenido la suerte de coincidir en las
aulas universitarias de varios centros universitarios pu-
blicos y privados de Espafia’, haciendo mencién al
proceso en el que surge el debate y la retroalimentacién
de conocimientos en las aulas, principal inspirador de este
libro y subrayando el interés didactico de la publicacién,
no solo para los estudiantes de Publicidad y Relaciones
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Publicas, sino también de otras disciplinas afines. Se trata
por tanto, de una obra muy recomendable para todos
aquellos que de una forma amena pero dogmatica, quie-
ran conocer tanto los fundamentos tedricos de las
relaciones publicas como un buen pufiado de ejemplos
exitosos de ‘publicity.

Maria Sdnchez Martinez
Universidad CEU San Pablo
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Las tecnologias de la informacion y la comunicacién no
dejan de evolucionar y crecer, porque tal y como se afirma
en la contraportada de este libro, “la comunicacién invade
nuevos territorios, nuevos formatos y canales”. Tampoco
dejan de aparecer en el mercado nuevos libros con refle-
xiones sobre la revolucién digital de la comunicacién que
estamos viviendo en nuestros dias. Una de las obras aca-
démicas que ha salido al mercado recientemente y se
suma a esta gran coleccién de publicaciones sobre redes
sociales y la gestion de comunicacion digital y multime-
dia es el libro titulado Estrategias de comunicacion
multimedia, obra del trabajo conjunto de Carmen Costa
Sanchez y Teresa Pifieiro Otero, profesoras del Grado en
Comunicacién Audiovisual de la Universidade da Corufa
(UDQ).

Fruto del avance y de la evolucién de la tecnologia, el ac-
tual escenario en el que se desenvuelve la comunicacién
se ha ampliado de manera formidable al incluir conceptos
tan difundidos como “digital”, “interactivo” o “multime-

dia”. En concreto, la nocién multimedia se viene apli-
cando, de manera profusa, a propdsito de un sinfin de
realidades relacionadas con el mundo de la comunica-
ci6n, la tecnologia y, en particular, con Internet.
Afortunadamente, este trabajo de las profesoras Costa
Sanchez y Pifieiro Otero aclara para todos los estudiosos e
interesado en la materia, algunos conceptos bésicos.

Se puede afirmar sin temor a equivocarse que Estrategias
de comunicacion multimedia es un libro pensado para
ayudar en la formacién de los estudiantes de diferentes
dreas de las Ciencias de la Comunicacion en este nuevo
contexto de la convergencia medidtica. Obras como esta
son necesarias para explicar como el uso yla combinacién
de codigos textuales, visuales y sonoros en comunicacion
contempordnea, no solo ha venido a contribuir al des-
arrollo de nuevos lenguajes sincréticos, sino que ha
permitido, ademas, transmitir los mensajes de una forma
mas clara y eficaz alcanzando a nuevos publicos y au-
diencias a los que parece muy dificil convencer estos
complejos tiempos de crisis.

Del mismo modo, es preciso recordar que obras como ésta
son instrumentos realmente ttiles como herramientas de
ensefianza-aprendizaje en el dia a dia de alumnos y pro-
fesores de las facultades de Ciencias de la Informacién y
de la Comunicacién de Espafia y Latinoameérica. Este libro
ayudard a los alumnos a disefiar campafias de comunica-
cién en la actual sociedad digital y a elegir la mejor
combinacién de los elementos (textos, imédgenes, sonidos,
animaciones, videos,...), y su mejor ubicacién, para lograr
comunicar el mensaje de la manera més atractiva y nove-
dosa posible.

Asi, los estudiantes universitarios —erroneamente consi-
derados nativos digitales— usardn de modo profesional (no
como aficionados) los principales productos de la comu-
nicaciéon multimedia y digital como son los blogs, las redes
sociales, wikis, video blogs, e-newsletters, podcasts, video-
chats. Hay que recordar que aunque muchos jévenes
universitarios sean usuarios de las principales platafor-
mas multimedia de Internet, como Facebook, Twitter,
YouTube, Tuenti, Flickr, o Instagram, aqui se trata de hacer
un uso profesional y estratégico de estas herramientas de
comunicacién con fines propios de la Comunicaciéon Au-
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