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Publicas, sino también de otras disciplinas afines. Se trata
por tanto, de una obra muy recomendable para todos
aquellos que de una forma amena pero dogmatica, quie-
ran conocer tanto los fundamentos tedricos de las
relaciones publicas como un buen pufiado de ejemplos
exitosos de ‘publicity.
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Las tecnologias de la informacion y la comunicacién no
dejan de evolucionar y crecer, porque tal y como se afirma
en la contraportada de este libro, “la comunicacién invade
nuevos territorios, nuevos formatos y canales”. Tampoco
dejan de aparecer en el mercado nuevos libros con refle-
xiones sobre la revolucién digital de la comunicacién que
estamos viviendo en nuestros dias. Una de las obras aca-
démicas que ha salido al mercado recientemente y se
suma a esta gran coleccién de publicaciones sobre redes
sociales y la gestion de comunicacion digital y multime-
dia es el libro titulado Estrategias de comunicacion
multimedia, obra del trabajo conjunto de Carmen Costa
Sanchez y Teresa Pifieiro Otero, profesoras del Grado en
Comunicacién Audiovisual de la Universidade da Corufa
(UDQ).

Fruto del avance y de la evolucién de la tecnologia, el ac-
tual escenario en el que se desenvuelve la comunicacién
se ha ampliado de manera formidable al incluir conceptos
tan difundidos como “digital”, “interactivo” o “multime-

dia”. En concreto, la nocién multimedia se viene apli-
cando, de manera profusa, a propdsito de un sinfin de
realidades relacionadas con el mundo de la comunica-
ci6n, la tecnologia y, en particular, con Internet.
Afortunadamente, este trabajo de las profesoras Costa
Sanchez y Pifieiro Otero aclara para todos los estudiosos e
interesado en la materia, algunos conceptos bésicos.

Se puede afirmar sin temor a equivocarse que Estrategias
de comunicacion multimedia es un libro pensado para
ayudar en la formacién de los estudiantes de diferentes
dreas de las Ciencias de la Comunicacion en este nuevo
contexto de la convergencia medidtica. Obras como esta
son necesarias para explicar como el uso yla combinacién
de codigos textuales, visuales y sonoros en comunicacion
contempordnea, no solo ha venido a contribuir al des-
arrollo de nuevos lenguajes sincréticos, sino que ha
permitido, ademas, transmitir los mensajes de una forma
mas clara y eficaz alcanzando a nuevos publicos y au-
diencias a los que parece muy dificil convencer estos
complejos tiempos de crisis.

Del mismo modo, es preciso recordar que obras como ésta
son instrumentos realmente ttiles como herramientas de
ensefianza-aprendizaje en el dia a dia de alumnos y pro-
fesores de las facultades de Ciencias de la Informacién y
de la Comunicacién de Espafia y Latinoameérica. Este libro
ayudard a los alumnos a disefiar campafias de comunica-
cién en la actual sociedad digital y a elegir la mejor
combinacién de los elementos (textos, imédgenes, sonidos,
animaciones, videos,...), y su mejor ubicacién, para lograr
comunicar el mensaje de la manera més atractiva y nove-
dosa posible.

Asi, los estudiantes universitarios —erroneamente consi-
derados nativos digitales— usardn de modo profesional (no
como aficionados) los principales productos de la comu-
nicaciéon multimedia y digital como son los blogs, las redes
sociales, wikis, video blogs, e-newsletters, podcasts, video-
chats. Hay que recordar que aunque muchos jévenes
universitarios sean usuarios de las principales platafor-
mas multimedia de Internet, como Facebook, Twitter,
YouTube, Tuenti, Flickr, o Instagram, aqui se trata de hacer
un uso profesional y estratégico de estas herramientas de
comunicacién con fines propios de la Comunicaciéon Au-
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diovisual, el Periodismo o la Publicidad y las Relaciones
Publicas. Se trata de un libro pensado como manual o lec-
tura universitaria para materias relacionadas con las
estrategias de comunicacion online, la comunicacién or-
ganizacional o la experimentacién multimedia.

Tal y como afirman las autoras, este trabajo nos ayuda a
comprender como la comunicacién ha evolucionado “de
lo unidireccional a lo multidireccional” y “del monome-
dia al multimedia y al transmedia”, 1o que ha hecho que el
consumidor se convierta en “prosumer” (prosumidor) que
se encarga de recomendar y valorar productos y marcas
en la Red. Del mismo modo, la comunicacién periodistica
y la comunicacion estratégica han visto la evolucién “de
la nota de prensa al comunicado online”. Asi que, como
muy bien confirman Carmen Costa y Teresa Pifieiro, “es-
tamos viviendo una época de cambios comunicativos que
afectan a industrias culturales, organizaciones y a la ciu-
dadania”.

Las mas de 206 paginas de Estrategias de comunicacion
multimedia combinan la reflexién sobre los principales
cambios del nuevo contexto comunicativo y la propuesta
de ejercicios practicos a desarrollar en el aula. Cuenta con
un estilo directo, con gran capacidad de sintesis y repleto
de ejemplos, lo que hace que sea un trabajo actual, diné-
mico, interesante y ameno.

Ellibro, cuya estructura interna se construye gracias a un
total de cinco capitulos excelentemente organizados,
aborda las nuevas necesidades y roles comunicativos de
organizaciones, ya sean empresas privadas o institucio-
nes, y los usuarios, deteniéndose sobre todo en algunos
casos ligados al fendmeno “fan” y a la nueva realidad de
los “prosumers” o prosumidores. Del mismo modo, este
trabajo de estas dos investigadoras gallegas trata en pro-
fundidad la cuestion de las narrativas ligadas al mundo
transmedia y crossmedia o las estrategias de comunica-
cion online, entre otras cuestiones de interés.

Este trabajo es un excelente acercamiento académico a los
procesos de comunicacién multimedia. Sin duda alguna,
se trata de obra muy recomendable para toda la comuni-
dad universitaria que quiera conocer més en profundidad
nuevas férmulas de comunicacion adecuadas al contexto
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de la convergencia, que no es otra cosa que hablar hoy en
dia de Estrategias de Comunicacién Multimedia y Digital.
En definitiva, este trabajo intenta dar a conocer los esce-
narios en los que un profesional de la comunicaciéon
puede verse involucrado a la hora de trabajar en un pro-
yecto de comunicacién multimedia y digital en el actual
panorama medidtico.
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La aparicion de una nueva obra en el mercado bibliogra-
fico de las Ciencias de la Informacién y de la
Comunicacién es siempre una muy buena noticia, pero lo
es todavia aiin mas si se trata de un producto de calidad
como lo es el trabajo titulado Persuasion audiovisual. For-
mas, soportes y nuevas estrategias, una obra coordinada
por los profesores Francisco Segado Boj y Mario Barquero
Cabrero, editada por McGraw Hill Education, Furtwagen
Editores y ESERP.

Esta novedad bibliografica es una obra colectiva que
cuenta con las aportaciones de mas de 36 prestigiosos in-
vestigadores y académicos de universidades publicas y
privadas de diferentes Comunidades Auténomas de nues-
tro pais. En las mds de 520 péaginas de esta voluminosa
obra, el lector podra encontrar hasta un total de 22 capi-
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